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INFORMACJE O INSTYTUCJI POSREDNICZACEJ

Numer i nazwa

Il. Rozwdj zasobéw ludzkich i

potencjatu adaptacyjnego

Wojewodztwo Nie dotyczy

Priorytetu przedsiebiorstw oraz poprawa
stanu zdrowia oséb pracujacych
Instytucja Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego

Posredniczaca

w Ministerstwie Pracy i Polityki Spoteczne;j

Adres korespondencyjny

ul. Tamka 3a, 00 - 349 Warszawa

Telefon

22 461-63-04 Faks 22 461-62-64

E-mail

marlena.konczak@mpips.gov.pl, daniel.kosinski@mpips.gov.pl

Dane kontaktowe osoby
(osbb) w Instytucii
Posredniczacej do

kontaktow roboczych

Marlena Konczak, Daniel Kosinski

Instytucja
Posredniczaca Il stopnia

Numer Dziatania lub
Poddziatania

Polska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci

Adres korespondencyjny

ul. Panska 81/83, 00 — 834 Warszawa

Telefon 22 432 - 89-91/93 Faks ‘ 22 ‘ 432-86-20
E-mail ewa_koldryn@parp.gov.pl
Dane kontaktowe osoby
(oséb) w Instytucji
Posredniczacej Il Ewa Koldryn
stopnia do kontaktéw
roboczych
. InstthCja . Ministerstwo Zdrowia NI Dz!aian!a 1 Dziatanie 2.3
Posredniczaca |l stopnia Poddziatania
Adres korespondencyjny 00 - 953 Warszawa, ul Miodowa 15
Telefon 22 530 03 60 Faks 22 530 03 50
E-mail m.zadorozna@mz.gov.pl, d.juszczynski@mz.gov.pl

Dane kontaktowe osoby
(os6b) w Instytucii
Posredniczacej Il

stopnia do kontaktéw
roboczych

Matgorzata Zadorozna, tel. (22) 530 02 61,
Dariusz Juszczynski, tel. (22) 530 03 46,

Dziatanie 2.1i2.2 PO KL
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KARTA DZIALANIA 2.1

Poddziatanie 2.1.1

LP. Konkursu: | A.1 | Planowany termin ogtoszenia konkursu | Tkw. [ | nkw. | | imkw. [ X | Ivkw. |
Otwarty
Typ konkursu Zamkniety X
Planowana alokacja 190 min zt
Typ/typy projektéw 1. otwarte i zamkniete szkolenia, doradztwo oraz studia podyplomowe dla pracownikéw mikro,
(operaciji) matych i $rednich przedsiebiorstw z okreslonych umiejetnosci w ramach ponizszych obszaréw
przewidziane do tematycznych: zarzadzanie kryzysowe, zarzadzanie zréwnowazonym rozwojem, zarzadzanie
realizacji w ramach wiekiem, zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzadzanie strategiczne, zarzadzanie jakoscia,
konkursu zarzadzanie zmiana, zarzadzanie finansami, zarzadzanie ryzykiem

Kryteria dostepu
1. Co najmniej jeden z przedsigbiorcow korzystajacych ze wsparcia wystepuje w projekcie jako lider
lub partner.

Z doswiadczenia PARP wynika, ze przedsiebiorcy
zaangazowani bezposrednio w realizacje projektu
angazuja sie w wiekszym stopniu w jego wdrazanie, | Stosuje sie do
Uzasadnienie: a projekty sg efektywniej zarzadzane. typu/typow 1
Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci operacji (nr)
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

2. Okres realizacji projektu nie przekracza 22 miesiecy, jednakze nie diuzej niz do 30 czerwca 2015r.
Dopuszczenie  mozliwosci  realizacji  projektéw
trwajacych nie dluzej niz 22 miesigce jest
podyktowane koniecznoscig wdrozenia dziatan o
wysokim poziomie koncentracji, ich realizacja
powinna umozliwi¢ jak najszybsze przygotowanie
badz aktualizacje strategii zarzadzania zasobami
ludzkimi u beneficjenta pomocy. Ponadto krétsze
projekty sa bardziej precyzyjnie oszacowane i nie
wystepujg w nich duze kwoty oszczedno$ci.

Data krancowa - 30 czerwca 2015 r. — jest
podyktowana limitem czasowym na rozliczenie przez
PARP $rodkow otrzymanych z Europejskiego
Funduszu Spofecznego.

Stosuje sie do
typu/typow 1
operacji (nr)

Uzasadnienie:

Szczegotowe kryteria Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
wyboru projektow zfozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

3. Jezeli projekt jest realizowany w partnerstwie, to maksymalna liczba partneréw w projekcie wynosi
4 (Lider + 4 Partnerow).

Z doswiadczenia PARP zdobytego m.in. przy
wdrazaniu Dziatania 2.3 SPO RZL schemat a)
wynika, ze partnerstwa wieksze niz 5 podmiotéw nie
sprawdzajg sie, wystepujg problemy w komunikacji | Stosuje sie do
Uzasadnienie: wewnetrznej i nie sg one w stanie elastycznie typu/typow 1
dostosowywac sie do zmian w projekcie. operacji (nr)
Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

4. Data rozpoczecia okresu realizacji projektu jest nie pézniejsza niz 9 miesiecy od ostatniego dnia
Sktadania wnioskow.

Data rozpoczecia realizacji projektu nie poézniejsza
niz 9 miesiecy od ostatniego dnia sktadania
wnioskébw w ramach danej edycji konkursu ma
zapobiec sktadaniu projektdw z bardzo odlegtg datg | Stosuje sie do

Uzasadnienie: rozpoczecia realizacji. Sytuacja taka bytaby bardzo typu/typow 1
niekorzystna z  punktu  widzenia  rozliczen operacji (nr)
finansowych.

Kryterium  weryfikowane na podstawie treSci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
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| KL. | |
5. Projektodawca skfada nie wiecej niz 2 wnioski o dofinansowanie w ramach danego konkursu.
Ograniczenie to umozliwi aplikowanie o $rodki
wigkszej liczbie podmiotéw. Stosuje sie do
Uzasadnienie: Kryterium weryfikowane na podstawie rejestru typu/typow 1
zfozonych wnioskéw o dofinansowanie projektu PO operacji (nr)
KL.

6. Projekt jest skierowany do przedsiebiorcéw lub osoéb zatrudnionych (w przedsiebiorstwie
korzystajagcym ze wsparcia) do obstugi proceséw zarzadzania zasobami ludzkimi oraz dotyczy
rozwoju umiejetnosci biznesowych (ij. innowacja, analiza zyskow i strat, sprzedaz) lub umiejetnosci
analitycznych (tj. zarzadzanie projektami, tworzenie i uzycie metryki, analiza i rozumienie danych)
lub umiejetnosci interpersonalnych (tj. przywddztwo, przekonywanie, coaching, negocjacje,
konsultacje, prezentacje) lub zarzadzania zasobami ludzkimi

albo

jest skierowany do przedsiebiorcow lub oséb zatrudnionych (w przedsiebiorstwie korzystajacym ze
wsparcia) do obstugi proceséw zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz dotyczy rozwoju umiejetnosci
biznesowych (j. innowacja, analiza zyskéw i strat, sprzedaz) lub umiejetnosci analitycznych (t.
zarzgdzanie projektami, tworzenie i uzycie metryki, analiza i rozumienie danych) lub umiejetnosci
interpersonalnych (ij. przywodztwo, przekonywanie, coaching, negocjacje, konsultacje, prezentacje)
lub zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz do przedsiebiorcow Ilub kadry zarzadzajacej
przedsiebiorcow korzystajacych ze wsparcia i dotyczy rozwoju umiejetnosci z zakresu zarzadzania
przedsiebiorstwem oraz zasobami ludzkimi.

Zasoby ludzkie w wiekszosci polskich firm nie sg
postrzegane jako zasob strategiczny. W sytuacji
kryzysu, wydatki na ksztatcenie pracownikéw
podlegaja redukcji w pierwszej kolejnosci.

U podstaw tego stanu rzeczy stoi niezrozumienie
przez kierownictwo strategicznej roli ludzi w
osigganiu celéw biznesowych. Jednoczesnie HR nie
potrafi ~ komunikowa¢ tej roli  kierownictwu.
Niezrozumienie wynika z tego, ze HR i kierownictwo
firmy postugujg sie réznymi pojeciami. Wptywa to na
niskg pozycje HR w firmie.

Badanie PARP ,Procesy inwestycyjne i strategie
przedsigbiorstw w czasach kryzysu” (W. Ortowski, R.
Pasternak, K. Flaht, D. Szubert, Warszawa 2010)
wykazato, ze w firmach odminuje myslenie
krotkookresowe. Brakuje myslenia strategicznego.
~Wyniki badania pokazuja, ze firmy z sektora MSP w
ograniczony sposob koncentrujg sie na tworzeniu
wlasnych mierzalnych zasobdw (tak zwanych
tangible assets), stgd bardzo istotne staje sie
budowanie zasobow niematerialnych poprzez rozwoj
umiejetnosci ludzkich, ktére pozwolg wykorzystywac
zmieniajace sie warunki rynkowe”.

»(--.) najlepiej na rynku radzity sobie firmy, w ktdrych
wystepowat zrbwnowazony sktad kadry menedzerow
bez dominacji os6b z okreslonym profilem:
technicznym, ekonomicznym czy innym. Wsrod
kompetencji kadry kierowniczej kluczowe sa
kompetencje menedzerskie i poznawcze zwigzane ze
zdolnosScia do dziatania w zmieniajgcych sie
warunkach. (...) Nie tylko obiektywny stan zasobow
niematerialnych przedsiebiorstwa, w tym kwalifikaciji i
kompetencji pracownikdw decyduje o pozycji
konkurencyjnej, lecz takze zdolno$¢ do jego
wykorzystania przejawiajgca sie¢ w stosowaniu
wiasciwych praktyk menedzerskich” (,Wyksztatcenie

Stosuje sie do
typu/typow 1
operacji (nr)

Uzasadnienie:

pracownikow a pozycja konkurencyjna
przedsiebiorstw”, B. Plawgo, J. Kornecki, Warszawa
2010).

Na podstawie badania Coroporate Leadership
Council, HR-Line Support Effectiveness Survey
stwierdzono, ze umiejetnosci biznesowe, analityczne
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i interpersonalne  sg  najbardziej istotnymi
umiejetnosciami, wptywajacymi na pozycje dziatu HR
w firmie i tym samym na postrzeganie zasobow
ludzkich jako jednego z kluczowych aktywdw firmy.
Jednoczesnie pozycja ta zalezy od swiadomosci
menedzerdw w jaki sposob instrumenty i narzedzia
HR moga wspierac biznes.

Im wyzsza pozycja HR w organizacji, tym czesciej
organizacja bedzie podejmowata dziatania
wspierajace rozwdéj pracownikow.

»(--.) Mechanizm przywodztwa demokratycznego
wskazany zostat jako kluczowy czynnik wewnetrzny
pobudzajgcy przedsiebiorstwa do uczenia sie.
Przywédztwo  demokratyczne  rozumiane  jako
spoteczny mechanizm oddziatywania na
pracownikdw powoduje sptaszczenie  struktury
organizacyjnej i wyeksponowanie pracy zespotowej
oraz uksztattowanie kultury organizacyjnej opartej na
zaufaniu i wymianie informacji. (...)"(,Inteligentne
organizacje — zarzadzanie wiedza i kompetencjami
pracownikow”, P. Kordel, J. Kornecki, A. Kowalczyk,
K. Krawczyk, K. Pylak, J. Wiktorowicz, Warszawa
2010).

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL
7. Jednym z rezultatéw realizacji projektu jest opracowanie i przyjecie do realizacji strategii
zarzadzania zasobami ludzkimi, o ile przedsiebiorca korzystajacy ze wsparcia jej nie posiada, lub jej
aktualizacja - dotyczy kazdego przedsiebiorcy (beneficienta pomocy) uczestniczacego w projekcie.
Rozwdj firm coraz czesciej wigze sie z inwestycjg w
kompetencje pracownikow w celu efektywnego i
skutecznego wykorzystania kapitatu ludzkiego. W
rozwoju firm wskazane jest przygotowanie strategii
zarzadzania zasobami ludzkimi, ktora jest elementem
strategii rozwojowej firm. Wedlug Michaela Portera,
aby ,stworzy¢ przewage konkurencyjng, firma musi w
sposéb zamierzony budowa¢ wlasne zasoby i
umiejetnosci pracownikow” (,Procesy inwestycyjne i
strategie przedsiebiorstw w czasach kryzysu”, W.
Ortowski, R. Pasternak, K. Flaht, D. Szubert,
Warszawa 2010). W organizacjach inteligentnych
,Rozwdj przedsiebiorstwa jest utozsamiany z
rozwojem jego kapitatu ludzkiego (...)” Posiadanie
sformalizowanej (spisanej) polityki zarzadzania
kadrami jest jednym z czterech kryteriow uznania
przedsiebiorstwa za  organizacje inteligentng
(,Inteligentne organizacje — zarzadzanie wiedzg i
kompetencjami pracownikow”, P. Kordel, J. Kornecki,
A. Kowalczyk, K. Krawczyk, K. Pylak, J. Wiktorowicz,
Warszawa 2010).

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

8. Podmiot korzystajacy ze wsparcia nalezy do sektora mikro, matych lub $rednich przedsiebiorstw
zgodnie z definicjg zawartg w Rozporzadzeniu Komisji (WE) Nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r.
Zgodnie z wnioskami z Przegladu Srodokresowego
PO KL, wsparcie PO KL powinno by¢ kierowane
przede wszystkim do przedsiebiorstw z sektora | Stosuje sie do
Uzasadnienie: MMSP. typu/typow 1
Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci operacji (nr)
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

9. Przedsiebiorcy objeci wsparciem w ramach projektu posiadajg spisang strategie rozwoju
dziatalnosci.

Stosuje sie do
typu/typow 1
operacji (nr)

Uzasadnienie:

Posiadanie spisanej strategii rozwoju przedsiebiorcy | Stosuje sie do
pozwala na osadzenie projektu w planach rozwoju typu/typow 1
dziatalno$ci przedsiebiorcéw. Dzieki temu mozliwa operacji (nr)
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stanie sie ocena zasadnosci i zbieznosci
planowanych w projekcie dziatan z dtugoterminowymi
celami przedsiebiorcy. Takie podejscie jest zgodne z
logikg systemu wsparcia rozwoju adaptacyjnosci
zawartego w PO KL w odniesieniu do Priorytetu Il.
Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

10. Maksymalna warto$¢ projektu nie przekracza 5 min PLN

Konkurs skierowany jest do MMSP w formule
projektéw zamknietych, skierowanych do konkretnych
przedsiebiorcéw, tym samym nie przewiduje sie
realizacji projektéw o wartosci wiekszej niz wskazana
w Kryterium.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

Stosuje sie do
typu/typow 1
operacji (nr)

Kryteria strategiczne

1. Projekt skierowany jest do grupy co najmniej 10 przedsigbiorstw. Przez
grupe przedsiebiorstw nalezy rozumie¢ przedsiebiorstwa powigzane lub
partnerskie w rozumieniu definicji ,przedsiebiorstwa powigzanego” i
sprzedsiebiorstwa partnerskiego” zamieszczonych w Zataczniku | do
Rozporzadzenia Komisji (WE) Nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r.
uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne ze wspdolnym rynkiem w
zastosowaniu art. 87 i 88 Traktatu (ogdlne rozporzadzenie w sprawie
wytaczen blokowych) badz powigzane umowami franczyzy, agencyjnymi,
dziatajgce we wspotpracy, np. w formie powigzania kooperacyjnego lub
klastra.

WAGA 10

Powyzsze kryterium strategiczne ma na celu
promowanie projektéw dla mikro i matych
przedsiebiorcéw, ktérzy samodzielnie nie bedg w
stanie zrealizowa¢ projektu o minimalnej wartosci
400 000 PLN. Dzieki aplikowaniu o srodki w grupie
przedsigbiorstw mozliwe bedzie réwniez osiggnigcie
efektu synergii. Wspoétdziatanie w grupie firm daje | Stosuje sie do
Uzasadnienie: bowiem mozliwo$¢ m.in. negocjowania stawek za typu/typow 1
szkolenia i doradztwo oraz czerpania z doswiadczen operacji (nr)
pozostatych firm uczestniczacych w realizacji
projektu. Nalezy przy tym podkresli¢, iz brzmienie
kryterium oznacza mozliwos¢ skierowania projektu do
grupy przedsiebiorcow powigzanych dowolng formg
wspotpracy (powigzanie  kooperacyjne, klaster,
umowa 0 wspotpracy itp.)

2. Projekt zawiera komponent szkoleniowy dla kadry zarzadzajacej
wszystkich przedsiebiorcow objetych wsparciem dotyczacy podnoszenia
Swiadomosci w zakresie korzysci (ekonomicznych i spotecznych)
ptynacych z wdrazania w przedsiebiorstwie rozwigzan z zakresu
zarzgdzania Srodowiskowego i mozliwych do wprowadzenia w firmie
rozwigzan ekologicznych (i zrédet ich finansowania).

Kryterium to wspiera realizacje jednego z priorytetow
strategii Europa 2020 - ,rozwdj zréwnowazony —
wspieranie gospodarki efektywniej korzystajacej z
zasobéw, bardziej przyjaznej Srodowisku i bardziej
konkurencyjnej”. Realizacja Strategii Europa 2020
bedzie punktem odniesienia dla wdrazania EFS w
latach 2014-2020, tym samym niezbedna jest
realizacja dziatan o charakterze $wiadomosciowym, | Stosuje sie do

WAGA 10

Uzasadnienie: aby przygotowa¢ przedsiebiorcow do realizacji typu/typow 1
projektow proekologicznych w kolejnej perspektywie operacji (nr)
finansowe;.

Zgodnie z ,Raportem o stanie sektora matych i
Srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2008—
2009” (PARP, 2010) ekologia stanie sie w
najblizszych latach jedng z dziedzin, ktére bedg miaty
coraz wigksze znaczenie w rozwoju przedsigbiorstw.
Jednoczesnie niewiele przedsiebiorstw identyfikuje te
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dziedzine za istotng w rozwoju biznesu. Z publikaciji
wynika, ze specjalistyczna wiedza (jak np. prawo
ochrony $rodowiska) nie sg doceniane. ,(...) maja
natomiast istotne znaczenie dla konkurencyjnosci
przedsiebiorstw w nowoczesnej gospodarce, gdzie
liczy sie innowacyjnosé, rowniez w zakresie
ekoinnowacji”.

Podobnie raport OECD ,Zatrudnienie i rozwoj lokalny
w kontek$cie zmian klimatycznych. Polska” (OECD,
2011) podkresla, ze srodki finansowe powinny by¢ m.
in. koncentrowane na budowaniu potencjatu ,zielonej
gospodarki.

3. Co najmniej 20% osdb objetych wsparciem szkoleniowym lub studiami
podyplomowymi stanowig osoby w wieku powyzej 50 lat.

Dzieki powyzszemu kryterium zwiekszony zostanie
udziat w szkoleniach osob powyzej 50 roku zycia.
Kryterium powyzsze wpisuje sie w realizacje | Stosuje sie do
Uzasadnienie: rzgdowej strategii na rzecz zwiekszenia aktywnosci typu/typow 1
zawodowe] starszych pracownikéw. Jednoczes$nie operacji (nr)
brzmienie kryterium koreluje ze wskaznikiem
monitorowania Priorytetu wg celow szczegotowych.

WAGA 20

LP. Konkursu: | A.2 | Planowany termin ogloszenia konkursu | Ikw. | | llkw. | | kw. | X | IVkw. |

Otwarty
Zamkniety X

Typ konkursu

Planowana alokacja 122 min zt

1. otwarte i zamkniete szkolenia, doradztwo oraz studia podyplomowe dla pracownikéw mikro,
matych i $rednich przedsiebiorstw z okreslonych umiejetnosci w ramach ponizszych obszaréw
tematycznych: zarzadzanie kryzysowe, zarzadzanie zréwnowazonym rozwojem, zarzgdzanie
wiekiem, zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie strategiczne, zarzgdzanie jakoscia,
zarzadzanie zmiana, zarzadzanie finansami, zarzadzanie ryzykiem

Typ/typy projektéw
(operacji) przewidziane
do realizacji w ramach

konkursu

Kryteria dostepu

1. W ramach projektu przewidziane jest udzielanie kompleksowego wsparcia szkoleniowo-
doradczego wszystkim przedsiebiorcom objetym wsparciem w oparciu o potrzeby zidentyfikowane w
wyniku szczegétowej analizy przedsigbiorcow - beneficjentéw pomocy.
Aby zaplanowane wsparcie przyniosto jak najwieksze
efekty prowadzace do wdrozenia konkretnych
rozwigzan proekologicznych u przedsiebiorcow,
niezbedne jest oparcie dziatan projektowych o | Stosuje sie do
Uzasadnienie: rzeczywiste  potrzeby  kazdego  przedsiebiorcy typu/typow 1
objetego  wsparciem. Niezbedne jest rowniez operacji (nr)
zapewnienie kompleksowos$ci wsparcia.
Kryterium  weryfikowane na  podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL.
2. Okres realizacji projektu nie przekracza 24 miesiecy, jednakze nie dtuzej niz do 30 czerwca 2015r.
Zarzadzanie bardzo dtugimi projektami (dtuzszymi niz
2 lata) jest ryzykowne (jezeli projekt nie zostanie
Szczegotowe kryteria zrealizowany to srodki, ktore byty na niego alokowane

wyboru projektow moga zosta¢ niewykorzystane). Bardziej efektywne
jest planowanie krétszych projektow i powtarzanie ich
np. w kilku cyklach. Krotsze projekty sg bardziej
precyzyjnie oszacowane i nie wystepujg w nich duze
kwoty oszczednosci.
Data krancowa - 30 czerwca 2015 r. — jest
podyktowana limitem czasowym na rozliczenie przez
PARP $rodkéw otrzymanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
Kryterium  weryfikowane na  podstawie treSci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL.

Stosuje sie do
typu/typow 1
operacji (nr)

Uzasadnienie:

3. Jezeli projekt jest realizowany w partnerstwie, to maksymalna liczba partneréw w projekcie wynosi
4 (Lider + 4 Partnerow).

Z doswiadczenia PARP zdobytego m.in. przy | Stosuje sie do
Uzasadnienie: wdrazaniu Dziatania 2.3 SPO RZL schemat a) wynika, typu/typow 1
ze partnerstwa wieksze niz 5 podmiotéw nie operacji (nr)
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sprawdzajg sie, wystepujg problemy w komunikacji
wewnetrznej i nie sg one w stanie elastycznie
dostosowywac sie do zmian w projekcie.

Kryterium  weryfikowane na  podstawie treSci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL.
4. Data rozpoczecia okresu realizacji projektu jest nie pozniejsza niz 9 miesiecy od ostatniego dnia
sktadania wnioskéw.

Data rozpoczecia realizacji projektu nie pdzniejsza niz
9 miesiecy od ostatniego dnia sktadania wnioskéw ma
zapobiec sktadaniu projektow z bardzo odlegtg datg | Stosuje sie do
Uzasadnienie: rozpoczecia realizacji. Sytuacja taka bytaby bardzo typu/typow 1
niekorzystna z punktu widzenia rozliczen finansowych. operacji (nr)
Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL.
5. Projektodawca skfada nie wiecej niz 2 wnioski o dofinansowanie w ramach danego konkurs
Ograniczenie to umozliwi aplikowanie o $rodki

c

wigkszej liczbie podmiotéw. Stosuje sie do
Uzasadnienie: Kryterium weryfikowane na podstawie rejestru typu/typow 1

zfozonych wnioskéw o dofinansowanie projektu PO operacji (nr)

KL.

6. Projekt dotyczy wsparcia dla przedsiebiorcéw i ich pracownikéw w postaci szkolen lub doradztwa
w co najmniej jednym z ponizszych zakresow:

- mozliwych do wprowadzenia w firmie rozwigzan ekologicznych (i zrodet ich finansowania), dla
pracownikow i kadry zarzadzajacej,

- budowania ekologicznej marki produktu i wizerunku firmy,

- ekoinnowaciji,

- zarzadzania $rodowiskowego w przedsiebiorstwie,

- zastosowania technologii przyjaznych srodowisku i odnawialnych Zrédet energii,

- audytu energetycznego,

- audytu ekologicznego,

- marketingu ekologicznego,

- ,Zielonych zaméwien/zakupow”.

Kryterium to wspiera realizacje jednego z priorytetow
strategii Europa 2020 - ,rozwdj zrownowazony -
wspieranie gospodarki efektywniej korzystajacej z
zasobdw, bardziej przyjaznej srodowisku i bardziej
konkurencyjnej’. Realizacja Strategii Europa 2020
bedzie punktem odniesienia dla wdrazania EFS w
latach 2014-2020, tym samym niezbedna jest
realizacja dziatan o charakterze Swiadomosciowym,
aby przygotowaé przedsiebiorcow do realizacji
projektéw proekologicznych w kolejnej perspektywie
finansowej.

Zgodnie z ,Raportem o stanie sektora matych i
srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2008—
2009” (PARP, 2010) ekologia stanie sie w
najblizszych latach jedng z dziedzin, ktére bedg miaty | Stosuje sie do
Uzasadnienie: coraz wieksze znaczenie w rozwoju przedsiebiorstw. typu/typow 1
Jednoczesnie niewiele przedsiebiorstw identyfikuje te operaciji (nr)
dziedzine za istothg w rozwoju biznesu. Z publikacji
wynika, ze specjalistyczna wiedza (jak np. prawo
ochrony srodowiska) nie sg doceniane. ,(...) majg
natomiast istotne znaczenie dla konkurencyjnosci
przedsiebiorstw w nowoczesnej gospodarce, gdzie
liczy sie innowacyjnos¢, rowniez w zakresie
ekoinnowaciji”.

Podobnie raport OECD ,Zatrudnienie i rozwdj lokalny
w kontekscie zmian klimatycznych. Polska” (OECD,
2011) podkresla, ze srodki finansowe powinny by¢ m.
in. koncentrowane na budowaniu potencjatu ,zielonej
gospodarki.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL

7. Jednym z rezultatow realizacji projektu jest opracowanie dokumentu stanowigcego program lub
plan wdrazania konkretnych dziatan proekologicznych u kazdego przedsiebiorcy objetego
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wsparciem, zawierajacego:
- opis zidentyfikowanych obszaréw, dla ktérych nalezy przeprowadzi¢ takie dziatania oraz
- wymierne wskazniki ekonomiczne, jakie postuzg ocenie skutecznosci takiego programu lub planu
po jego zakonczeniu,
lub aktualizacja takiego dokumentu w ww. zakresie, jesli taki dokument juz istnieje.

Uzasadnienie:

Kryterium ma zapewni¢, aby dofinansowane projekty
miaty wdrozeniowy charakter i w jak najwigkszym
stopniu przektadaty sie na codzienne funkcjonowanie i
wyniki finansowe przedsiebiorcy

Kryterium  weryfikowane na podstawie treSci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL.

Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

8. Podmiot korzystajacy ze wsparcia nalezy do sektora mikro, matych lub
zgodnie z definicjg

zawartg w Rozporzadzeniu Komisji (WE) Nr 800/2008 z

Srednich przedsiebiorstw
dnia 6 sierpnia 2008 r.

Uzasadnienie:

Zgodnie z wnioskami z Przegladu Srédokresowego
PO KL, wsparcie PO KL powinno by¢ kierowane
przede wszystkim do przedsiebiorstw z sektora
MMSP.

Kryterium  weryfikowane na  podstawie treSci

Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL.
9. Maksymalna wartos¢ projektu nie przekracza 10 min PLN
Realizacja projektéw o warto$ci przekraczajgcej 10
min PLN we wskazanym okresie realizacji projektu
jest przedsiewzieciem obarczonym zbyt duzym
ryzykiem niewykonania zatozonych dziatan i
nieosiggniecia rezultatéw projektow, poza tym projekty
o wiekszej wartosci nie zapewniajg odpowiedniego
dostosowania wsparcia do potrzeb przedsigbiorcow
zgtaszajacych sie do udziatu w projekcie.
Kryterium  weryfikowane na podstawie treSci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL.
Kryteria strategiczne
1. Co najmniej 20% oséb objetych wsparciem szkoleniowym lub studiami
podyplomowymi stanowig osoby w wieku powyzej 50 lat.
Dzieki powyzszemu kryterium zwiekszony zostanie
udziat w szkoleniach os6b powyzej 50 roku zycia.
Kryterium powyzsze wpisuje sie w realizacje rzadowe;j
strategii na rzecz zwiekszenia aktywnosci zawodowej
starszych pracownikéw. Jednoczesnie brzmienie
kryterium koreluje ze wskaznikiem monitorowania
Priorytetu wg celdw szczegotowych.

Stosuje sie do
typu/typow 1
operacji (nr)

Uzasadnienie:

WAGA 20

Stosuje sie do
typu/typow 1
operacji (nr)

Uzasadnienie:

WAGA
Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

Uzasadnienie:

Poddziatanie 2.1.2

LP. Konkursu: | A.1 Planowany termin ogtoszenia konkursu | kw. Il kw. kl\i\ll klv\\// X
Otwarty
Typ konkursu Zamkniety X
Planowana alokacja | 11 min zt

Typ/typy projektéw
(operaciji)
przewidziane do
realizacji w ramach
konkursu

1. opracowanie, upowszechnienie i wdrozenie nowych rozwigzan, ktore zwiekszajg zdolnosci
adaptacyjne pracownikéw i przedsiebiorstw w szczegdlnosci w zakresie form i metod organizacji
pracy (w tym pracy w niepetnym wymiarze, pracy tymczasowej oraz telepracy), zarzadzania zmiang
gospodarczg oraz podnoszenia kwalifikacji zawodowych

Kryteria dostepu
1. Okres realizacji projektu nie przekracza 24 miesiecy, jednakze nie dtuzej niz do 30 czerwca 2015r.

Szczegotowe kryteria Dwuletni okres realizacji projektu umozliwia | Stosuje sie
wyboru projektow Uzasadnienie: realizacje  projektéw  wieloetapowych  z do 1

elementem badawczym. typu/typow

Data krancowa — 30 czerwca 2015 r. — jest operacji




Plan dziatania dla Priorytetu Il ,, Rozwdj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw oraz poprawa stanu zdrowia
0s0b pracujqcych” Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na rok 2012 — wersja z dnia 6 lipca 2012 r.

podyktowana limitem czasowym na rozliczenie (nr)
przez PARP $rodkéow otrzymanych z
Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Kryterium weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu
PO KL.

2. Maksymalna warto$c¢ projektu wynosi 5 min PLN.

Maksymalna kwota =zostata wustalona na
podstawie dotychczasowego doswiadczenia | Stosuje sie

PARP z ogtoszonego konkursu w Poddziataniu do
Uzasadnienie: 2.1.2. typu/typow | 1

Kryterium weryfikowane na podstawie tresci operacji

ztoZonego wniosku o dofinansowanie projektu (nr)

PO KL.

3. W ramach projektu, przed wdrozeniem nowego rozwigzania zwiekszajgcego zdolnosci adaptacyjne
pracownikdow i przedsiebiorstw, zaplanowano przeprowadzenie analizy potrzeb przedsiebiorcow,
ktérzy maja skorzystac ze wsparcia.

Aby zaplanowane wsparcie przyniosto jak
najwieksze efekty prowadzace do wdrozenia
konkretnych rozwigzan zwigkszajacych

zdolno$ci adaptacyjne przedsigbiorcow i ich Stosgée sie

Lo pracownikow, niezbedne jest oparcie dziatan 2
Uzasadnienie: . ; . typu/typow | 1

projektowych o rzeczywiste potrzeby kazdego S

przedsiebiorcy objetego wsparciem. p(nr) !

Kryterium weryfikowane na podstawie tresci

ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu

PO KL.

4. Wnioskodawcami sa reprezentatywne organizacje zwigzkowe i reprezentatywne organizacje
pracodawcow oraz ich struktury wewnatrzorganizacyjne tj. organizacje cztonkowskie, struktury
regionalne, terenowe i branzowe - w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o
Trojstronnej Komisji do Spraw Spoteczno - Gospodarczych i wojewddzkich komisjach dialogu
spotecznego (Dz. U. z 2001 r. nr 100, poz. 1080 z p6zniejszymi zmianami).

Proponowane kryterium stanowi rozszerzenie
grupy potencjalnych wnioskodawcow majace
na celu umozliwienie realizacji projektow przez
wieksze spektrum organizacji partnerow | Stosuje sie

spotecznych i jest  wynikiem  zmian do
Uzasadnienie: wprowadzonych w Programie Operacyjnym | typu/typow | 1

Kapitat Ludzki w zwigzku z przegladem operacji

$rodokresowym. (nr)

Kryterium weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu
PO KL.

5. Podmiot korzystajacy ze wsparcia nalezy do sektora mikro, matych lub $rednich przedsiebiorstw
zgodnie z definicja zawartg w Rozporzadzeniu Komisji (WE) Nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r.
Zgodnie z  wnioskami =z Przegladu
Srodokresowego PO KL, wsparcie PO KL | Stosuje sie

powinno by¢ kierowane przede wszystkim do do
Uzasadnienie: przedsiebiorstw z sektora MMSP. typu/typow | 1

Kryterium weryfikowane na podstawie tresci operacji

zfozonego wniosku o dofinansowanie projektu (nr)

PO KL.

Kryteria strategiczne

| WAGA |

* konkurs z komponentem ponadnarodowym. Konkurs bedzie ogloszony lacznie z konkursem E.1.1
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LP. Konkursu: | A.2 | Planowany termin ogtoszeniakonkursu | tkw. | | tkw. | | mkw. | ] Ivkw. | X
Otwarty
Typ konkursu Zamkniety X
Planowana alokacja | 8 min z}
Tvolt roiektow 1. opracowanie i upowszechnienie mechanizmoéw udziatu partnerow spotecznych w procesie
yp ():) pgefac}i) diagnozowania potrzeb szkoleniowych pracownikéw i przedsiebiorstw oraz wspoéizarzadzania

przewidziane do
realizacji w ramach
konkursu

Funduszami Szkoleniowymi przedsigbiorstw .
2. wsparcie dla tworzenia i zwigkszenia wartosci zakladowych funduszy szkoleniowych w MMSP
potaczone z wdrozeniem mechanizmdw wspotzarzadzania nimi przez partnerow spotecznych

Szczegotowe kryteria
wyboru projektéw

Kryteria dostepu

1. Okres realizaciji

projektu nie przekracza 12 miesiecy

Uzasadnienie:

12-miesieczny okres realizacji projektu jest
wystarczajagcy do wypracowania mechanizmow
diagnozowania potrzeb szkoleniowych i
wspétzarzadzania funduszami szkoleniowymi przez
partnerow  spotecznych oraz pozwala na
wykorzystanie efektow projektow przy
programowaniu interwencji w ramach perspektywy
finansowej 2014-2020.

Kryterium weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

2. Okres realizacji

projektu nie przekracza 24 miesiecy

Uzasadnienie:

Projekty, w ramach ktérych zaplanowano co
najmniej typ operacji polegajacy na
dokapitalizowaniu  lub  utworzeniu  funduszu
szkoleniowego u zainteresowanych przedsiebiorcow
oraz wspotzarzadzaniu funduszem przez partnerow
spotecznych powinny trwaé wystarczajaco dtugo, by
przedsiebiorca korzystajacy ze wsparcia mogt
zrealizowac¢ swoje plany szkoleniowe i przekonac sie
ze zastosowany mechanizm jest bardziej skuteczny
od jego dotychczasowych dziatan.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

1i2
lub 2

3. Maksymalna wartos¢ projektu wynosi 3 min PLN.

Uzasadnienie:

Maksymalna kwota zostata ustalona na podstawie
dotychczasowego doswiadczenia PARP z
ogtoszonego konkursu w Poddziataniu 2.1.2 oraz
uwzglednia specyfike typdéw operac;ji.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

1lub2

4. W ramach projektu, przed dokapitalizowaniem funduszu szkoleniowego u danego przedsiebiorcy,
zaplanowano przeprowadzenie analizy potrzeb szkoleniowych.

Uzasadnienie:

Aby zaplanowane wsparcie przyniosto jak najlepsze

efekty poszkoleniowe oraz by zapewni¢ jak
najbardziej efektywne wykorzystanie $rodkow
funduszu, niezbedne jest oparcie dziatan

projektowych o rzeczywiste potrzeby kazdego
przedsiebiorcy objetego wsparciem.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO
KL.

Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

1i2
lub 2

5. Podmiot korzystajacy z dokapitalizowania funduszu szkoleniowego nalezy do sektora mikro,
matych lub srednich przedsigbiorstw zgodnie z definicjg zawarta w Rozporzadzeniu Komisji (WE)
Nr 800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 .

Uzasadnienie:

Zgodnie z wnioskami z Przegladu Srédokresowego
PO KL, wsparcie PO KL powinno by¢ kierowane
przede wszystkim do przedsigbiorstw z sektora
MMSP.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO

Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

1i2
lub 2
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[ KL. | |
6. W wyniku realizacji projektu powstanie i zostanie upowszechniony wsréd organizacji
zwigzkowych i organizacji pracodawcéw dokument zawierajacy rekomendacje dot.

diagnozowania potrzeb szkoleniowych MMSP =z udziatem partneréw spotecznych oraz
mechanizmow wspotzarzadzania przez partnerow spotecznych funduszami szkoleniowymi
przedsiebiorcow

Opracowanie dokumentu pozwoli na wykorzystanie
efektdw projektdow przy programowaniu interwencji w
ramach  perspektywy finansowej 2014-2020.
Upowszechnienie  tego  dokumentu pomoze
przedsiebiorcom i partnerom spotecznym zapoznac
sie z mozliwymi rozwigzaniami i wdrozy¢ te
rozwigzania m.in. z wykorzystaniem $rodkow EFS
dostepnych w ramach kolejnej perspektywy
finansowej.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci

ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO

KL.

7. Projekt zaktada wykorzystanie rezultatu w postaci modelu Zakladowego Funduszu
Szkoleniowego, wypracowanego w projekcie ,Budujmy Razem” finansowanym w ramach
Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL

Zarowno podczas opracowywania mechanizméw
udzialu partneréw spotecznych w  procesie
wspolzarzadzania funduszami szkoleniowymi
przedsiebiorstw, jak i w projektach polegajacych
wylacznie na wsparciu przedsiebiorcow poprzez
dokapitalizowanie i wspodizarzadzanie funduszem
przez partnerow spotecznych, niezbedne jest
wykorzystanie powstatych dotgd rozwigzan dot.
funkcjonowania funduszy w Polsce.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci

ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO

KL.

8. Wnioskodawcami sg reprezentatywne organizacje zwigzkowe i reprezentatywne organizacje
pracodawcéw - w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji do
Spraw Spoteczno - Gospodarczych i wojewoddzkich komisjach dialogu spotecznego (Dz. U. z
2001 r. nr 100, poz. 1080 z p6Zniejszymi zmianami).

Wypracowanie mechanizméw udziatu wszystkich

partneréw spotecznych w zarzadzaniu funduszami

szkoleniowymi powinno  zostaé  powierzone
organizacjom o odpowiednim potencjale i szerokiej
wiedzy nt. zycia gospodarczego, znajomosci realidw | Stosuje sie do

Uzasadnienie: dziatania mozliwie szerokiej grupy przedsiebiorcow i typu/typow 1

zrzeszajacych duzg liczbe podmiotdw w ramach | operacji (nr)

struktur regionalnych i branzowych.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci

ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO

KL.

9. Wnioskodawcami sg reprezentatywne organizacje zwigzkowe i reprezentatywne organizacje
pracodawcéw oraz ich struktury wewnatrzorganizacyjne tj. struktury regionalne, terenowe i
branzowe - w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw
Spoteczno - Gospodarczych i wojewddzkich komisjach dialogu spotecznego (Dz. U. z 2001 r. nr
100, poz. 1080 z pdzniejszymi zmianami).

Proponowane kryterium stanowi rozszerzenie grupy

potencjalnych wnioskodawcéw majagce na celu

umozliwienie realizacji projektow przez wigksze
spektrum organizacji partneréw spotecznych i jest
wynikiem zmian wprowadzonych w Programie

Operacyjnym  Kapitat Ludzki w zwigzku z

przegladem srédokresowym.

Kryterium  weryfikowane na podstawie tresci

ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO

KL.

Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

1 lub

Uzasadnienie: 1i2

Stosuje sie do
typu/typow 1lub2
operacji (nr)

Uzasadnienie:

Stosuje sie do
typu/typow
operacji (nr)

1li2

Uzasadnienie: lub 2

Kryteria strategiczne
1 [ WAGA |
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stanu zdrowia 0sob pracujqcych’

" Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na rok 2012 — wersja z dnia 6 lipca 2012 r.

Poddziatanie 2.1.3

Projekty, ktérych

realizacja jest kontynuowana

B1.1 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-001/08-00
Bilans Kapitatu Ludzkiego

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
Partner:

Uniwersytet Jagiellonski

Okres realizacji projektu

09.2008 — 09.2015

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)

(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wklad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

8 596 830,96 PLN
(8 596 830,96 PLN)
(1 289 524,64 PLN)

21 321 187,30 PLN
(21 321 187,30 PLN)
(3198 178,10 PLN)

2 771 000,00 PLN
(2 771 000,00 PLN)
(415 650,00 PLN)

B1.2 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-002/08-00
Promocja szkolen i popularyzacja idei podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez
cale zycie

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu

02.2008 — 12.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011

w roku 2012 ogotem w projekcie

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wklad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

27 894 944,54 PLN
(27 894 944,54 PLN)

1 148 000,00 PLN
(1 148 000,00 PLN)

30 000 000,00 PLN
(30 000 000,00 PLN)

(4 184 241,68 PLN)

(172 200,00 PLN) (4 500 000,00 PLN)

B1.3 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-003/08-00
Akademia PARP

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu

02.2008 — 09.2015
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Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

22 140 145,91 PLN
(21 929 551,63 PLN)
(3 289 432,74 PLN)

6 813 402,19 PLN
(6 500 301,46 PLN)
(975 045,22 PLN)

45 849 811,91 PLN
(45 000 000,00 PLN)
(6 750 000,00 PLN)

Zmiana rezultatéw ogétem na:

— 2 ekspertyzy dotyczace szkolen on-line,

— 23 nowe szkolenia on-line,

— 15 zaktualizowanych szkolen on-line,

— 24 000 osdb (pracownikow przedsiebiorstw) zakonczy szkolenia on-line nieobjete pomoca publiczna,

— 5000 osb6b zamierzajgcych rozpoczaé dziatalnos¢ gospodarczg zakonczy udziat w szkoleniach on-line nieobjetych
pomocg publiczna,

— 360 os6b z 100 przedsiebiorstw zakonczy objete pomoca publiczng szkolenia nt. opracowywania i udostepniania e-
learningu,

— 240 os6b ze 100 publicznych i niepublicznych instytucji szkoleniowych zakonczy szkolenia nt. opracowywania i
udostepniania e-learningu,

— podniesienie do 15% wskaznika oséb konczacych szkolenia on-line, poprzez wprowadzenie jako standardu
kontaktu pomiedzy opiekunem a uczestnikiem,

— podniesienie u 50% instytucji szkoleniowych uczestniczacych w projekcie stosowania standardéw jakosci szkolen
on-line,

— U 90% beneficjentéw podniesienie swiadomosci co do celowosci i skutecznosci stosowania rozwigzan on-line w
szkoleniach,

— U 90% beneficjentow podniesienie wiedzy i umiejetnosci z zakresu tematyki objetej szkoleniami,

— upowszechnienie wsréd 90% beneficjentéw wiedzy nt. szkolen on-line.

B1.4 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

UDA-POKL.02.01.03-00-006/08-00
Nr umowy z KSI i tytut projektu | Kazdy pracownik jest wazny — podnoszenie kompetencji pracownikéw o niskich
kwalifikacjach

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

SISl S A Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu 08.2008 — 09.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

4 165 515,43 PLN
(4 065 515,43 PLN)
(609 827,31 PLN)

8 177 201,57 PLN
(8 177 201,57 PLN)
(1 226 580,24 PLN)

13 543 901,14 PLN
(13 301 616,14 PLN)
(1 995 242,42 PLN)

B1.5 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL.02.01.03-00-007/08-00
Firmy rodzinne

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu

05.2008 — 03.2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie
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w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)

(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

4699 636,06 PLN
(4 674 806,86 PLN)
(701 221,03 PLN)

4799 589,20 PLN
(4 774 760,00 PLN)
(716 214,00 PLN)

99 953,14 PLN
(99 953,14 PLN)
(14 992,97 PLN)

B1.6 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA - POKL.02.01.03-00-016/09-00
Rozwéj zasobéw ludzkich poprzez promowanie wiedzy, transfer i upowszechnianie
innowacji

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci,
Departament Rozwoju Przedsiebiorczosci i Innowacyjnosci

Okres realizacji projektu

02.2009-03.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)

(w tym krajowy wkiad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkitad publiczny)

15 890 808,39 PLN
(15 890 808,39 PLN)
(2 383 621 26 PLN)

22794 191,61 PLN
(22 794 191,61 PLN)
(3419 128,74 PLN)

38 685 000,00 PLN
(38 685 000,00 PLN)
(5 802 750,00 PLN)

B1.7 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-017/09-00
Inwestycja w kadry 3

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu

04.2009 - 12.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)

(w tym krajowy wkiad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

4143 195,74 PLN
(3 695 319,97 PLN)
(554 298,00 PLN)

15 479 227,89 PLN
(11 062 991,19 PLN)
(1 659 448,68 PLN)

5 337 744,65 PLN
(3 556 307,50 PLN)
(533 446,13 PLN)

B1.8 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-018/09-00
Powigzania kooperacyjne polskich przedsiebiorstw

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu ludzkiego

Okres realizacji projektu

04.2009 — 12.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie
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w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny)
5498 525,63 PLN 3688 450,28 PLN 12 191 198,29 PLN
(4 810 928,81 PLN) (2 616 818,32 PLN) (9420 772,08 PLN)
(721 639,32 PLN) (392 522,75 PLN) (1413 115,81 PLN)

B1.9 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-019/09-00
Szkolenia z zakresu zarzadzania srodowiskiem

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu

04.2009 —12.2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny)
2625 708,75 PLN 1434 681,74 PLN 4 060 390,49 PLN
(2 148 939,83 PLN) (945 539,06 PLN) (3094 478,89 PLN)
(322 340,97 PLN) (141 830,86 PLN) (464 171,83 PLN)

B1.10 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-020/09-00
Ogolnopolski program promocji i szkolen dla przedsiebiorstw — Telepraca Il

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu

04.2009 — 06.2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wkitad publiczny)
5806 763,43 PLN 2 374 949,40 PLN 8181 712,83 PLN
(5749 069,43 PLN) (640 033,40 PLN) (6 389 102,83 PLN)
(862 360,41 PLN) (96 005,01 PLN) (958 365,42 PLN)

B1.11 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-021/09-00
Instrument Szybkiego Reagowania

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Partner:

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie (Matopolska Szkota Administracji Publicznej)

Okres realizacji projektu

04.2009 — 06.2014
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Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)

(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

6 805 252,55 PLN
(6 805 252,55 PLN)
(1 020 787,88 PLN)

6 337 814,27 PLN
(6 337 814,27 PLN)
(950 672,14 PLN)

61 000 000,00 PLN
(61 000 000,00 PLN)
(9 150 000,00 PLN)

B1.12 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-025/09-00
Z wiekiem na plus — szkolenia dla przedsigbiorstw

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
Partner:

Uniwersytet Warszawski

Okres realizacji projektu

07.2009 — 09.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkow w projekcie

w latach 2007-2011

w roku 2012 ogotem w projekcie

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkitad publiczny)

3799 756,77 PLN
(3 799 756,77 PLN)

7 578 367,60 PLN
(5 450 944,90 PLN)

15 885 947,07 PLN
(12 452 264,07 PLN)

(569 963,52 PLN)

(817 641,74 PLN) (1 867 839,61 PLN)

B1.13 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-026/09-00
Nowe podejscie do zamoéwien publicznych — szkolenia i doradztwo

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
Partner:

Urzad Zaméwien Publicznych

Okres realizacji projektu

08.2009 — 12.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011

w roku 2012 ogotem w projekcie

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkitad publiczny)

4333 341,64 PLN
(4 176 388,64 PLN)

5335 612,69 PLN
(4 752 501,69 PLN)

12 413 045,02 PLN
(11 527 948,02 PLN)

(626 458,30 PLN)

(712 875,25 PLN) (1 729 192,20 PLN)

B1.14 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-027/10-00
Planowanie strategiczne w MMSP

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
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Okres realizacji projektu

04.2010 - 09.2014

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)

(w tym krajowy wkiad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkitad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkitad publiczny)

1 536 966,60 PLN
(1 536 966,60 PLN)
(230 544,99 PLN)

2 271 500,00 PLN
(2 271 500,00 PLN)
(340 725,00 PLN)

9 976 000,00 PLN
(9 976 000,00 PLN)
(1 496 400,00 PLN)

B1.15 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-028/10-00
Aktywny emeryt

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu

04.2010 - 12.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkow w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)

(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

966 271,30 PLN
(966 271,30 PLN)
(144 940,70 PLN)

1 679 378,00 PLN
(1 679 378,00 PLN)
(251 906,70 PLN)

7 930 300,00 PLN
(7 930 300,00 PLN)
(1 189 545,00 PLN)

B1.16 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-032/10-00
Poprawa wizerunku przedsiebiorcéw i promocja postaw przedsiebiorczych

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu

02.2011 — 03.2014*

Kwota poniesionych/planowanych wydatkow w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)

w roku 2012 ogotem w projekcie

(w tym krajowy wkitad publiczny)

(kwota dofinansowania)

(w tym krajowy wktad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkitad publiczny)

0,00 PLN 9 671 000,00 PLN 12 000 000,00 PLN
(0,00 PLN) (9 671 000,00 PLN) (12 000 000,00 PLN)
(0,00 PLN)_ (1 450 650,00 PLN) (1 800 000,00 PLN)

*Projekt wpisany do Planu Dziatania 2010, przesuniecie daty rozpoczecia projektu.

B1.17 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-33/10-00
Partnerstwo publiczno - prywatne

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
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Partner:
Instytut Partnerstwa Publiczno — Prywatnego

Okres realizacji projektu

05.2011 - 12.2014

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny)
529 475,00 PLN 3035 365,00 PLN 10 047 180,00 PLN
(529 475,00 PLN) (3 035 365,00 PLN) (10 047 180,00 PLN)
(79 421,25 PLN) (455 304,75 PLN) (1507 077,00 PLN)

B1.18 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut projektu

UDA-POKL-02.01.03-00-035/10-00
Biznes dla edukacji*

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
Partner:

Polskie Stowarzyszenie Zarzadzania Kadrami

Okres realizacji projektu

01.2012 — 02.2015*

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny) (w tym krajowy wkiad publiczny) (w tym krajowy wkitad publiczny)
0,00 PLN 1854 224,32 PLN 11 408 596,16 PLN
(0,00 PLN) (1 854 224,32 PLN) (11 408 596,16 PLN)
(0,00 PLN) (278 133,65 PLN) (1711 289,42 PLN)

* Projekt wpisany do Planu dziatania na 2010 rok.

Projekty, ktéorych realizacja rozpocznie sie w 2012 r.

B 2.1 PROJEKT PRZEWIDZANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut projektu

Zarzadzanie kompetencjami w MSP

Nr i nazwa celu
szczegotowego, w ktory
wpisuje sie dany projekt

Cel 2. Rozwdj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptaciji sity roboczej

Typ/typy projektow
(operaciji) przewidziane do
realizacji w ramach projektu

Wypracowanie i/lub wdrazanie narzedzi wsparcia dla przedsiebiorcow w obszarze
zdiagnozowanych potrzeb dotyczacych obszaru zarzadzania przedsiebiorstwem oraz
zasobami ludzkim

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
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Czy typ projektu zostat e
przewidziany w SzOP do TAKES X Jeznz::e'\;IE
realizacji w trybie NIE uzasad¥1ié
systemowym?

Okres realizacji projektu 04.2012-03.2015

Kwota planowanych wydatkow w projekcie

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

0,00 PLN 11 200 000,00 PLN
(0,00 PLN) (9 200 000 PLN)
(0,00 PLN) (1 380 000,00 PLN)

Rezultaty (wskazniki pomiaru celow projektu)

planowane do osiggniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie

- co najmniej 300 MSP (co najmniej 1000 pracownikéw)
otrzyma wsparcie sktadajace sie z:

opracowania mapy kompetencji i  potencjatu
przedsiebiorstwa do zarzadzania przez kompetencje;

kompleksowej analizy prowadzacej do stworzenia Planu

Rozwoju w  przedsigbiorstwie, co pozwoli na
wyznaczenie kierunku dziatah rozwojowych i obejmie
dziatania niezbedne (stanowigce synergie) do

opracowania i/lub wdrozenia w danym przedsiebiorstwie
systemu zarzadzania przez kompetencje. Jednym z
elementéw PR (w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych
pracownikow o niskich kwalifikacjach) bedzie plan
dziatan majacych na celu rozwoj kompetencji tych
pracownikow;

- wdrozenia i realizacja dziatan szkoleniowo-doradczych w
przewidzianych w Planie Rozwoju zaréwno na poziomie
wzmacniania kompetencji kluczowych pracownikéw jak
umiejetnosci zarzadzania przez kompetencje w
przedsigbiorstwie,

nabycie przez przedstawicieli MSP przedsigbiorstw
Swiadomosci w zakresie zarzadzania przez kompetencije,

— przyjecie przez zarzad 300 MSP opracowanych Planéw
Rozwoju,

— zawarcie 300 uméw z MSP na realizacje Planu Rozwoiju,
— 100 MSP wdrozy system zarzadzania przez kompetencje,

- wzrost wiedzy u 80% uczestnikow projektu w zakresie
zarzadzania przez kompetencje,

- wzrost umiejetnosci zarzadzania przez kompetencje wsrod
70% uczestnikdéw projektu,

- wzrost 0 20% kluczowych kompetencji wsréd odbiorcéw
wsparcia objetych dziataniami w obszarze rozwoju
kluczowych kompetenciji.

Kryteria dostepu

Szczegdtowe kryteria

wyboru projektow 1.

Uzasadnienie:
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2.

Uzasadnienie: ‘

3.

Uzasadnienie: ‘

B2.2 PROJEKT PRZEWIDZANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut projektu

Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu

Nr i nazwa celu
szczegotowego, w ktory
wpisuje sie dany projekt

Cel 2. Rozwéj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptaciji sity roboczej

Typ/typy projektéw
(operaciji) przewidziane do
realizacji w ramach projektu

Wypracowanie i/lub wdrazanie narzedzi wsparcia dla przedsiebiorcow w obszarze
zdiagnozowanych potrzeb dotyczacych obszaru zarzgdzania przedsiebiorstwem oraz
zasobami ludzkim

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Czy typ projektu zostat
przewidziany w SzOP do
realizacji w trybie
systemowym?

TAK X Jezeli NIE -
nalezy
NIE uzasadnic

Okres realizacji projektu

04.2012-03.2015

Kwota planowanych wydatkow w projekcie

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

50 000,00 PLN
(50 000,00 PLN)
(7 500,00 PLN)

13 000 000,00 PLN
(13 000 000,00 PLN)
(1 950 000,00 PLN)

Rezultaty (wskazniki pomiaru celow projektu) planowane do osiagniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie

—  Opracowany model przeprowadzenia diagnozy
w zakresie mozliwosci wdrozenia w MSP
dziatan w obszarze CSR

- opracowany model przeprowadzenia diagnozy w zakresie
mozliwosci wdrozenia w MSP dziatan w obszarze CSR,

- 250 diagnoz obejmujacych propozycje dziatan w zakresie
CSR dostosowanych do mozliwosci MSP,

- przetestowanie ww. modelu oraz zaproponowanych
rozwigzan w 100 MSP,

- wdrozenie dziatan w obszarze CSR w 50 MSP,

- przygotowanie i przetestowanie narzedzi monitoringu i
ewaluacji planowanych dziatan,

- zbudowanie wsréd beneficjentéw projektu $wiadomosci nt.
korzysci wdrozenia dziatarh w obszarze CSR

- zwiekszenie wiedzy MSP nt. mozliwych rozwigzah oraz
instrumentéow CSR,

- upowszechnianie wsrod beneficientéw projektu standardéw
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zarzadzania oraz dobrych praktyk ukierunkowanych na
wzmacnianie wspolpracy z interesariuszami (wewnetrznymi i
zewnetrznymi),

- budowanie zaufania oraz wzmacnianie wspoipracy
pomiedzy sektorem prywatnym (beneficjenci projektu) i jego
otoczeniem biznesowym.

Szczegoétowe kryteria
wyboru projektéw

Kryteria dostepu

1.

Uzasadnienie: ‘

2.

Uzasadnienie: ‘

3.

Uzasadnienie: ‘

B2.3 PROJEKT PRZEWIDZANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut projektu

MMP dostawcy ustug dla oséb starszych

Nr i nazwa celu
szczegotowego, w ktory
wpisuje sie dany projekt

Cel 2. Rozwdj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptacji sity roboczej

Typ/typy projektow
(operacji) przewidziane do
realizacji w ramach projektu

Wypracowanie i/lub wdrazanie narzedzi wsparcia dla przedsiebiorcow w obszarze
zdiagnozowanych potrzeb dotyczacych obszaru zarzadzania przedsiebiorstwem oraz
zasobami ludzkim

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Czy typ projektu zostat
przewidziany w SzOP do
realizacji w trybie
systemowym?

TAK | x Niedoceniony rynek

W Polsce zgodnie z danymi GUS (2009) mieszka ponad 6,3
min osdb powyzej 60 roku zycia, w tym ok. 5 min stanowig
emeryci, ktdérzy dysponujg kwotg przekraczajaca 8,5 mid z
(ZUS 2010). Z pieniedzy, ktére co miesiac wyptaca ZUS,
trzeba zaptaci¢ czynsz, kupic¢ jedzenie, lekarstwa etc., ale i
tak statystycznemu emerytowi zostaje ok. 500 z. Na
pierwszy rzut oka statystyczny emeryt jest biedny. Srednie
jego sSwiadczenie brutto w Polsce wynosi blisko 1,8 tys.,
podczas gdy srednia pensja w firmach to prawie dwa razy
tyle. Jednak gdyby poréwnaé dochody na czionka rodziny,
Jezeli NIE — | okaze sie, ze emeryt dysponuje miesiecznie wiekszg kwotg
nalezy na osobe. Oznacza to, ze osoby starsze majg znaczaca site
uzasadnic nabywczg. Dodatkowo grupa ta bedzie stale sie powiekszac,
a jej dochody bedg wzrasta¢. Jak przewiduje Komisja
Europejska do roku 2050 liczba mieszkancow UE w wieku
powyzej 65. roku zycia wzrosnie o 70 proc., a oséb powyzej
80 roku zycia — 0 170 proc.
Dojrzaly klient

NIE

Jak pokazujg badania AT Kearney (2011) dotyczace
dojrzatego klienta® w opinii 0sob starszych nie sg oni
jednakowo obstugiwani przez handlowcéw, sprzedawcow i
producentéw. Czesto oczekiwaliby pomocy, ktérej po prostu
nie ma. Osoby starsze oczekujg zrozumienia w odniesieniu
do swojego wieku, ale jednoczes$nie nie chcg by¢ traktowane

! What Do Mature Consumers Want? As people live longer the implications for retailers and manufactures will be
dramatic, M. Walker, X. Mesnard, A.T. Kearney’s Global Business Policy Council, maj 2011. Jedne z pierwszych
badan tego typu dotyczace dojrzatego konsumenta przeprowadzone w formie wywiadow wsrdéd 2947 oséb
powyzej 60 roku zycia w 23 krajach.
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jak osoby niedotezne i stare.

Ww. badania oraz analizy przeprowadzone przez Deloitte
Development (2007) ! potwierdzity takze, ze zwyczaje
zwigzane z zakupami i wydawaniem pienigdzy zmieniajq sie
z wiekiem. Osoby starsze w stosunku do tych ponizej 60
roku zycia:

— traktujg zakupy nie tylko w kategoriach potrzeby, ale
réwniez przyjemnosci i formy spedzania czasu

— robig zakupy czesciej, w réznych porach, preferujac dni
robocze i godziny poranne, kiedy w sklepach jest
mniejszy ruch

— czesciej wybierajg sklepy mniejsze, blizej swojego
miejsca zamieszkania

— wydajg wzglednie mniej na ubrania i transport, a wiecej
na jedzenie, napoje i produkty zwigzane ze zdrowiem, w
tym leki bez recepty

—  kupuja mniej produktow, ale srednio na jeden wydajg
wigcej

—  zwracajg uwage na jakos¢
— sglojalni danej marce
— wybierajg jako$¢ nad ilo$¢

— nie sg zainteresowane kwestiami ochrony srodowiska i
swoim wptywem na stan srodowiska

— oceniajg reklame jako zbyt hatasliwg, skoncentrowang
na osobach miodych i muzyce rokowej (potwierdzajg to
badania Age UK, z ktorych wynika, ze 2/3 dojrzatych
klientéw uwaza, ze w reklamie prezentowani sg w
spos6éb negatywny, a % w ogdle nie si¢ do nich nie
odnosi).

Do tej pory gtéwny nacisk w handlu potozony byt na wzrost

efektywnosci wsrod zapracowanych, wychowujgcych dzieci

konsumentéw, ktérym to zalezy na kupnie wszystkiego w

jednym miejscu i zrobienia tego w jak najkrotszym czasie.

Tymczasem, biorgc pod uwage powyzsze wyniki badan

dojrzaty konsument potrzebuje:

— bezposredniego kontaktu z drugim cztowiekiem. Dla
0s0b starszych, ktére sg mniej zaangazowane w praceg i
wychowywanie dzieci zakupy stanowig giowng
aktywnos$¢. Wielu z nich traktuje wyjscie do sklepu jako
forme fizycznego ruchu, mozliwos¢ spotkania innych
ludzki, forme rozrywki

— poswiecenia czasu, uwagi i przyjaznie nastawionych
0s6b, ktére go obstugujg

— mniejszych sklepdw, ktore sg w okolicy

— jasna, zorganizowang i ograniczong mozliwos¢ wyboru
do produktéw dobrej jakosci, w dobrych cenach

— petnej informaciji o produkcie (poniewaz majg czas zeby
sie z tym zapoznac), opiséw produktéw i cen, ktdre bedg
mogli bez problemu przeczytaé, tatwych w otwieraniu
opakowan

— reklam, w ktérych pokazywani sg jako aktywne i madre
osoby, ktére sg wazne dla sowich rodzin.

Szansa dla mikro i matych przedsiebiorstw

Badania Deloitte? wykazaly, iz segment osoéb starszych
stanowi w naszym kraju niezagospodarowang nisze. Polskie

L Wealth with Wisdom, C. Pak, A. Kambil, Deloitte Review, 2007

Analiza

przygotowana

przez

specjalistbw  Deliotte w2008  roku - podano za:
http://marketing.org.pl/index.php/go=2/act=2/aid=m48186cf2392e8;

http://senio.pl/artykuly/seniorzy-

22



http://marketing.org.pl/index.php/go=2/act=2/aid=m48186cf2392e8
http://senio.pl/artykuly/seniorzy-niezagospodarowana-nisza

Plan dziatania dla Priorytetu Il ,, Rozwoj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw oraz poprawa
stanu zdrowia osob pracujqcych” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki na rok 2012 — wersja z dnia 6 lipca 2012 r.

firmy, jak do tej pory, nie do konca sg $wiadome potrzeb,
oczekiwan i mozliwosci tej grupy spotecznej.

Tymczasem dla mikro i matych przedsiebiorcow, szczegdlnie
z sektora ustug, przedstawiony profil klienta jest prawie
idealny, poniewaz nad cene artykutu i mozliwos¢ szerokiego
wyboru przedktada on jako$¢ produktu, mitg atmosfere i
bezposredni kontakt z ustugodawca, ktéry moze mu
zapewni¢ indywidualne podejscie. Jest to cos co, w
odroznieniu od wielkich sieci handlowych, $wiadczg lub
moga swiadczy¢ rodzime mikro i mate przedsigbiorstwa.

Niestety czas dla mikro i matych przedsiebiorstw na
wykorzystanie zaobserwowanej niszy jest bardzo kroétki.
Wielkie korporacje juz zaczynaja dostosowywac swoja oferte
do dojrzatego konsumenta np. Carefour wprowadzit ,Karte
Seniora”. Dlatego tak wazna jest realizacja przedmiotowego
projektu, ktérego celem bedzie wsparcie mikro i matych
przedsigbiorstw w obszarze budowania/rozwijania ustug
dopasowanych do potrzeb dojrzatego klienta.

Zakres dziatan w projekcie:

1. Badanie

Zdaniem PARP, na polskim rynku nie ma biezacych analiz’,
ktéore szczegdtowo charakteryzowatyby konsumentéw
dojrzatych, dlatego na poczatku realizacji projektu

przeprowadzone zostanie badanie pogtebiajace wiedze
PARP w tym zakresie. Dodatkowo w ramach badania
wskazane zostang mozliwe obszary ustug, ktére moga byc¢
Swiadczone na rzecz oséb starszych przez mikro i mate
przedsigbiorstwa. Pozwoli to ukierunkowac dziatania w
projekcie, tak aby przyniosty one jak najwieksze efekty.

2. Wsparcie mikro i matych przedsigbiorstw

Wszelkie dziatania skierowane do przedsiebiorcow zostang
poprzedzone indywidualng diagnozag potencjatu
przedsiebiorcy do $wiadczenia ustug dla oséb starszych oraz
kompleksowa analizg danego przedsiebiorstwa prowadzaca
do stworzenia Planu Rozwoju (PR). Plan Rozwoju bedzie
okresla¢ co najmniej jakie ustugi dane przedsiebiorstwo
mogtoby rozbudowacé/uruchomié oraz czego potrzebuje aby
to osiagngé. PR uwzglednia¢ beda takze rekomendacje
wynikajace z raportu PARP ,Strategia niszy rynkowej...”
Kolejnym etapem projektu bedzie realizacja poszczegodlnych
Plandéw Rozwoju, ktorych efektem bedzie wdrozenie przez
firmy uczestniczace w projekcie ustug skierowanych do oséb
starszych. Wsparcie na poziomie Wdrazania Planéw
Rozwoju bedzie zgodne z Zasadami finansowania w ramach
PO KL.

Okres realizacji projektu

04.2012-03.2015

Kwota planowanych

wydatkow w projekcie

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

0 PLN

10 000 000,00 PLN
(10 000 000,00 PLN)
(1 500 000,00 PLN)

Rezultaty (wskazniki pomiaru celéw projektu) planowane do osiagniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie

niezagospodarowana-nisza; http://prnews.pl/marketing-i-pr/polskie-firmy-nie-moga-zignorowac-klientow-w-wieku-

55-3696.html

tw programie Leonardo da Vinci w 2007 roku przygotowano informacje nt. sektora ustug dla oséb starszych, ale
dotyczyto to tylko dziatan zwigzanych z opiekg zdrowotng i spoteczna.
Na poziomie europejskim badania w tym zakresie prowadzili Niemcy oraz Anglicy. Wypracowane przez nich

efekty zostang wziete pod uwage w przypadku

realizacji przedmiotowego projektu. Pozostate badania

realizowane sg przede wszystkim przez Stany Zjednoczone i Kanade.
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Rezultaty:
1. Raport z badania dotyczacego profilu dojrzatego
konsumenta

2. Udzielenie 300 MMP wsparcia sktadajacego sie z:
a. Przygotowania Planu Rozwoju
b. Wdrozenia i realizacji dziatan szkoleniowo-
doradczych przewidzianych w Planie Rozwoju.
3. 100 MMP objetych wsparciem uruchomi ustugi
skierowane do osob starszych.

Zwiekszenie wiedzy u 90% przedstawicieli MMP
uczestniczacych w projekcie w zakresie korzysci
ptynacych ze sprofilowania oferty ustug do oséb
starszych.

Szczegotowe kryteria
wyboru projektéw

Kryteria dostepu

1.

Uzasadnienie: |

2

Uzasadnienie: |

3.

Uzasadnienie: |

B 2.4 PROJEKT PRZEWIDZIANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut projektu

Portal HR

Nr i nazwa celu
szczegotowego, w ktory
wpisuje sie dany projekt

Cel szczegotowy 2. Rozwdj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptaciji sity roboczej

Typ/typy projektow
(operacji) przewidziane
do realizacji w ramach

projektu

Wypracowanie i/lub wdrazanie narzedzi wsparcia dla przedsigbiorcéw w obszarze
zdiagnozowanych potrzeb dotyczacych obszaru zarzgdzania przedsiebiorstwem oraz zasobami

ludzkim

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Czy typ projektu zostat
przewidziany w SzOP
do realizacji w trybie
systemowym?

TAK

Jezeli NIE —
nalezy
uzasadnié

1. Dlaczego MMSP potrzebuja wiedzy w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi

Wyzwania gospodarki opartej na wiedzy, gdzie szybkos¢ dostepu do
wiedzy i mozliwos¢ jej wykorzystania stanowi kluczowy czynnik
konkurencyjno$ci narzucajg na przedsigbiorstwa koniecznos¢
wprowadzenia zmian w sposobie funkcjonowania. Przeprowadzone
przez PARP w 2010 roku badania (Inteligentne Organizacji —
Zarzadzanie wiedzg i kompetencjami, Warszawa) wskazujg
jednoznacznie, iz organizacje, ktére posiadaja przejrzysta wizje oraz
strategie rozwoju, opierajg kulture organizacyjng oraz sposob
dziatania o wartosci, ktére wzmacniajg ustawiczne uczenie,
przywigzujg uwage do ciggtego usprawniania istniejacych procesow,
traktujg zasoby ludzkie jako najwazniejszy zasob organizaciji,
posiadajg wdrozony program zarzadzania kompetencjami, stale
wdrazajg nowe technologie (w szczegdlnosci technologii ICT),
traktujg przywodztwo jako kluczowg kompetencje organizacji,
charakteryzujg sie wysokg zdolnoscia do dokonywania zmian,
czerpig doswiadczenia z przesztoSci oraz uczg sie na podstawie
doswiadczen innych, maja szanse na odniesienie sukcesu w
obecnej rzeczywistosci rynkowej. Najlepszym dowodem na to jest
fakt, iz przedsigbiorstwa takie uzyskaty w 2009 roku (w poréwnaniu z
rokiem 2008) zdecydowanie lepsze wyniki ekonomiczne anizeli
pozostate instytucje — zwiekszajac obroty przecietnie o 1,11 min PLN
oraz — w 40% przypadkow — zwiekszajac zatrudnienie (odpowiednie
wskazniki dla firm pozostatych wyniosty 0,08 min PLN i 25%).

Niestety stopien zaawansowania polskich przedsiebiorstw (w tym
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sektora MSP) w zakresie dostosowan do aktualnych wyzwan
gospodarki jest jeszcze dos¢ niski. Obecnie co Gsme
przedsiebiorstwo (zatrudniajgce przynajmniej 10 pracownikéw)
mozna okres$li¢ jako podmiot charakteryzujacy sie ww. cechami.
Najmniejszy stopien rozwoju polskich przedsiebiorstw dokonat sie —
jak dotychczas — w zakresie catosciowej strategii ich rozwoju oraz w
obszarze zarzadzania kadrami. W tym ostatnim przypadku dotyczy
to przede wszystkim nastepujacych obszarow:

e strategii zarzgdzania zasobami ludzkimi (m.in. brakuje
delegowania uprawnienn do podejmowania strategicznych decyzji
na nizsze szczeble zarzadzania),

e rekrutacji (m.in. ograniczone metody pozyskiwania pracownikow i
wdrazania ich do pracy),

e motywacji i wynagradzania (m.in. nie stosuje sie ocen
okresowych, nie sg one systematycznie przeprowadzane lub sg
dokonywanie jedynie przez przetozonych, gtéwnym narzedziem
motywowania sg premie za wyniki — brakuje stosowania
réznorodnych narzedzi motywacji, systemy wynagradzania nie
majg charakteru motywacyjnego, brak mozliwosci podnoszenie
przez pracownikéw wiasnych kompetenciji),

e szkolenia pracownikéw (m.in. korzystanie ze standardowych
programow szkoleniowych lub w ogdle brak wiedzy i mozliwosci
okreslenia potrzeb szkoleniowych (potwierdzajg to wyniki badania
Rozwdj umiejetnosci i szkolenia w MSP, MRR 2010), niski poziom
uczestnictwa w szkoleniach).

Podsumowujac, rozwéj wiedzy w obszarze rozwoju zasobow ludzki
(tzw. miekki HR) wsrod kadry zarzadzajacej nie tylko wyzszego
szczebla, ale przede wszystkim Sredniego jest bardzo wazny z
punktu widzenia pozycji konkurencyjnej firmy, a w polskich
przedsiebiorstwach, szczegolnie z sektora mikro i matych
przedsiebiorstwach jest on nadal na bardzo niskim poziomie.

2. Co planujemy zrobi¢

Koncepcja portalu uwzglednia nie tylko prezentacje kompleksowej
wiedzy w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi dopasowanej do
potrzeb mikro i matych przedsigbiorcow, ale takze pozwala na
praktyczne jej zastosowanie w firmie. Po pierwsze, na portalu
dostepne bedg gotowe do pobrania narzedzia utatwiajace
zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Po drugie, przy wsparciu eksperta
przedsiebiorcy bedg mogli dostosowaé poszczegdlne narzedzia do
swoich potrzeb i samodzielnie je wdrozy¢é w swojej firmie. Po trzecie,
dla przedsiebiorcéw, ktorzy nie czujg sie na sitach samodzielnie
wdrazaé poszczegdlne rozwigzania zaoferowano mozliwo$é
skorzystania z ustugi bezposredniego doradztwa. Celem tego
ostatniego dziatania jest promocja ws$réd mikro i matych
przedsigbiorcow kultury korzystania z ustug doradczych. Dziatania te
wzmocni fakt, iz ustugi doradcze bedg oferowane przez lokalne i
regionalne firmy.

3. Do kogo kierujemy portal i jak zamierzamy do nich dotrze¢

Gitéwnym uzytkownikiem portalu bedzie kadra kierownicza i
wiasciciele mikro i matych przedsiebiorstw.

W celu dotarcia do grupy docelowej i przekonania do skorzystania z
portalu podjete zostang co najmniej nastepujace dziatania:

e PR dostosowany do specyfiki grupy docelowej. Dziatania bedg
miatly charakter ogélnopolski. Beda jednak realizowane za
posrednictwem lokalnych i regionalnych mediow.

o Aktywnosc¢ na Facebook-u oraz innych portalach
spotecznosciowych, z ktérych korzystajg przedstawiciele grupy
docelowej, w tym dziatania e-PR.

e Pozycjonowanie portalu w wyszukiwarce Google.
e Wykup linkdéw sponsorowanych.
e E-mailingi.

o Udzial przedstawicieli projektu w konferencjach i innych
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wydarzeniach z zakresu HR.
o Dostosowanie tresci i jezyka do specyfiki grupy docelowej.

e Formutowanie komunikatow w sposob prezentujacy korzysci dla
uzytkownika (m.in.: mozliwos$¢ kontaktu z ekspertami, dostep do
praktycznych informacji, mozliwo$¢ znalezienia odpowiedzi na
pytanie ,jak rozwigza¢ konkretny problem”, mozliwos¢ uzyskania
wsparcia ze strony innych uzytkownikow, mozliwosé stanowienia
pewnej spotecznosci, dostep do wiarygodnych i sprawdzonych
informac;ji).

4. Co znajdzie sie na portalu

Portal bedzie podzielony na moduly tematyczne (planowana liczba
modutéw: 5 w ramach projektu) np. proces selekcji i rekrutacji,
dbanie o rozwdj pracownikow, motywowanie, tworzenie strategii
umozliwiajgcych jak najpetniejsze  wykorzystanie potencjatu
zatrudnionych pracownikbw do rozwoju organizacji. Dokfadny
podziat i zakres modutdw bedzie wynikiem badania dotyczacych
identyfikacji potrzeb, oczekiwan i wiedzy grupy docelowe;.

Kazdy modut bedzie zawierat kompleksowa wiedze z danego
obszaru podzielong na zagadnienia. Zagadnienia bedg
prezentowane w formie artykutéw (zwanych takze materiatami), czyli
m.in.:

e opisy przypadkéw (case study w polskich mikro i matych
przedsiebiorstwach opisujace konkretng sytuacje problemowsq i
sposob jej rozwigzania),

o krotkie filmiki w formie testymoniali (MMP prezentujg swoje case
study),

e prezentacje,

e pigutki wiedzy (np. krétka scenka jak przeprowadzi¢ rozmowe
kwalifikacyjng lub tez instruktaz w jaki sposéb wypetni¢ arkusz
oceny ewaluacyjnej),

e narzedzi do pobrania (narzedzia w postaci gotowych do
wykorzystania formularzy/ankiety/wzoréw dokumentéw beda
obudowane m.in. o instrukcje korzystania z nich oraz instrukcje
wprowadzania tych narzedzi w firmie, a takze zawiera¢ bedg
informacje co warto/nalezaloby zrobi¢ przed i po ich
zastosowaniu. Narzedzia beda oferowane w réznych ,odstonach”
np. dla branzy ustugowej lub budowlanej. Uzytkownicy beda mogli
takze przy wsparciu ekspertow dostosowa¢ dane narzedzie do
swoich, indywidualnych potrzeb.),

o teksty pisane (opinia eksperta),

e mini wyklady w formie filmikéw (w stylu prezentacji oferowanych
przez Khan Academy www.khanacademy.orq),

o wystgpienia ekspertéw (w stylu wyktadéw oferowanych przed TED
www.ted.com).

Na portalu beda oferowane do pobrania narzedzia HR (np. arkusze
oceny pracownikéw, scenariusz wywiadu w czasie rekrutacji) do
samodzielnego wdrazania. Jednoczesnie przedsiebiorcy, ktorzy
beda zainteresowani wdrozeniem konkretnych rozwigzan w swojej
firmie bedg mogli skorzysta¢ z pomocy doradcow (w formie pomocy
de minimis lub pomocy innej niz de minimis z wkltadem prywatnym).
Za posrednictwem formularza zgtoszeniowego przedsiebiorca
bedzie mogt ,zamoéwié” ustuge doradztwa w konkretnym obszarze.
PARP podpisze umowe ramowa z firmami $wiadczacymi ustugi
doradcze w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi, ktére bedg
realizowa¢ ww. zamowienia. Ustuga bedzie musiata zakonczy¢ sie
konkretnym wdrozeniem. Poprzez wdrozenie nalezy rozumiec
sytuacje, w ktérej przedsiebiorca zastosuje w swojej firmie konkretny
proces zwigzany z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi (np. przy
szkoleniach obejmowa¢ bedzie to dziatania od oceny potrzeb
szkoleniowych do ewaluacji efektow szkolen). W przypadku braku
wdrozenia z winy przedsiebiorcy bedzie on zobowigzany do zwrotu
kosztow doradztwa. Element ten zostanie szczegotowo opisany w
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umowie, ktéra bedzie zawarta pomiedzy przedsiebiorcg o dostawcg
ustugi doradczej.

Dostep do narzedzi i ustugi dostosowania jej do indywidualnych
potrzeb bedzie bezptatny. Natomiast w przypadku ,zamoéwienia
ustugi doradczej” przyjeto, ze bedzie ona czesciowo odptatna (max.
20%). Jak pokazujg badania brak jakiejkolwiek odptatnosci
powoduje, iz przedsiebiorcy nie ,szanujg”’ otrzymanej pomocy. Nie
podejmujg tez wysitku zweryfikowania czy i w jakim zakresie
faktycznie pomoc jest im potrzebna. Dodatkowo cze$ciowa
odptatnos¢ bedzie swojego rodzaju forma przyzwyczajenia
przedsigbiorcow do konieczno$ci ponoszenia optat zwigzanych ze
wsparciem zewnetrznych doradcéw/konsultantéw.

Uzytkownik portalu bedzie mogt skorzysta¢ z porad ekspertow (m.in.
za posrednictwem e-mail, czat, video rozmowy). Porady ekspertéw
beda odnosi¢ sie do pojedynczych proceséw. Beda obejmowaty
m.in. ocene czy danej firmie potrzebne sg narzedzia, o ktérych
zastosowaniu mysli lub tez w jaki sposéb dostosowac konkretne
narzedzie do potrzeb przedsiebiorcy. W przypadku gdy w ocenie
eksperta przedsiebiorca nie jest w stanie zrobi¢ tego we wiasnym
zakresie, bedzie on przekierowywac¢ uzytkownika do ww. firm.

Uzytkownicy bedg mogli sie ze sobg kontaktowa¢ (m.in. w formie
dyskusji moderowanych) i nawigzywac miedzy sobg kontakty.

Przedsigbiorcom zainteresowanym konkrethym zagadnieniem
oferowane beda szkolenia w danym obszarze umieszczone w bazie.

Uzytkownicy beda mieli mozliwosé generowania tresci na portalu
(np. bedg mogli prezentowa¢ swoje opisy przypadkéw). Bedzie ona
moderowana oraz komentowana przez ekspertow.

Uzytkownicy bedg mogli wskazywac artykuty, ktére sg w ich opinii
najbardziej przydatne.

Uzytkownicy bedg otrzymywac newsletter (z mozliwoscig podziatu
na moduly tematyczne).

Uzytkownicy beda mieli do dyspozycji wyszukiwarke, ktéra pozwoli
na selekcje potrzebnych im informac;ji.

Funkcjonowac¢ bedzie baza ofert szkoleniowych.

5. Budzet

Merytoryka 70%, w tym:

o \Wdrozenia procesow oraz narzedzi HR: 49%

o Wsparcie eksperckie dla uzytkownikow portalu: 22%

e Przygotowanie i aktualizacja materiatbw umieszczanych na
portalu: 22%

o Administracja merytoryczna portalu: 7%
Pozostate dziatania 30%, w tym:

e Dziatania techniczne, w tym techniczne przygotowanie i
utrzymanie portalu: 51%

e PR i promocja portalu: 35%
¢ Monitoring podejmowanych dziatan: 14%

Okres realizacji projektu | 06.2012-03.2015

Kwota planowanych wydatkéw w projekcie

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny)

250 000,00 PLN
(250 000,00 PLN)
(37 500,00 PLN)

11 782 600,00 PLN
(11 782 600 PLN)
(1767 390 PLN)

Rezultaty (wskazniki pomiaru celéw projektu) planowane do osiagniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie
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e 3200 wdrozen przez uzytkownikdw narzedzi dostepnych na
portalu (faktyczne zastosowanie w firmie pobranego narzedzia)

e 800 wdrozeh procesOw zwigzanych z zarzgdzaniem zasobami
ludzkimi (poprzez wdrozenie w przypadku ,zamoéwionych ustug
doradczych” nalezy rozumie¢ sytuacje, w ktorej przedsiebiorca
zastosuje w swojej firmie Kkonkretny proces zwigzany z
zarzgdzaniem zasobami ludzkimi, np. przy szkoleniach proces ten
obejmowac bedzie dziatania od oceny potrzeb szkoleniowych do
ewaluacji efektow szkolen)

e liczba pracownikéw firm, ktérzy za posrednictwem portalu
skorzystali z porady eksperta — 1 000

e liczba pracownikow, ktorzy za posrednictwem portalu zgtosili sie
na szkolenia — 10 000

e liczba zarejestrowanych uzytkownikéw portalu — 6000 os6b
o liczba dostepnych za posrednictwem portalu artykutéw — 900
e liczba odston portalu - 5 000 000

o liczba osdb, ktére odwiedzity portal (niepowtarzalne adresy IP) —
500 000,

¢ liczba opracowanych modutéw tematycznych — 5
o liczba pobranych narzedzi — 45 000

e liczba uzytkownikéw, ktérzy zarejestrowali sie na newsletter —
3 000

Kryteria dostepu

Szczegotowe kryteria

wyboru projektéw L

Uzasadnienie:

KARTA DZIALANIA 2.2

Poddziatanie 2.2.1

Projekty, ktorych realizacja jest kontynuowana

B1.1 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

UDA-POKL.02.02.01-00-012/08-00
Nr umowy z KSI i tytut Wsparcie i rozwo6j instytucji swiadczacych ustugi na rzecz rozwoju przedsigbiorczosci
projektu oraz ich sieci

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Beneficjent systemowy Departament Rozwoju Instytucji Otoczenia Biznesu

Okres realizacji projektu 06.2008 — 12.2013*

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

26 120 719,26 PLN
(26 120 719,26 PLN)
(3 918 107,89 PLN)

13 000 000,00 PLN
(13 000 000,00 PLN)
(1 950 000,00 PLN)

50 000 000,00 PLN
(50 000 000,00 PLN)
(7 500 000,00 PLN)
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Zmiana rezultatéw twardych ogétem w projekcie:

— dziatajgcych / zarejestrowanych w systemie min. 150-200 instytucji na rzecz rozwoju MSP, wg standardéw
zweryfikowanych cyklicznymi audytami,

— przeprowadzenie min. 68 cykli weryfikacji kompetencji konsultantow,

—min. 1.600 niepowtarzajacych sie konsultantéw uczestniczacych w réznych formach podnoszenia ich kompetenciji,

— ok. 40 niepowtarzajacych sie przedstawicieli podmiotéw systemu uczestniczacych w réznych formach podnoszenia ich
kompetenciji,

— opracowana i wdrozona koncepcja powigzan wewnatrz systemu,

— funkcjonujacych min. 12 regionalnych i merytorycznych struktur systemu,

— rozbudowany i gotowy system informatyczny KSU do uzytkowania przez min. 80% przedstawicieli podmiotéw systemu,

— opracowana strategia promocji KSU,

— wdrozona w 100% strategia promocji KSU,

— zaktualizowana strategia rozwoju systemu,

— opracowane metodyki do min. 8 typéw badan,

— przeprowadzenie min. 18 badan,

— opracowane min. 3 zakresy nowych ustug (m.in. standardy dot. podmiotéw, konsultantéw),

— przeprowadzone min. 3 konkursy na wybér ustugodawcéw do swiadczenia ustug pilotazowych,

—ok. 1 500 MSP, ktdre skorzystaty z ustug pilotazowych $wiadczonych przez podmioty dziatajace na rzecz rozwoju MSP.

Zmiana rezultatéw miekkich ogétem w projekcie:

— zadowoleni klienci z ustug systemu, min. 75% ocen min. dobrych,

— zgodne z przyjetymi standardami metodyki Swiadczonych ustug, min. 80% ocenionych jako nieznacznie odbiegajace lub
nieodbiegajgce,

— oferta ustug systemu dostosowana do realnych potrzeb klientéw, min. 80% wg ich ocen,

— dobrze ocenione kwalifikacje oséb swiadczacych ustugi informacyjne i doradcze, min. 70% ocen min. dobrych,

— zadowoleni klienci z ustug konsultantéw systemu, min. 80 % ocen pozytywnych,

— zadowoleni uczestnicy systemu z funkcjonowania systemu wymiany informacji, min. 75% ocen min. dobrych,

— zadowoleni uczestnicy systemu z funkcjonowania struktur wewnetrznych, min. 50% ocen min. dobrych,

— ogdlnie znana nazwa systemu i jego oferta wsrod klientow, min. 80%,

— 0golnie znana nazwa systemu i jego oferta wsrdd potencjalnych klientoéw, min. 20%,

— opracowane i wdrozone rekomendacje wynikajgce z badan, min. 50%,

— wprowadzona do oferty systemu min. 1 nowa ustuga.

* zmiana okresu realizacji projektu na 06.2008 — 12.2013, wydiuzenie projektu o 1 rok.

B1.2 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

UDA-POKL.02.02.01-00-024/09-00
Nr umowy z KSI i tytut Inicjatywy promujace postawy przedsiebiorcze i wspierajgce rozwoj przedsiebiorczosci
projektu — Fundusz Granéw na Inicjatywy

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Beneficjent systemowy Departament Rozwoju Instytucji Otoczenia Biznesu

Okres realizacji projektu 04.2009 — 03.2014*

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

13 127 243,75 PLN
(13 127 243,75 PLN)
(1 969 086,56 PLN)

13 800 000,00 PLN*
(13 800 000,00 PLN)
(2 070 000,00 PLN)

30 000 000,00 PLN
(30 000 000,00 PLN)
(4 500 000,00 PLN)

* wydifuzenie okresu realizacji projektu o rok.
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B1.3 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

UDA.POKL.02.02.01-00-013/08-00

Wsparcie systemu kompleksowych ustug informacyjnych dla przedsiebiorcow i oséb
zamierzajacych rozpoczaé dzialalnos¢ gospodarcza poprzez finansowanie sieci
Punktéw Konsultacyjnych

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Departament Rozwoju Instytucji Otoczenia Biznesu

Okres realizacji projektu

07.2008 — 03.2012

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011

w roku 2012 ogotem w projekcie

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkitad publiczny)

87 148 730,82 PLN
(87 013 024,01 PLN)
(13 051 953,60 PLN)

1 055 000,00 PLN
(1 055 000,00 PLN)
(158 250,00 PLN)

88 203 730,82 PLN
(88 068 024,01 PLN)
(13 210 203,60 PLN)

B1.4 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

UDA.POKL.02.02.01-00-38/11-00
Zapewnienie dostepu przedsiebiorstw do nowych ustug KSU

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Departament Rozwoju Instytucji Otoczenia Biznesu

Okres realizacji projektu

12.2011 - 12.2014 <projekt planowany do ztozenia w Il potowie 2011 r.>

Kwota poniesionych/planowanych wydatkow w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny)

0,00 PLN 2 562 400,00 PLN 35 778 000 PLN**
(0,00 PLN) (2 562 400,00 PLN) (30 000 000 PLN)
(0,00 PLN) (384 360,00 PLN) (4 500 000 PLN)

Rezultaty (wskazniki pomiaru celow projektu) planowane do osiagniecia w ramach projektu*

- przeprowadzone 1 badanie dotyczace nowych ustug pilotazowych,
- opracowane 3 standardy $wiadczenia nowych ustug pilotazowych,
- wprowadzone do realizacji 3 nowe ustugi systemowe,

- przeprowadzone 3 konkursy na wybor ustugodawcow nowych ustug pilotazowych i 3 konkursy na wybér
ustugodawcow nowych ustug systemowych,

-1 200 MMSP, ktore skorzystaty z ustug testowanych pilotazowo,
- 1 800 MMSP, ktore skorzystaty z nowych ustug systemowych,

- przeszkolonych 30 konsultantéw testujacych nowe ustugi pilotazowe i 30 konsultantéw $wiadczacych nowe ustugi

systemowe.

* dodano w odpowiedzi na uwagi DG EMPL, dane zgodne z projektem.

**
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B1.5 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

Zapewnienie ustug z zakresu

UDA.POKL.02.02.01-00-34/11-00

rozwoju firmy dla przedsiebiorcow oraz oséb
zamierzajacych rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarcza w formule one-stop-shops*

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Departament Rozwoju Instytuciji Otoczenia Biznesu

Okres realizacji projektu

10.2011-03.2014 ** <projekt planowany do ztozenia w |l potowie 2011 r.>

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkitad publiczny)

w roku 2012
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wkiad publiczny)

0,00 PLN
(0,00 PLN)
(0,00 PLN)

26 145 000,00 PLN
(24 129 000,00 PLN)
(3 619 350,00 PLN)

69 720 000,00 PLN***
(65 688 000,00 PLN)
(9 853 200,00 PLN)

Rezultaty (wskazniki pomiaru celow projektu) planowane do osiagniecia w ramach projektu*

- wdrozona koncepcja zapewnienia dostepu do ustug PK KSU w formule one-stop-shop,

- dziatajgca w catej Polsce sie¢ PK KSU w formule one-stop-shop,

- 60 000 przedsiebiorstw i 60 000 oséb zamierzajgcych rozpocza¢ dziatalnos¢ gospodarcza, ktdrzy skorzystali z ustug
(informacyjnych i doradczych) z zakresu rozwoju firmy swiadczonych w akredytowanych instytucjach,

- wyswiadczonych 180 000 ustug (informacyjnych i doradczych) z zakresu rozwoju firmy w PK KSU,

- 75% zadowolonych klientow, ktorzy skorzystali z ustug (informacyjnych i doradczych) z zakresu rozwoju firmy w PK KSU
(rezultat miekki bedzie mierzony i sprawozdany w ramach projektu B.1.1 pt.: "Wsparcie i rozwoj instytucji $wiadczacych
ustugi na rzecz przedsiebiorczosci oraz ich sieci”).

* Tytut projektu, zgodnie z nazwg projektu ztozonego do IP
**dodano w odpowiedzi na uwagi DG EMPL, dane zgodne z projektem.

*kk

zwiekszono wartosé¢ catkowitg projektu.

Projekt, ktéorego realizacja rozpocznie sie w 2012 r.

B2.1 PROJEKT PRZEWIDZANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut projektu

Planowanie dziatan w MSP a finansowanie zwrotne

Nr i nazwa celu
szczegotowego, w ktory
wpisuje sie dany projekt

Cel szczegdtowy 1. Rozwdj i poprawa funkcjonowania systemowego wsparcia adaptacyjnosci
pracownikéw i przedsiebiorstw.

Typ/typy projektow
(operaciji) przewidziane do
realizacji w ramach projektu

Dostarczanie  kompleksowych ustug (szkoleniowych,
odpowiadajgcych na potrzeby przedsigebiorcéw i oséb
gospodarczg

doradczych i finansowych)
rozpoczynajacych dziatalnosc

Beneficjent systemowy

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Departament Rozwoju Instytucji Otoczenia Biznesu

Czy typ projektu zostat
przewidziany w SzOP do
realizacji w trybie
systemowym?

TAK X Celem projektu jest poprawa dostepu MSP do instrumentéw

zewnetrznego finansowania zwrotnego przez zapewnienie ustug
doradczych z elementami szkolen zwigzanych z planowaniem
dziatalnosci gospodarczej, zarzadzaniem finansami przedsigbiorstwa
i monitorowaniem realizacji przedsiewzie¢ z udziatem finansowania
zwrotnego. Wyniki ,badania wybranych obszaréw rynku ustug dla
MSP — finansowanie zwrotne”, pokazuja, ze znikoma liczba mikro i
matych przedsigbiorstw planuje swoje dziatania, a mniej niz 30% z
tych, ktorzy planujg stosuje jakiekolwiek narzedzie planistyczne.
Roéwnoczesnie przedsigbiorcy mimo, iz jako bariere rozwoju
wskazujg brak $rodkéw na rozwdj, nie korzystaja z zewnetrznego
finansowania (2/3 badanych MSP). Jedng z przyczyn jest obawa
przed konsekwencjami sptaty zaciagnietego zobowigzania, a
niedostateczne planowanie dziatan i niewystarczajgca wiedza

Jezeli NIE —
nalezy

NIE .,
uzasadnic¢
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ekonomiczna potegujg te obawy.

Z drugiej strony dane z rynku finansowego wskazuja, ze Banki
posiadajg wolne $rodki na kredyty dla przedsiebiorcow. Wskazane
jest zatem dostosowanie oferty kredytéw lub pozyczek do poziomu
akceptowalnosci  przedsiebiorcow, a rownoczesnie  pomoc
przedsiebiorcom w planowaniu dziatan rozwojowych oraz
zarzadzaniu realizacjq przedsiewzie¢ finansowanych z udziatem
zwrotnego kapitatu. Aby jak najlepiej dopasowac oferte finansowania
oraz wsparcie doradczo-szkoleniowe nalezy przeprowadzi¢
pogtebiong analize czynnikéw determinujacych postawy MMSP
wobec zewnetrznych zrédet finansowania; a takze analize
mozliwosci dostosowania (stworzenia korzystniejszej) oferty
kredytowej, pozyczkowej do poziomu akceptowalnosci
przedsiebiorcow przy wsparciu tych przedsigbiorcow ustugg
doradczo-szkoleniowg  dotyczacg planowania dziatan oraz
monitorowania wdrazanych planéw rozwoju. Aby instytucje
finansowe byly sklonne do dostosowania oferowanego finansowania
(kredytow, pozyczek) do potrzeb i mozliwosci MMSP musza byé
przekonane, ze przyczyni sie to do rozwoju portfela ich ustug i
klientéw, oraz ze taczenie instrumentu finansowego z ustugg
doradczo-szkoleniowg, $wiadczong przez wyspecjalizowanych
ustugodawcow, wplynie na jego efektywnos¢. Stad koniecznosé
zaangazowania instytucji finansowych na kazdym etapie realizacji
projektu. Planowane jest podpisanie porozumien z
zainteresowanymi bankami i funduszami, ktére okresla zasady
wspotpracy, sposob i zakres takiego ,dostosowania” ich oferty
kredytowej dla przedsiebiorcow objetych ustugami doradczo-
szkoleniowymi w ramach projektu, itp.

Wykorzystujgc wyniki badan oraz opinie zaangazowanych bankow i
funduszy zostanie opracowana ustuga doradczo-szkoleniowa w
zakresie praktycznego planowania oraz zarzadzania dziataniami
rozwojowymi firmy z wykorzystaniem finansowania zewngtrznego.
Planuje sie, ze co najmniej 1.000 przedsigbiorcow skorzysta z
opracowanej ustugi doradczo-szkoleniowej oraz z finansowania
zewnetrznego na rozwdj firmy (kredytdw lub  pozyczek
finansowanych ze zrédet zaangazowanych instytucji finansowych,
innych niz niniejszy projekt). Ustugodawcy ustug doradczo-
szkoleniowych zostang wybrani w konkursie, bedg oni zobowigzani
do aktywnego szukania przedsiebiorcéw, ktérym ustuga pomoze w
rozwoju dziatalnosci i ktérzy beda mogli uzyskaé dostosowane do ich
potrzeb i mozliwosci finansowanie zwrotne.

W projekcie przewidziane sg nastepujgce rodzaje kosztow:
przygotowanie, przeprowadzenie i upowszechnienie wynikow
badania; opracowanie ustug doradczo-szkoleniowych oraz
warunkéw i zasad uruchamiania kredytow lub pozyczek wspieranych
tymi ustugami (przygotowanie, prowadzenie warsztatéw, wspotpraca
instytucji finansowych i doradczo-szkoleniowych, opracowanie
standardéw ustug, warunkéw i zasad ich realizacji); koszty
dostarczania ustug’, w tym poszukiwania klientéw (planowane min
80% wartosci projektu); koszt monitorowania zapewnienia
standardéw $wiadczenia ustug, rozwoju kompetencji konsultantow,
utrzymania systemu wymiany informacji oraz sprawozdawczosci,
badanie zadowolenia klientéw oraz adekwatnosci ustugi. Ponadto
koszty upowszechniania i promocji ustugi.

Realizacja projektu przyczyni sie do osiggniecia celu szczegotowego
PO KL ,,Rozwéj MSP przez poprawe dostepu do wysokiej
jakosci ustug swiadczonych dla przedsigebiorcow i oséb
rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarcza”.

W projekcie przewidziane sg nastepujace dziatania®:

1. Badanie: przygotowanie i przeprowadzenie badania, odbiér
raportu, upowszechnienie wynikow oraz wdrozenie min. 1
rekomendacji — zwigzanej z opracowaniem i wdrozeniem ustugi
wspomagajgcej korzystanie przedsigbiorcow ze  zwrotnego
finansowania rozwoju ich dziatalnoscii W ramach badania
planowana pogtebiona analiza postaw MMSP wobec zewnetrznego

finansowania i czynnikéw, ktére moga przyczyni¢ sie do zmiany tych

! Zatozono srednio 100 godz. ustugi doradczej na przedsigbiorce, w cenie ok. 150 zt / godzine oraz 3.000 zt za szkolenie 2 os6b
z jednego przedsigbiorstwa. Koszty ustug i czas ich trwania (podobnie jak zakres i sposéb $wiadczenia) zostanie zweryfikowany

na etapie ich opracowywania.

2 Przedstawione dziatania stanowig wstepne zatozenia realizacji projektu i w trakcie przygotowywania wniosku o

dofinansowanie moga ulec zmianie.
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postaw, oraz analiza mozliwosci ,dostosowania” ofert instytuciji
finansowych do poziomu akceptowalnosci MMSP. Przewidziano
badanie ilosciowe przedsiebiorcéw, badanie instytucji finansowych,
panele ekspertow, wywiady grupowe, itp.

2. Opracowanie ustugi doradczo-szkoleniowej wspomagajacej
korzystanie MSP ze zwrotnego finansowania rozwoju ich
dziatalno$ci. Zaangazowanie instytucji finansowych. Wypracowanie
zasad i warunkow ich wspétpracy w projekcie. Analiza mozliwosci
,2dostosowania” oferty kredytéow lub pozyczek w taki sposéb aby
oferta ta byta atrakcyjna dla okreslonej grupy przedsigbiorcow
(warsztaty, panele dyskusyjne, doradztwo). Opracowanie
dostosowanej oferty finansowania, przy wykorzystaniu ustugi
doradczo-szkoleniowej. Wypracowanie zakresu i standardu
$wiadczenia ustugi doradczo-szkoleniowej, ktéra pomoze w
przetamaniu obaw przedsiebiorcow przed korzystaniem z
finansowania  zewnetrznego. W tym analiza  potencjatu
przedsiebiorcy i mozliwosci skorzystania z ustugi i finansowania
zwrotnego. Zaktada sie, ze $rednio przedsiebiorca skorzysta ze 100
godzin doradztwa oraz szkolenia dla 2 oséb. Okreslenie wymagan
wzgledem  ustugodawcéw  $wiadczacych ustuge doradczo-
szkoleniowa.

Ustugi zostang wigczone w oferte Krajowego Systemu Ustug;
wybrani w konkursie ustugodawcy bedg ja zapewniali zgodnie ze
standardem KSU, ustuga bedzie upubliczniana na portalu KSU i w
materiatach  informacyjnych, a inne podmioty KSU bedag
zobowigzane do udostepniania informacji na jej temat.

3.Dostarczanie ustug dla przedsiebiorcow. Organizacja konkursu,
wybér ustugodawcdéw oraz udzielenie im wsparcia na $wiadczenie
ustug dla przedsiebiorcéw. Ustugodawcy bedg zobowigzani dotrze¢
z ofertg do co najmniej 1000 przedsigbiorcow, ktorzy po analizie ich
potencjatu i mozliwosci skorzystajg z ustugi doradczo-szkoleniowej
oraz ,dostosowanego” finansowania zwrotnego. Wspdtpraca z
ustugodawcami, organizacja niezbednych szkolen dla konsultantéw
Swiadczacych ustugi. Monitorowanie realizowanych ustug i ich
adekwatno$ci do potrzeb oraz wptywu na osiggniecie celu projektu.

4.Upowszechnianie ustug. Dziatania informacyjne i promocyjne
skierowane do przedsigbiorcow, ktérzy moga skorzystaé z
oferowanych ustug.

Projekt jest komplementarny z nastepujgcymi programami
operacyjnymi: Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka —
komplementarnos¢ w  zakresie zwigkszania innowacyjnos$ci
przedsiebiorstw, spoteczenstwa informacyjnego, wykorzystania
technik informacyjnych i komunikacyjnych w procesach ksztatcenia,
przedsiebiorczosci. Priorytet | Programu Operacyjnego Rozwdj
Polski Wschodniej 2007 — 2013 ,Nowoczesna gospodarka” —
komplementarno$¢ w zakresie spoteczenstwa informacyjnego,
wspierania innowacji, przedsigbiorczosci. Priorytet | Programu
INTERREG IVC ,Innowacje i gospodarka oparta na wiedzy” —
komplementarno$¢ w zakresie promowania przedsigbiorczosci.

16 Regionalnych Programéw Operacyjnych — komplementarno$é¢ w
zakresie innowacji i przedsiebiorczosci, rozwoju spofeczenstwa
informacyjnego.

Okres realizacji projektu

07.2012-12.2014 <projekt planowany do ztozenia w |l kwartale 2012 r.>

Kwota planowanych wydatkéw w projekcie

ogotem w projekcie

w I 22l . (kwota dofinansowania)
e (w tym krajowy wktad publiczny)
0,00 PLN 21 000 000,00 PLN
(0,00 PLN) (21 000 000,00 PLN)
(0,00 PLN) (3 150 000,00 PLN)
Rezultaty (wskazniki pomiaru celéw projektu) planowane do osiggniecia w ramach projektu
w roku 2012 ogotem w projekcie

- Opracowany raport z badania zawierajgcy rekomendacje
dla ustugodawcow, instytucji finansowych oraz dla
administracji publicznej w zakresie sposobdéw skutecznego
przetamywania barier w dostepie MSP do finansowania
zewnetrznego,

Opracowany i przetestowany instrument wsparcia MSP -

ustuga doradczo-szkoleniowa potaczona z
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»,dostosowanym” finansowaniem zwrotnym,

- Podpisane porozumienia z min. 3 instytucjami

finansowymi, ktére ,dostosujg” kredyt lub pozyczke dla

przedsiebiorcow objetych ustugg doradczo-szkoleniowg w
projekcie,

Przeprowadzone min. 2 konkursy na wybér podmiotow

Swiadczacych ustugi doradczo-szkoleniowe,

1.000 przedsiebiorcow, ktorzy skorzystali z ustug

doradczo-szkoleniowych  oraz dostosowanej  do

zmodyfikowanej w wyniku realizacji projektu oferty
zaangazowanych instytucji finansowanych.

Poprawa wiedzy ustugodawcéw, instytucji finansowych i

administracji publicznej nt. postaw przedsiebiorcow wobec

korzystania z finansowania zwrotnego (co najmniej u 50%

podmiotéw zaangazowanych w projekt),

Wzrost zaangazowania instytucji finansowych (bankow, np.

spotdzielczych; funduszy pozyczkowych) w dopasowanie

oferty kredytowej, pozyczkowej do poziomu

akceptowalnosci przedsiebiorcéw — co najmniej 50%

zaangazowanych w projekt,

- Poprawa wiedzy przedsigbiorcow (co najmniej 70%
objetych wsparciem) w zakresie zarzadzania finansami
przedsiebiorstwa i monitorowaniu realizacji planéw rozwoju
oraz wplywu poziomu tej wiedzy na rozwdj
przedsigbiorstwa przy  wykorzystaniu  finansowania
zwrotnego.

Szczegodtowe kryteria
wyboru projektow*

Kryteria dostepu

1. Przed zakonczeniem realizacji projektu standard ustugi doradczo-szkoleniowej w
zakresie finansowania zwrotnego zostanie witagczony w oferte ustug swiadczonych
przez sie¢ KSU.

Uzasadnienie: | Zapewnienie kompleksowosci ustug dla MSP

2

Uzasadnienie: |

3

Uzasadnienie: |

Poddziatanie 2.2.2

Projekty, ktorych realizacja jest kontynuowana

B1.1 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut

UDA-POKL.02.02.02-00-014/08-00

projektu Podnoszenie kompetencji kadry szkoleniowej
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Beneficjent systemowy Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Okres realizacji projektu

03.2008 — 12.2014*

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie
(kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania) (kwota dofinansowania)
(w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny)
56 504 404,72 PLN 15895 112,25 PLN 100 000 000,00 PLN
(56 504 404,72 PLN) (15 895 112,25 PLN) (100 000 000,00 PLN)
(8 475 660,71 PLN) (2 384 266,84 PLN) (15 000 000,00 PLN)
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— 15 seminariow i spotkan
— 5 spotkan z podmiotami
—  zrealizowanie 374 wizyt

Zmiana rezultatéw twardych ogétem w projekcie:
5100 oso6b nalezacych do kadry szkoleniowej, ktére podniosty swoje kwalifikacje zgodnie z tzw. podejsciem

kompetencyjnym (w tym 486 osob, ktére uzyska kwalifikacje w zakresie pracy z osobami niepetnosprawnymi
i innymi osobami o szczegdlnych potrzebach edukacyjnych,

—  zrealizowanie 573 audytow.

informacyjnych dla potencjalnych wnioskodawcéw,
wsparcia,
monitoringowych,

* |P wyrazita zgode na wydtuzenie projektu do 31 grudnia 2014 r.

KARTA DZIALANIA 2.3

Poddziatanie 2.3.1

Projekty, ktéorych realizacja jest kontynuowana

B1.1 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

POKL.02.03.01-00-001/08-06

Opracowanie kompleksowych programow profilaktycznych

Beneficjent systemowy

Instytut Medycyny Pracy im J. Nofera w todzi
Partner: Instytut Medycyny Wsi im. Witolda Chodzki w Lublinie

Okres realizacji projektu

04.2008 — 02.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkow w projekcie

w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wkiad publiczny)
7 363 589,42 PLN 1765911,98 PLN 9 157 070,83 PLN
(1104 538,41 PLN) (264 886,80 PLN) (1373 560,63 PLN)

B1.2 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

PO KL.02.03.01-00-003/10-00

Opracowanie i wdrozenie programu profilaktycznego w zakresie wczesnego
wykrywania nowotworéw uktadu moczowo - piciowego u pracujacych mezczyzn w
wieku od 45 roku zycia (45+) ukierunkowanego na przeciwdziatanie ich dezaktywizacji
zawodowej (w szczegoblnosci os6b wykonujacych zawody, co do ktorych istnieje
wyzsze prawdopodobienstwo narazenia na choroby nowotworéw ukladu moczowo —

piciowego)

Beneficjent systemowy

Minister wiasciwy ds. Zdrowia - Departament Polityki Zdrowotnej
Partner: Centrum Onkologii — Instytut im. Marii Sktodowskiej — Curie w Warszawie

Okres realizacji projektu

10.2010-12.2013
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Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny)

7 126 735,94 PLN

8 610 595,38 PLN
(1291 589,31 PLN)

24 310 195,40 PLN
(3 646 529,31 PLN)

(1 069 010,39 PLN)

Poddziatanie 2.3.2

Projekty, ktorych realizacja jest kontynuowana

B1.1 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

POKL.02.03.02-00-004/08-05

Ksztalcenie w ramach procesu specijalizacji lekarzy deficytowych specjalnosci, tj.
onkologoéw, kardiologéw i lekarzy medycyny pracy.

Beneficjent systemowy

Centrum Medyczne Ksztatcenia Podyplomowego w Warszawie

Okres realizacji projektu

01.2007 — 06.2015

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny)

40 472 221,72 PLN

14 339 258,49 PLN
(2 150 888,77 PLN)

115 380 339,8 PLN
(17 307 050,97 PLN)

(6 070 833,26 PLN)

B1.2 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

POKL.02.03.02-00-005/08-03

Ksztatcenie zawodowe pielegniarek i potoznych w ramach studiow pomostowych.

Beneficjent systemowy

Minister wiasciwy ds. zdrowia - Departament Pielegniarek i Potoznych

Okres realizacji projektu

05.2008 — 06.2015

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

97 854 506,59 PLN

27 135 517,91 PLN
(4 070 327,69 PLN)

179 607 929,82 PLN
(26 941 189,47 PLN)

(14 678 175,99 PLN)
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B1.3 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

POKL.02.03.02.00-006/09-01

Wsparcie systemu ratownictwa medycznego poprzez ksztalcenie zawodowe lekarzy,
ratownikéw medycznych i dyspozytoréw medycznych

Beneficjent systemowy

Centrum Medyczne Ksztatcenia Podyplomowego w Warszawie

Okres realizacji projektu

09.2009 - 06.2015

Kwota poniesionych/planowanych wydatkow w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny)

12 562 386,93 PLN
(1 884 358,04 PLN)

6 148 173,90 PLN
(922 226,09 PLN)

35534 180,09 PLN
(5330 127,01 PLN)

B1.4 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

POKL.02.03.02-00-007/09-01
Profesjonalne pielegniarstwo systemu ratownictwa medycznego w Polsce - wsparcie
ksztatcenia podyplomowego.

Beneficjent systemowy

Centrum Ksztatcenia Podyplomowego Pielegniarek i Potoznych

10.2009 - 06.2015

Okres realizacji projektu

Kwota poniesionych/planowanych wydatkow w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

7 425 981,10 PLN
(1113 897,17 PLN)

5 897 955,04 PLN
(884 693,26 PLN)

20 284 744,58 PLN
(3042 711,69 PLN)

B1.5 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSlI i tytut
projektu

Wsparcie systemu ksztalcenia ustawicznego personelu medycznego w zakresie opieki
geriatrycznej*

*Realizacja przedmiotowego projektu bedzie uzalezniona od wynikéw przegladu $rédokresowego PO KL,
w tym rozszerzenia zakresu wsparcia mozliwego do realizacji w obszarze Zdrowia w Priorytecie Il PO KL.

Beneficjent systemowy

Minister wtasciwy ds. Zdrowia - Departament Pielegniarek i Potoznych
Partner: Centrum Medyczne Ksztatcenia Podyplomowego w Warszawie

Okres realizacji projektu

01.2012 - 06.2015
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Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012 ogotem w projekcie

(w tym krajowy wktad publiczny)

70 000,00 PLN
(10 500,00 PLN)

4 600 000,00 PLN
(690 000,00 PLN)

25 000 000,00 PLN
(3 750 000,00 PLN)

Projekty, ktéorych realizacja rozpocznie sie w 2012 r.

B2.1 PROJEKT PRZEWIDZANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut | Opracowanie programéw ksztalcenia teoretycznego — kurséw doskonalacych - w ramach 9
projektu waskich dziedzin medycyny objetych JAP.
Nr i nazwa celu | Cel szczegdtowy 5: Podnoszenie kwalifikacji i umiejetnosci personelu medycznego

szczegbtowego, W
ktéry wpisuje sie
dany projekt

Typ/typy projektow
(operaciji)
przewidziane do
realizacji w ramach
projektu

Ksztalcenie lekarzy w tematyce zwigzanej ze schorzeniami bedacymi przyczyng
opuszczania rynku pracy przez osoby w wieku produkcyjnym oraz tematykag
zwigzang ze starzeniem sie spoteczenstwa

Beneficjent
systemowy

Centrum Medyczne Ksztatcenia Podyplomowego w Warszawie

Czy typ projektu
zostat przewidziany
w SzOP do realizacji
w trybie
systemowym?

TAK

X

NIE

Jezeli NIE —
nalezy
uzasadni¢

Cel projektu: Opracowanie dziewieciu programéw kursow
doskonalacych, w oparciu o ktére realizowane beda kolejne
formy wsparcia.

Wskaznik: Liczba programow ksztatcenia opracowanych
dla wybranych wezszych dziedzin medycyny w obszarach
deficytowych. Warto$¢ docelowa: 9 programoéw.
Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu: Kardiologia,
onkologia i medycyna pracy nalezg w Polsce do dziedzin
deficytowych, zaréwno ze wzgledu na niewystarczajgca
liczbe lekarzy, jak i wzrastajacg liczbe zachorowan,
zwtaszcza na choroby nowotworowe i ukfadu krazenia.
Majac na uwadze powyzsze resort zdrowia prowadzi
polityke  priorytetowego traktowania ww. dziedzin
medycyny. Przejawia sie to m.in. w takich dziataniach jak
zwiekszenie liczby miejsc specjalizacyjnych w trybie
rezydenckim czy tez preferencyjne finansowanie procesu
specjalizacji w ww. dziedzinach. Ma to na celu przede
wszystkim zachecenie lekarzy do podjecia ksztatcenia
podyplomowego w obszarach deficytowych. Nalezy jednak
pamietaC, ze proces ksztaicenia specjalizacyjnego trwa
wiele lat, np. kardiologia — 6 lat, onkologia kliniczna — 5 lat.
Oznacza to, ze efekty dziatan podejmowanych obecnie,
gtbwnie  zwiekszenie dostepnosci do deficytowych
specjalistow, bedzie mozna odczué dopiero za wiele lat.
Skrécony opis dzialan: Stworzenie indywidualnych
programow ksztatcenia dla kazdej z 9 dziedzin objetych

projektem (tj.: angiologia inwazyjna, bronchoskopia,
cytologia ginekologiczna i kolposkopia, endoskopia
przewodu pokarmowego, genetyka onkologiczna,

immunoterapia onkologiczna, medycyna bolu, orzecznictwo
lekarskie i rehabilitacja kardiologiczna). Wymienione
umiejetnosci nalezy pogrupowacé w trzy kategorie zwigzane z

38




Plan dziatania dla Priorytetu Il ,, Rozwoj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw oraz poprawa
stanu zdrowia osob pracujqcych” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki na rok 2012 — wersja z dnia 6 lipca 2012 r.

wiekszymi obszarami medycyny czyli onkologig, kardiologia,
i medycyng pracy. Aby zapewni¢ komplementarnos$¢ z
powstajgcymi ramami prawnymi dla umiejetnosci,
programy ksztatcenia zostang opracowane w sposob
przewidziany w projekcie ustawy dla umiejetnosci, z tg
roznica ze dotyczyé bedg jedynie czesci teoretycznej.
Poszczegdlne programy szkolen przygotowywane bedg
przez zespot ekspertdw powotany przez Centrum Medyczne
Ksztatcenia Podyplomowego. Sktad zespotu odzwierciedlac
bedzie skfad przewidziany w projekcie zmiany ustawy o
zawodach lekarza i lekarza dentysty, co ma zagwarantowac¢
spéjnos¢ i trwatos¢ programoéw takze po wejsciu w zycie
catego prawodawstwa. Biorgc pod uwage znaczenie tego
etapu JAP, jak rowniez krotki termin realizacji projektu
zaktada sie, ze kamieniem milowym bedzie ostateczny
produkt projektu czyli opracowanie wszystkich 9 programow
ksztatcenia. Argumentem przemawiajgcym za takim
rozwigzaniem jest takze przyjete zatozenie, ze tylko w
przypadku osiagniecia opisanego produktu w catosci
mozliwe bedzie kontynuowanie JAP w zatozonej formule, a
wiec przejscie do kolejnego etapu czyli projektu nr 2 w
ramach JAP.

Komplementarnosé: Ksztalcenie lekarzy w tematyce
zwigzanej ze schorzeniami bedacymi przyczyna opuszczania

rynku pracy sga komplementarne w szczegdlnosci z
Priorytetem XIlI Programu Operacyjnego Infrastruktura i
Srodowisko.

Okres —realizacji | g 5415 _ 12 2012

projektu

Kwota planowanych wydatkéw w projekcie

w roku 2012
(w tym krajowy wkiad publiczny)

ogoétem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

210 720,00 PLN
(31 608 PLN)

210 720,00 PLN
(31 608 PLN)

Rezultaty (wskazniki pomiaru celéw projektu) planowane do osiagniecia w ramach projektu

w roku 2012

0gotem w projekcie

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny
orzecznictwa lekarskiego (ok. 11% budzetu
projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny
rehabilitacji kardiologicznej (ok. 11% budzetu
projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny
angiologii inwazyjnej (ok. 11% budzetu projektu),
- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny
cytologii ginekologicznej i kolposkopii (ok. 11%
budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny
endoskopii przewodu pokarmowego (ok. 11%
budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny
immunoterapii onkologicznej (ok. 11% budzetu
projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny
genetyki onkologicznej (ok. 11% budzetu
projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny
medycyny bélu (ok. 11% budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny
bronchoskopii (ok. 11% budzetu projektu).

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny orzecznictwa
lekarskiego (ok. 11% budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny rehabilitacji
kardiologicznej (ok. 11% budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny angiologii
inwazyjnej (ok. 11% budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny cytologii
ginekologicznej i kolposkopii (ok. 11% budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny endoskopii
przewodu pokarmowego (ok. 11% budzetu projektu),

- Opracowany program ksztalcenia z  dziedziny
immunoterapii onkologicznej (ok. 11% budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny genetyki
onkologicznej (ok. 11% budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny medycyny
bélu (ok. 11% budzetu projektu),

- Opracowany program ksztatcenia z dziedziny bronchoskopii
(ok. 11% budzetu projektu).
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Szczegotowe Kryteria dostepu
kryteria wyboru
projektow Uzasadnienie: |

Poddziatanie 2.3.3

Projekty, ktéorych realizacja jest kontynuowana

B1.1 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

POKL.02.03.03-00-001/08-03
Nr umowy z KSI i tytut . . A L .
projektu Wsparcie procesu akredytacji zakladéw opieki zdrowotnej
Beneficjent systemowy Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia
Okres realizacji projektu 06.2008 — 08.2014

Kwota poniesionych/planowanych wydatkow w projekcie

w latach 2007-2011 w roku 2012 ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny) (w tym krajowy wktad publiczny)
4232 729,06 PLN 1461 375,94 PLN 8 206 884,14 PLN
(634 909,36 PLN) (219 206,39 PLN) (1231 032,63 PLN)

Zmiana rezultatow twardych ogétem w projekcie:

—  przeprowadzonych 220 wizyt akredytacyjnych w zakfadach opieki zdrowotnej,

— uzyskanych przez 188 zaktaddw opieki zdrowotnej akredytacji Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia,

— ukonczenie przez 360 osob szkolen dotyczacych uzyskiwania certyfikatow akredytacyjnych,

— ukohczenie przez 40 wizytatoréw szkolenh dotyczgcych aktualnego zestawu standardow,

—  opublikowany zestaw standardoéw akredytacyjnych obejmujacy 210 standardéw w 15 dziatach tematycznych,

— stworzona aplikacja informatyczna wspomagajgca prowadzenie procedury akredytacyjnej,

— wydany informator o akredytacji,

— opracowanych 220 raportéw z wizyt akredytacyjnych, w tym 8 z wizyt pilotazowych,

— 6 raportow rocznych na temat spetniania standardéw przez szpitale,

— zorganizowana konferencja ,Akredytacja — jako$¢ i bezpieczehstwo”,

— stworzony zestaw wskaznikow jakosci i zasady ich monitorowania w szpitalach,

— 1 przeprowadzone dziatanie w ramach reklamy wizualnej dot. akredytacji poprzez umieszczanie tablic
informacyjnych na budynkach szpitali akredytowanych (produkt: 120 tablic informacyjnych na 120 budynkach
szpitali),

— 2 zrealizowane programy / audycje telewizyjne, (produkt: 2 programy w ogélnopolskiej TV),

— 1 przeprowadzona akcja promocyjna nt akredytacji na portalu dla pacjentéw oraz na portalu przeznaczonym dla
Srodowiska medycznego (produkt: 2 banery informacyjne przez taczy okres 5 miesiecy),

— 1 wydana i rozdystrybuowana broszura / ulotka o akredytacji i bezpieczenstwie pacjenta (produkt: naktad 2500
sztuk, liczba punktéw dystrybucji: 50),

— 5 opublikowanych artykutdéw o bezpieczenstwie pacjentdw i znaczeniu akredytacji (produkt 5 artykutéw w prasie
ogolnopolskiej),

— 7 konferencji, na ktérych prowadzone beda dziatania informacyjne nt korzysci z akredytacji na konferencjach
skierowanych do profesjonalistéw medycznych (produkt: Liczba konferencji na ktérych beda promowane dziatania:
7,

— 1 informator o akredytacji (produkt: naktad 2000 szt., liczba punktéw dystrybucji 50),

— 3 edycje dwudniowych szkolen o akredytacji (produkt: 3 edycje dwudniowych szkoleh o jednostkowej liczbie godzin
szkoleniowych 15) — poprzednio zaktadano przeszkolenie 360 os6b na jednodniowych szkoleniach.

B1.2 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM
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Nr umowy z KSI i tytut
projektu

POKL.02.03.03-00-005/09-02

Nowoczesne zarzadzanie w zaktadach opieki zdrowotnej — szkolenia z zakresu
rachunku kosztéw i informacji zarzadczej oraz narzedzi restrukturyzacji i konsolidacji
ZOZ.

Beneficjent systemowy

Minister wtasciwy ds. zdrowia - Departament Ubezpieczenia Zdrowotnego
Partner: Szkota Gtéwna Handlowa

Okres realizacji projektu

10.2009-12.2013

Kwota poniesionych/planowanych wydatkow w projekcie

w latach 2007-2011

w roku 2012 ogotem w projekcie

(w tym krajowy wktad publiczny)

(w tym krajowy wktad publiczny)

(w tym krajowy wkiad publiczny)

5363 754,23 PLN
(804 563,13 PLN)

2 146 136,00 PLN
(321 920,40 PLN)

8 701 069,98 PLN
(1 305 160,50 PLN)

B1.3 PROJEKT REALIZOWANY W TRYBIE SYSTEMOWYM

Nr umowy z KSI i tytut
projektu

Akademia NFZ

Beneficjent systemowy

Narodowy Fundusz Zdrowia

Okres realizacji projektu

10.2011- 12.2014

Kwota poniesionych/planowanych wydatkéw w projekcie

w latach 2007-2011
(w tym krajowy wktad publiczny)

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny)

227 927,84 PLN
(34 189,18 PLN)

1724 075,36 PLN
(258 611,30 PLN)

4 995 203,92 PLN
(749 280,59 PLN)

Projekty, ktéorych realizacja rozpocznie sie w 2012 r.

B2.1 PROJEKT PRZEWIDZANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut projektu

Ogolnopolskie szkolenia z zakresu funkcjonowania systemu ochrony zdrowia oraz
umiejetnosci komunikacji, wspotpracy i budowania relacji z pacjentem dla lekarzy
rozpoczynajacych prace.

Nr i nazwa celu
szczegotowego, w ktory
wpisuje sie dany projekt

Cel szczegdtowy 6: Podniesienie jakosci w jednostkach stuzby zdrowia

Typ/typy projektow
(operaciji) przewidziane do
realizacji w ramach projektu

— szkolenia pracownikow, w szczegolnosci kadry zarzadzajacej zaktadow opieki
zdrowotnej, posiadajgcych umowe o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej zawartej z
oddziatem Narodowego Funduszu Zdrowia albo udzielajgce $wiadczen zdrowotnych
finansowanych ze $rodkéw publicznych na podstawie innych tytutéw oraz dysponentéw
Ssrodkéw publicznych w sektorze ochrony zdrowia, tj. kadry zarzadzajacej NFZ
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Beneficjent systemowy

Naczelna Izba Lekarska

TAK X
Czy typ projektu zostat T _
przewidziany w SzOP do Jeii::el\;IE
realizacji w trybie Y
NIE uzasadnic

systemowym?

Zgodnie z brzmieniem art. 9b ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo
0 szkolnictwie wyzszym (Dz. U. nr 164, poz. 1365, z pézn. zm.)
+Minister wtasciwy do spraw szkolnictwa wyzszego w porozumieniu z
ministrem wtasciwym do spraw zdrowia okresli, w drodze
rozporzadzenia standardy ksztatcenia dla kierunku lekarskiego i
lekarsko — dentystycznego (...)". Projekt przedmiotowego standardu
ksztatcenia zostat opracowany przez zespot ekspertow i przekazany
do MNiISW w Il kwartale 2011 r. Zawiera on miedzy innymi tresci
dotyczace profesjonalizmu zawodowego. Absolwenci kierunku
lekarskiego prowadzonego wedtug nowych standardow beda
wyposazeni w wiedze i umiejetnosci z zakresu funkcjonowania
systemu ochrony zdrowia oraz umiejetnosci komunikacji, wspotpracy
i budowania relacji z pacjentem. Dlatego tez sfinansowanie do tego
czasu szkolen z zakresu profesjonalizmu dla miodych lekarzy
pozwolitoby czesciowo wypehic te luke kompetencyjng i umozliwi
podniesienie kwalifikacji zawodowych mtodym lekarzom, ktérzy
ukonczyli studia medyczne w ostatnich latach lub ukoncza je do
2013r.

Okres realizacji projektu

04.2012 -06.2015

Kwota planowanych wydatkow w projekcie

w roku 2012
(w tym krajowy wktad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wktad publiczny)

2 000 000,00 PLN
(300 000,00 PLN)

10 000 000,00 PLN
(1 500 000,00 PLN)

Rezultaty (wskazniki pomiaru celow projektu)

planowane do osiggniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie

700 lekarzy stazystow/mtodych rozpoczeto szkolenia z
zakresu:

o funkcjonowania systemu ochrony zdrowia
ukierunkowane w szczegdlnosci na dostarczenie wiedzy
nt. zasad i specyfiki podejmowania wtasnej praktyki
lekarskiej oraz zatrudnienia w podmiocie leczniczym, jak
réwniez na dostarczenie odpowiednich umiejetnoci
organizacyjnych (w tym zarzadczych i
administracyjnych)

o umiejetnosci miekkich w obszarze komunikacji,
wspotpracy i budowania relacji z pacjentami;

opracowano program dydaktyczny z zakresu
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia oraz z
umiejetnosci miekkich w obszarze komunikaciji,
wspotpracy i budowania relacji z pacjentami;

opracowanych i przygotowanych 2000 egzemplarzy
materiatdw dydaktycznych dla lekarzy uczestniczacych w
szkoleniu.

2000 lekarzy stazystow/mtodych ukonczyto szkolenia z
zakresu:
¢ funkcjonowania systemu ochrony zdrowia
ukierunkowane w szczegdlnosci na dostarczenie wiedzy
nt. zasad i specyfiki podejmowania wtasnej praktyki
lekarskiej oraz zatrudnienia w podmiocie leczniczym, jak
réwniez na dostarczenie odpowiednich umiejetnoéci
organizacyjnych (w tym zarzadczych i
administracyjnych)
¢ umiejetnosci miekkich w obszarze komunikacji,
wspotpracy i budowania relacji z pacjentami;

opracowano program dydaktyczny z zakresu
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia oraz z
umiejetnosci miekkich w obszarze komunikaciji,
wspotpracy i budowania relacji z pacjentami;

opracowanych i przygotowanych 2000 egzemplarzy
materiatéw dydaktycznych dla lekarzy uczestniczacych
w szkoleniu;

wzrost poziomu wiedzy u 85 % lekarzy, ktorzy ukoriczg
kurs;

42




Plan dziatania dla Priorytetu Il ,, Rozwoj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw oraz poprawa
stanu zdrowia osob pracujqcych” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki na rok 2012 — wersja z dnia 6 lipca 2012 r.

—  zwiekszenie u 60% uczestnikdw kurséw motywacji do
dalszego uzupetniania kwalifikacji zawodowych.

Szczegotowe kryteria
wyboru projektéw

Kryteria dostepu

1.

Uzasadnienie: ‘

2.

Uzasadnienie: ‘

3.

Uzasadnienie: ‘

B2.2 PROJEKT PRZEWIDZANY DO REALIZACJI W TRYBIE SYSTEMOWYM

Planowany tytut | Wzmocnienie kompetenciji kadry zarzadzajacej szpitalami w zakresie zarzadzania ryzykiem i
projektu jakoscia w opiece zdrowotnej

Nr i nazwa celu | Cel szczegotowy 6: Podniesienie jakosci w jednostkach stuzby zdrowia

szczegotowego, w

ktéry wpisuje sie dany
projekt

Typl/typy projektow
(operacji)
przewidziane
realizacji w
projektu

do
ramach

szkolenia pracownikéw, w szczegodlnosci kadry zarzadzajgcej zaktadow opieki
zdrowotnej, posiadajacych umowe o udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej
zawartg z oddziatem wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia albo
udzielajgce $wiadczen zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych na
podstawie innych tytutdbw oraz dysponentéw srodkéw publicznych w sektorze
ochrony zdrowia, tj. kadry zarzadzajacej NFZ

Beneficjent
systemowy

Minister wtasciwy ds. Zdrowia — Departament Organizacji Ochrony Zdrowia
Partner — w trakcie wyboru

Czy typ projektu
zostat przewidziany w
SzOP do realizacji w
trybie systemowym?

TAK

X

NIE

Jezeli NIE
— nalezy
uzasadnié

Celem projektu jest: Podniesienie jakosci zarzadzania w
szpitalach poprzez zwigkszenie wiedzy i umiejetnosci kadry
zarzadzajacej zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem, jakoscig i
bezpieczenstwem pacjenta oraz wdrozenie dobrych praktyk w
tym zakresie w szpitalach.

Wskaznik: Liczba przeszkolonej
szpitalami. Warto$¢ docelowa: 660 0sdb.
Potrzeba realizacji projektu wynika m. in. z nowych
przepisow  wprowadzajacych tzw. szybkg  Sciezke
odszkodowan (nowelizacja ustawy o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta), coraz wiekszg $wiadomosc
pacjentéw przystugujacych im praw oraz obserwowany wzrost
liczby identyfikowanych zdarzeh niepozgdanych, ktére stajg
sie przedmiotem postepowania o uzyskanie odszkodowania
mozna wnioskowac, iz dziatania na rzecz poprawy jakosci i
bezpieczenstwa pacjenta stang sie w niedlugim czasie
istotnym elementem dziatah odwracajacych te niekorzystne
trendy.

Projekt dostarcza wsparcia w doskonaleniu kompetenciji
pracownikow szpitali w obszarze zarzgdzania ryzykiem i
jakoscia. Zwiekszenie zdolnosci adaptacyjnych pracownikéw
ochrony zdrowia, stanowigcych bardzo liczng grupe
zawodowg w Polsce, powinno by¢ traktowane priorytetowo,
gdyz poziom ich umiejetnosci i kompetencji odgrywa istotng
role w zapewnieniu odpowiedniej opieki zdrowotnej
spoteczenstwu.

Potwierdzeniem koniecznosci podejmowania dziatan w
obszarze zarzadzania jakoscig opieki sg wyzwania zwigzane

kadry  zarzgdzajgcej
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z wymaganiami jakie na panstwa czionkowskie naktada
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/24/UE z
dnia 9 marca 2011 r. w sprawie stosowania praw pacjentow w
transgranicznej opiece zdrowotnej. Panstwa czionkowskie sg
zobowigzane implementowaé postanowienia dyrektywy do
dnia 25 pazdziernika 2013 roku. Przyktadowo konsekwencjq
przyjecia dyrektywy jest koniecznos¢ dostarczenia informacii
konsumenckiej o jakosci opieki zdrowotnej dostarczanej przez
szpitale z krajéw cztionkowskich oraz opracowanie wytycznych
z zakresu zarzgdzania jakoscig i bezpieczehstwem.
Planowane dziatania to m. in.: Przeprowadzenie badania
oceny stanu faktycznego w zakresie zarzadzania ryzykiem i
jakoscig w opiece zdrowotnej (tj.. dobrych praktyk, stanu
wiedzy).

Nastepnie na podstawie zgtoszen przestanych przez szpitale
z grupy docelowej (szpitale dysponujgce co najmniej 50
tozkami i udzielajgce $wiadczenn opieki zdrowotnej
finansowanych ze S$rodkéw publicznych) Partner dokona
wyboru 12 zespotéw przedstawicieli szpitali, sktadajacych sie
Z co najwyzej 5 0séb, ktére przejdq szkolenie pilotazowe i na
Jjego podstawie we wspotpracy z ekspertami projektu
wypracujg 12 ,mini-projektéw”,

Zaplanowano opracowanie programu szkolenia szpitali
bioragcych  udziat w  projekcie  (program  szkolenia
pilotazowego) oraz przeprowadzenie szkolenia pilotazowego
na 60 przedstawicielach szpitali.

Wskazano, ze w ramach projektu opracowana zostanie
platforma wymiany wiedzy, doswiadczen i praktyk z zakresu
zarzagdzania ryzykiem i jakoscig w opiece zdrowotne;.
Nastepnie opracowane zostang ,mini-projekty” przez zespoty
z poszczegolnych szpitali w konsultacji z trenerami. Kolejnym
krokiem bedzie wdrozenie ,mini-projektéw” w szpitalach
biorgcych udziat w projekcie.

Zaplanowano rowniez ewaluacje i ewentualng modyfikacje

programu szkolenia pilotazowego.

Ponadto zaktada sie opracowanie i wydrukowanie

Podrecznika zarzadzania ryzykiem | jakoScig w opiece
zdrowotnej oraz  opracowanie  programu  szkolenia
zasadniczego i przeprowadzenie szkolenia zasadniczego.

Opracowanie aplikacji wspomagajacej realizacje zadan
zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem i jakoscig. Nastepnie

planuje sie wdrozenie ,mini-projektéw” oraz badanie wiedzy i

umiejetnosci z zakresu zarzadzania ryzykiem i jakoscig wsrod
0s6b biorgcych udziat w projekcie — przed i po szkoleniach.

Opracowanie materiatéw i aktéw wykonawczych do projektu

ustawy o jakosci w ochronie Zdrowia.

Komplementarnosé: Szkolenia kadry zarzadzajgcej sa
mplementarne w szczegdélnosci z Priorytetem Xl Programu
eracyjnego Infrastruktura i Srodowisko Rozwdj systemu
ownictwa medycznego.

Okres realizacji | 17 5015 _ 06.2015
projektu

Kwota planowanych wydatkéw w projekcie

w roku 2012
(w tym krajowy wkilad publiczny)

ogotem w projekcie
(w tym krajowy wkiad publiczny)

100 000,00 PLN
(15 000,00 PLN)

8 000 000,00 PLN
(1 200 000,00 PLN)
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Rezultaty (wskazniki pomiaru celéw projektu) planowane do osiagniecia w ramach projektu

w roku 2012

ogotem w projekcie

listopadzie).

Nie dotyczy

(projekt rozpocznie sie w

opracowanie programu szkolenia pilotazowego (ok. 5 %
budzetu projektu);

opracowanie programu szkolenia zasadniczego (ok. 5
% budzetu projektu);

przeszkolenie 60 przedstawicieli szpitali biorgcych
udziat w projekcie (szkolenie pilotazowe) (ok. 10 %
budzetu projektu);

opracowanie w ramach pilotazu 12 indywidualnych
»mini-projektow” z zakresu =zarzadzania ryzykiem i
jakoscig przez szpitale biorgce udziat w projekcie, a
nastepnie ich wdrozenie i ewaluacja (ok. 2% budzetu
projektu);

opracowanie 75 ,mini-projektow” w ramach szkolenia
zasadniczego (ok. 10 % budzetu projektu);
przeszkolenie 660 przedstawicieli kadry zarzadzajacej
szpitalami (szkolenie zasadnicze - ok. 60 % budzetu
projektu), realizowane dwéch wariantach: a) szkolenie
jednorazowe — 120 osob; b) szkolenie cykliczne — 540
0s6b, w tym szkolenie trenerow;

wydanie w liczbie 1500 egzemplarzy Podrecznika
zarzgdzania ryzykiem i jakos$ciq w opiece zdrowotnej
(ok. 1 % budzetu projektu);

opracowanie i utrzymanie platformy  wiedzy,
doswiadczen i dobrych praktyk z zakresu zarzadzania
ryzykiem i jakoscia w opiece zdrowotnej (ok. 4 %
budzetu projektu);

opracowanie aplikacji wspomagajacej realizacje zadan
zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem i jakoscig (ok. 3
% budzetu projektu);

podniesienie o 20 % wiedzy kadry zarzadzajgcej
szpitalami o zarzadzaniu ryzykiem i jakoscig w opiece
zdrowotnej;

wzmocnienie polityki jakosci poprzez upowszechnienie
wiedzy o dobrych praktykach z zakresu zarzadzania
ryzykiem i jakoscig swiadczonych ustug.

Szczegotowe kryteria
wyboru projektow

Kryteria dostepu

4

Uzasadnienie: |

Poddziatanie 2.3.4

LP.

Konkursu: Al

konkursu

Planowany termin ogtoszenia

Il \

| kw. X KW kw.

Il kw.

Typ konkursu

Otwarty

Zamkniety X

Planowana | 1g 110 pLN
alokacja
Typ/typy
F()SOJ:rlgg.\i’\)’ Ksztatcenie poprzez kursy, szkolenia, studia podyplomowe pracownikéw podmiotéw leczniczych,
przewﬁ)dziarjle do wykonujacych niemedyczne czynnosci zawodowe (w szczegolnosci administracyjne, zarzadcze),
realizacji w ktérzy z wiasnej inicjatywy wyrazaja che¢ udziatu w projekcie.
ramach konkursu
Szczegodtowe Kryteria dostepu
kryteria wyboru 1. Okres realizacji projektu nie przekracza 24 miesiecy.
projektéw .. | Dwuletni okres realizacji projektu umozliwia | Stosuje sie
Uzasadnienie: | . . o ) . 1
implementacje projektow w zakresie ksztatcenia do
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ustawicznego. Jednoczesnie projekty powinny sie
zakonczy¢ przed koncem 2014 roku, aby umozliwi¢
ich sprawne rozliczenie przed zakonczeniem okresu
wydatkowania $rodkéw PO KL.

Kryterium weryfikowane na etapie oceny formalnej na
podstawie tresci ztozonego wniosku o dofinansowanie
projektu PO KL

typu/typéw
operaciji (nr)

2. Warto$¢ projektu nie przekracza 2 min PLN.

Uzasadnienie:

Biorgc pod uwage wysokos¢ alokacji na konkurs,
maksymalny prég wartosci pojedynczego projektu
umozliwi realizacje projektéw w réznych osrodkach
akademickich.

Kryterium weryfikowane na etapie oceny formalnej na
podstawie treSci ztozonego wniosku o dofinansowanie
projektu PO KL

Stosuje sie
do
typu/typéw
operacji (nr)

3. Projektodawca sktada nie wigcej niz 2 wnioski o dofinansowanie projektu w ramach

konkursu.

danego

Uzasadnienie:

Przedmiotowe kryterium (podobnie jak kryterium nr 2)
zagwarantuje mozliwos¢ realizacji projektow w
réznych osrodkach akademickich.

Kryterium w przedmiotowym brzmieniu odnosi sie
wytacznie do wystepowania danego podmiotu w
charakterze beneficjenta, a nie partnera. Oznacza to,
ze niezaleznie od maksymalnie dwoch wnioskow, w
ktéorych dany podmiot wystepuje w charakterze
beneficjenta, moze wystepowa¢ w innych wnioskach
ztozonych w tym samym konkursie w charakterze
partnera.

W przypadku ztozenia wiecej niz dwoch wnioskow
przez jednego projektodawce Instytucja Organizujgca
Konkurs odrzuci wszystkie ztozone w odpowiedzi na
konkurs wnioski, w zwigzku z niespetnieniem przez
beneficjenta kryterium dostepu.

W przypadku wycofania jednego Ilub obydwu
wnioskéw o dofinansowanie projektodawca ma prawo
ztozy¢ kolejny wniosek/kolejne dwa wnioski.

Kryterium weryfikowane na etapie oceny formalnej na
podstawie listy ztozonych wnioskéw.

Stosuje sie
do
typu/typéw
operacji (nr)

4. Rekrutacja

uczestnikéw do projektu ma charakter ogélnopolski i nie moze przewidywaé ograniczen

terytorialnych (geograficznych)

Uzasadnienie:

Przyjecie  kryterium pozwoli na zachowanie

ogolnopolskiego charakteru projektéw

Kryterium weryfikowane na etapie oceny formalnej na
podstawie tresci ztozonego wniosku o dofinansowanie
projektu PO KL

Stosuje sie
do
typu/typéw
operaciji (nr)

5. Projektodawca uprawniony jest do prowadzenia ksztatcenia w formie studidw podyplomowych
(zgodnie z art. 2 ust 11. Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. o szkolnictwie wyzszym — Dz. U. z 2005 r. nr

164, poz. 1365 z p6z. zm.)

Uzasadnienie:

W ramach konkursu wpierane beda projekty
przewidujace wsparcie edukacyjne dla beneficjentow
ostatecznych w formie studidw podyplomowych,
projektodawcami mogg by¢ tylko podmioty
uprawnione do prowadzenia tej formy ksztatcenia.

Kryterium weryfikowane na etapie oceny formalnej na
podstawie tresci ztozonego wniosku o dofinansowanie
projektu PO KL.

Stosuje sie
do
typu/typéw
operaciji (nr)

6. Projekt przewiduje wsparcie dla uczestnikow projektu tylko w ramach studiéw podyplomowych o
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profilu zarzadzanie w podmiotach leczniczych ze szczegdlnym uwzglednieniem zagadnien
zwigzanych z przeksztalceniami zaktadoéw opieki zdrowotnej w spétke prawa handlowego.

Z uwagi na zmiany w sposobie funkcjonowania
systemu ochrony zdrowia wspierane bedg projekty
uwzglednienie w zatozeniach programoéw studiéw
podyplomowych zagadnienia zwigzane z prawnymi
aspektami zwigzanymi z przeksztatceniami, dzieki | Stosuje sie
czemu uczennicy projektéw zdobeda niezbedng do

wiedze do pracy w nowych warunkach prawnych. typu/typéw
operaciji (nr)

Uzasadnienie:

Kryterium  weryfikowane na etapie oceny
merytorycznej na podstawie tresci ztozonego wniosku
o dofinansowanie projektu PO KL

7. 100 % uczestnikdw projektu stanowig przedstawiciele kadry zarzgdzajgcej podmiotéw leczniczych
(dyrektorzy, gtéwni ksiegowi, kierownicy wewnetrznych jednostek organizacyjnych, w tym
ordynatorzy, pielegniarki oddziatowe etc.), ktérzy z wtasnej inicjatywy wyrazajg che¢ udziatu w

projekcie.
Ukierunkowanie wsparcia edukacyjnego dla kadry
zarzadzajacej podmiotami Swiadczacymi  ustugi
lecznicze, wptynie pozytywnie na jako$¢ zarzgdzania | Stosuje sie
.. | wsektorze ochrony zdrowia. do
Uzasadnienie: : 1
typu/typéw
Kryterium  weryfikowane na  etapie  oceny | operacji (nr)
merytorycznej na podstawie tresci ztozonego wniosku
o dofinansowanie projektu PO KL
8. Koszt przypadajacy na jednego uczestnika jest nie wiekszy niz 5 500,00 PLN
Analiza ofert studidw podyplomowych w zakresie
zarzadzania w ochronie zdrowia (lub o podobnym
profilu) wskazuje, iz koszt jednostkowy tej formy Stosuie si
edukacyjnej ksztaltuje sie na poziomie od 3300 do df) ¢
Uzasadnienie: | 5.500,00 PLN i 1
typu/typéw
Kryterium weryfikowane na etapie oceny formalnej na EECE SR
podstawie tresci ztozonego wniosku o dofinansowanie
projektu PO KL

Kryteria strategiczne

1. Projekt uwzglednia potrzeby szkoleniowe zidentyfikowane w ramach
analizy ex-ante ,Analiza potrzeb szkoleniowych personelu
medycznego oraz pracownikdw wykonujacych zawody niemedyczne WAGA 15
w ramach systemu opieki zdrowotnej w Polsce ” w czesci dotyczacej
pracownikéw wykonujgcych niemedyczne czynnos$ci zawodowe.

Projektowanie wsparcia w oparciu o zdiagnozowane

potrzeby szkoleniowe pozwoli ha optymalne, trafne, a

przez to skuteczne zaprogramowane wsparcia dla

grupy docelowej.

Raport ewaluacyjny ,Analiza potrzeb szkoleniowych Stos;i)e sie

Uzasadnienie: | personelu medycznego oraz pracownikow . 1

. . typu/typéw

wykonujgcych zawody niemedyczne w ramach L
S . ,, : operacji (nr)

systemu opieki zdrowotnej w Polsce” dostepny jest na

stronie www.zdrowie.gov.pl

Kryterium  weryfikowane na podstawie treSci
ztozonego wniosku o dofinansowanie projektu PO KL.

2. Projektodawca (w dniu ztozenia wniosku o dofinansowanie) posiada
ocene wyrdzniajgcg Polskiej Komisji Akredytacyjnej na kierunku
zdrowie publiczne lub zarzadzanie lub ekonomia (niezaleznie od WAGA 15
stopnia ksztatcenia do ktérego odnosi sie wyrézniajaca ocena)

IP2 chce promowac¢ projekty realizowane przez
uczelnie gwarantujace najwyzszg jakos¢ ustug | Stosuje sie
edukacyjnych. do

typu/typéw
Kryterium weryfikowane na podstawie danych Polskiej | operacji (nr)
Komisji Akredytacyjnej dostepnych na stronie:

Uzasadnienie:
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http://www.pka.edu.pl/index.php?page=s_ocenione
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INFORMACJE NA TEMAT WDRAZANIA PRIORYTETU I

D. PROJEKTY INNOWACYJNE

D.1 Projekty innowacyjne testujace wdrazane w trybie konkursowym

ik D.1.1 Planowany termin ogtoszenia konkursu | kw. Il kw. Il kw. IV kw.
konkursu
Otwarty
Typ konkursu Zamkniety
Planowana
alokacja
Instytucja
ogtaszajaca
konkurs: IP / IP2
Tematy dla
projektow
innowacyjnych
Konkurs na projekty z Konkurs na projekty z
komponentem komponentem
ponadnarodowym ponadnarodowym
uwzglednianym poprzez nieuwzglednianym poprzez
kryteria szczegotowe kryteria szczegotowe
Kryteria dostepu
1.
. Stosuje sie do
Uzasadnienie: Tematu (nr)
2.
. Stosuje sie do
Uzasadnienie: Tematu (nr)
3.
Szczegotowe Ao Stosuje sie do
kryteria wyboru i e Tematu (nr)
projektow Kryteria strategiczne
1. WAGA
Uzasadnienie: Stosuije sie do
Tematu (nr)
2. WAGA
L Stosuje sie do
Uzasadnienie: Tematu (nr)
3. WAGA
Uzasadnienie: Stosuije sie do
Tematu (nr)
D.2 Projekty innowacyjne upowszechniajace wdrazane w trybie konkursowym
LP. D.2.1 Planowany termin ogtoszenia konkursu I kw. Il kw. I kw. IV kw.
Konkursu
Typ konkursu Otwarty
Zamkniety
Planowana
alokacja
Instytucja

ogtaszajaca
konkurs: IP / IP2
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Konkurs na projekty z Konkurs na projekty z
komponentem komponentem
ponadnarodowym ponadnarodowym
uwzglednianym poprzez nieuwzglednianym poprzez
kryteria szczegotowe kryteria szczegotowe
Szczegodtowe Kryteria dostepu
kryteria wyboru 1.
projektow Uzasadnienie: |
2.
Uzasadnienie: |
3

Uzasadnienie: |

Kryteria strategiczne

1. | WAGA |
Uzasadnienie: |

2. | WAGA \
Uzasadnienie: |

3. | WAGA \

Uzasadnienie: |

Projekty systemowe, ktérych realizacja jest kontynuowana

D.3.1 Projekty innowacyjne testujace wdrazane w trybie systemowym
Kapitat ludzki jako element wartosci przedsiebiorstwa

Nr umowy z KSI i
tytut projektu
- Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Sesr}[gﬁn%ent Departament Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
Y Wy Szkota Giéwna Handlowa w Warszawie (potencjalny partner)
Komponent NIE
ponadnarodowy

Okres realizacji

projektu 08.2011 — 12.2014*

Kwota

poniesionych / w latach w roku 1700 163,29

ogotem w

projekcie
* Projekt wpisany do Planu Dziatania 2011, przesuniecie daty rozpoczecia projektu
**Projekt bedzie kontraktowany w ramach Dziatania 2.1 Poddziatanie 2.1.3

4 834 808,37
PLN **

Projekty systemowe, ktérych realizacja rozpocznie sie w 2012 r.

D.4.1 Projekty innowacyjne testujace wdrazane w trybie systemowym

Instytucja
odpowiedzialna za
realizacje
projektéw
innowacyjnych: IP /
IP2

Planowany tytut
projektu
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Nr i nazwa celu
szczegotowego, w
ktéry wpisuje sie
dany projekt

Temat, w ramach
ktérego
realizowany jest
dany projekt

Komponent
ponadnarodowy

Beneficjent
systemowy

Okres realizacji
projektu

Kwota
planowa'nych W roku 2012 ogo.lem.w
wydatkéw w projekcie

projekcie
Skrécony opis Skrocony
produktu/éw oraz opis
rezultaty (wskazniki | produktu/ow
pomiaru celéw

projektu) Rezultaty w Rezultaty na
planowane do Y koniec realizaciji
SN roku 2012 .
osiggniecia w projektu
ramach projektu
Kryteria dostepu
1.
Szczegslowe Uzasadnienie: ‘
kryteria wyboru 2.
projektéw

Uzasadnienie: ‘
3.

Uzasadnienie: ‘

Projekty systemowe, ktérych realizacja jest kontynuowana

D.5.1 Projekty innowacyjne upowszechniajace wdrazane w trybie systemowym

Nr umowy z KSI i
tytut projektu

Beneficjent
systemowy

Okres realizacji
projektu

Komponent
ponadnarodowy

Okres realizacji
projektu

o1
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Kwota

poniesionych / i R w roku ogotem w
%{I@r{‘j‘;‘a’gxiz‘ 2007-2011 2012 projekcie
projekcie

Projekty systemowe, ktérych realizacja rozpocznie sie w 2012 r.

D.6.1 Projekty innowacyjne upowszechniajgce wdrazane w trybie systemowym

Instytucja
odpowiedzialna za
realizacje
projektow
innowacyjnych: IP /
IP2

Planowany tytut
projektu

Nr i nazwa celu
szczegotowego, w
ktéry wpisuje sie
dany projekt

Komponent
ponadnarodowy

Beneficjent
systemowy

Okres realizacji

projektu
Kwota
planowanych W roku 2012 ogotem w
wydatkéw w projekcie
projekcie
Skrécony opis Skrocony
produktu/éw oraz opis
rezultaty (wskazniki | produktu/ow
pomiaru celéw
projektu) Rezultaty na
planowane do Figizltzaé){;v koniec realizacji
osiggniecia w projektu
ramach projektu
Kryteria dostepu
1.

Szczegotowe

Uzasadnienie: ‘

kryteria wyboru

2.

projektéw

Uzasadnienie: ‘

3.

Uzasadnienie: ‘

E. PROJEKTY WSPOLPRACY PONADNARODOWEJ

E.1 Projekty wspoétpracy ponadnarodowej wdrazane w trybie konkursowym

Nr Dziatania /

Poddziatania 2.1/2.1.2
LP. Planowany termin ogtoszenia
Konkursu | =171 Konkursu I kw. Il kw. I kw. IV kw.

52




Plan dziatania dla Priorytetu Il ,, Rozwéj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsiebiorstw oraz poprawa stanu zdrowia
0sob pracujgcych” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki na rok 2012 — wersja z dnia 6 lipca 2012 r.

11 min z*

1. opracowanie, upowszechnienie i wdrozenie nowych rozwigzan, ktdre zwigekszajg zdolnosci
adaptacyjne pracownikéw i przedsiebiorstw w szczegdlnosci w zakresie form i metod organizac;ji
pracy (w tym pracy w niepetnym wymiarze, pracy tymczasowej oraz telepracy), zarzadzania
zmiang gospodarczg oraz podnoszenia kwalifikacji zawodowych

Adaptowanie rozwigzan wypracowanych w innym
kraju

Wypracowywanie nowych rozwigzan

NIE TAK

1. Okres realizacji projektu nie przekracza 24 miesiecy, jednakze nie diuzej niz do 30 czerwca
2015r.

Dwuletni okres realizacji projektu
umozliwia realizacje projektow
wieloetapowych z  elementem

badawczym.
Data krancowa — 30 czerwca 2015
r. — jest podyktowana limitem

czasowym na rozliczenie przez
PARP $rodkéw otrzymanych z
Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Kryterium weryfikowane na
podstawie treSci ztoZonego
wniosku o dofinansowanie projektu
PO KL.

Maksymalna warto$¢ projektu wynosi 5 min PLN.
Maksymalna kwota zostata
ustalona na podstawie
dotychczasowego doswiadczenia
PARP z ogtoszonego konkursu w
Poddziataniu 2.1.2. i uwzglednia
ewentualne wydatki zwigzane z
komponentem ponadnarodowym.
Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
wniosku o dofinansowanie projektu
PO KL.

W ramach projektu, przed wdrozeniem nowego rozwigzania zwiekszajacego zdolnosci
adaptacyjne pracownikdw i przedsiebiorstw, zaplanowano przeprowadzenie analizy potrzeb
przedsiebiorcow, kidrzy majg skorzysta¢ ze wsparcia.
Aby zaplanowane wsparcie
przyniosto jak najwieksze efekty

prowadzace do wdrozenia
konkretnych rozwigzan
zwiekszajgcych zdolnosci

adaptacyjne przedsiebiorcéw i ich
pracownikow, niezbedne  jest
oparcie dziatan projektowych o
rzeczywiste  potrzeby kazdego

przedsigbiorcy objetego
wsparciem.

Kryterium weryfikowane na
podstawie tredci ztozonego

wniosku o dofinansowanie projektu
PO KL.

Whnioskodawcami sg reprezentatywne organizacje zwigzkowe i reprezentatywne organizacje
pracodawcow oraz ich struktury wewnatrzorganizacyjne tj. organizacje cztonkowskie,
struktury regionalne, terenowe i branzowe - w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 6 lipca
2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno - Gospodarczych i wojewddzkich
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komisjach dialogu spotecznego (Dz. U. z 2001 r. nr 100, poz. 1080 z pdzniejszymi
Zmianami

Proponowane kryterium stanowi
rozszerzenie grupy potencjalnych
wnioskodawcow majace na celu
umozliwienie realizacji projektow
przez wigksze spektrum
organizacji partneréw spotecznych
i jest wynikiem zmian
wprowadzonych ~w  Programie
Operacyjnym Kapitat Ludzki w
zwigzku z przegladem
srodokresowym.

Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
wniosku o dofinansowanie projektu
PO KL.

5. Podmiot korzystajacy ze wsparcia nalezy do sektora mikro, matych lub $rednich
przedsiebiorstw zgodnie z definicja zawarta w Rozporzadzeniu Komisji (WE) Nr
800/2008 z dnia 6 sierpnia 2008 r.

Zgodnie z wnioskami z Przegladu
Src')dokresowego PO KL, wsparcie
PO KL powinno by¢ kierowane
przede wszystkim do
przedsiebiorstw z sektora MMSP.
Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci ztozonego
wniosku o dofinansowanie projektu
PO KL.

Wydatki zwigzane z komponentem ponadnarodowym stanowig maksymalnie 30%
catkowitych wydatkéw projektu.

Kryterium wprowadzone zgodnie
z zaleceniami KIW. Kryterium ma
zapewnic, ze komponent
ponadnarodowy bedzie
uzupetnieniem gtéwnych dziatan
projektu.

Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci zfoZzonego
wniosku o dofinansowanie projektu
PO KL.

Czas wdrazania dziatan zwigzanych z komponentem ponadnarodowym wynosi
minimum 6 miesiecy.

Kryterium wprowadzone zgodnie
z zaleceniami KIW. Zgodnie z
doswiadczeniami realizacji
projektow IW EQUAL jest to
minimalny czas na wypracowanie
produktu w ramach wspétpracy
ponadnarodowej lub
zaadoptowanie rozwigzan
stosowanych w innych krajach.
Kryterium weryfikowane na
podstawie tresci zfoZzonego
wniosku o dofinansowanie projektu
PO KL.

*konkurs bedzie kontraktowany w ramach Dziatania 2.1 Poddziatanie 2.1.2
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Projekty systemowe, ktérych realizacja jest kontynuowana

22221

<projekt zostat ztozony 14 pazdziernika 2011 r. do MPIPS, projekt jest w trakcie oceny (po
ocenie formalnej)..>**

Partnerstwo ponadnarodowe narzedziem adaptacyjnosci kadr
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
Departament Promocji Gospodarczej

Partnerzy:

- instytucje wdrazajace dziatania na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci, oraz organizacje
dziatajace na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci, z nastepujacych krajow, tj.: Wielka Brytania,
Hiszpania, Francja, Wegry i Stowacja. Udziat ww. instytucji w projekcie pomoze odpowiedzie¢
na zidentyfikowane problemy w wybranych obszarach, adaptacji i wdrazania najlepszych
rozwigzan systemowych wypracowanych w krajach partneréw.

10.2011 - 09.2013 *

w latach 1078
2007- 196 805,10 593 411,30
2011 303,20**

*Projekt wpisany do Planu Dziatania 2010, przesuniecie daty rozpoczecia projektu
**Projekt bedzie kontraktowany w ramach Dziatania 2.2 Poddziatanie 2.2.1

Projekty systemowe, ktérych realizacja rozpocznie sie w 2012 r.
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Kwota planowanych w roku ogotem w
wydatkéw w projekcie 2012 projekcie

Rezultaty (wskazniki

pomiaru celéw projektu) na koniec
w roku L
planowane do realizacji
L 2012 .
osiggniecia w ramach projektu
projektu

Kryteria dostepu

1.

Szczegétowe kryteria | Uzasadnienie: ‘
wyboru projektéw 2

Uzasadnienie: ‘
3.

G. OPIS MECHANIZMOW ZAPEWNIAJACYCH KOMPLEMENTARNOSC DZIALAN PRZEWIDZIANYCH W
PRIORYTECIE FINANSOWANYCH ZE SRODKOW EFS Z DZIALANIAMI WSPOLFINANSOWANYMI PRZEZ INNE
SRODKI WSPOLNOTOWE

Dziatania podejmowane w ramach Priorytetu Il Rozwdj zasobéw ludzkich i potencjatu adaptacyjnego
przedsiebiorstw oraz poprawa stanu zdrowia osob pracujgcych PO KL sg komplementarne ze wsparciem
realizowanym w ramach Priorytetu VIl Regionalne kadry gospodarki PO KL. Cele Dziatania 2.1 oraz Dziatania
2.2 w ramach Priorytetu Il PO KL odpowiadajg celowi Dziatania 8.1 Podniesienie i dostosowanie kwalifikacji i
umiejetnosci osob pracujgcych do potrzeb regionalnej gospodarki oraz Dziatania 8.2 Zwiekszenie transferu
wiedzy i wzmocnienie powigzan sfery B+R z przedsiebiorstwami, stuzgce rozwojowi gospodarczemu
regionéw. W Priorytecie VIII PO KL wsparcie szkoleniowo-doradcze dla przedsiebiorstw i ich pracownikow
kierowane jest do przedsiebiorstw o zasiegu regionalnym (czyli zlokalizowanych w jednym wojewodztwie)
natomiast w ramach Priorytetu Il odbiorcami wsparcia sag przedsiebiorcy o zasiegu ogoélnopolskim.
Podnoszenie swiadomosci w zakresie korzysci z wprowadzenia innowacyjnosci wsrdod polskich
przedsiebiorcow, w szczegolnosci sektora MSP, realizowane jest przez ogodlnopolskie projekty badawcze,
informacyjne, promocyjne i upowszechniajgce innowacyjno$¢. Badania i analizy prowadzone w ramach
Priorytetu Il mogg by¢ wykorzystywane w projektach realizowanych w ramach Priorytetu VIII PO KL.

Komplementarnosci we wskazanym zakresie realizuje cel strategiczny Narodowej Strategii Spéjnosci, ktorym
jest tworzenie warunkéw dla wzrostu konkurencyjnosci gospodarki polskiej opartej na wiedzy
i przedsiebiorczosci, zapewniajgcej wzrost =zatrudnienia oraz wzrost poziomu spoéjnosci spotecznej,
gospodarczej i przestrzennej, realizuje réwniez CEL 3 PO KL (komplementarno$é wewnatrzprogramowa).

Dziatania podejmowane w ramach Priorytetu || PO KL wykazujg komplementarno$¢ z zakresem wsparcia w
ramach PO IG, przy jednoczesnym zachowaniu podziatu kompetencji wynikajacym z tzw. linii demarkacyjne;.
Komplementarnos$¢ celow strategicznych obu Programéw odnosi sie przede wszystkim do zwiekszania
innowacyjnosci przedsiebiorstw i tworzenia trwatych i lepszych miejsc pracy. Spojnos¢ wsparcia zachodzi
miedzy innymi pomiedzy Dziataniem 2.1 Rozwdj kadr nowoczesnej gospodarki PO KL a Dziataniem 3.1
Inicjowanie dziatalno$ci innowacyjnych PO oraz 5.1 Wspieranie rozwoju powigzan kooperacyjnych o znaczeniu
ponadregionalnym PO |G, Dziataniem 2.2 Wsparcie dla systemu adaptacyjnosci kadr PO KL a Dziataniami 4.4
Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym, 4.5 Wsparcie inwestycji o duzym znaczeniu dla
gospodarki, 5.2 Wspieranie instytucji otoczenia biznesu $wiadczgcych ustugi proinnowacyjne oraz ich sieci o
znaczeniu ponadregionalnym, 6.1 Paszport do eksportu, 8.1 W spieranie dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie
elektronicznej PO 1G. W ramach PO IG wspierany bedzie m.in. rozwdj spoteczenstwa informacyjnego oraz
gospodarki opartej na wiedzy, badania i rozwdj nowoczesnych technologii, inwestycjie w B+R w
przedsiebiorstwach, inwestycje w innowacje, a takze wspieranie tworzenia powigzan kooperacyjnych grup
przedsiebiorcow lub instytucji wspotpracujacych z przedsiebiorstwami (Priorytet VII i VIII PO IG). W ramach
Priorytetu Il PO KL bedg za$ finansowane, w szczegdlnosci, projekty zwigzane z wykorzystaniem technik
informacyjnych i komunikacyjnych w procesach ksztatcenia (w tym w formie e-learning i blended learning), aby
podnosi¢ umiejetnosci (e-skills) beneficjentéw ostatecznych Programu.

Komplementarno$s¢ miedzyprogramowa wystepuje rowniez w przypadku Priorytetu 1l z nastepujgcymi
Dziataniami PO RPW: 1.3 Wspieranie innowaciji, 1.4 Promocja i wspofpraca (komponent wspotpraca), 1.1 Sie¢
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szerokopasmowa Polski Wschodnie;.

W obszarze zwigzanym ze wspétpracg ponadnarodowg Priorytet 1| PO KL wykazuje komplementarnos$¢
z dziataniami podejmowanymi w ramach Programu Operacyjnego Wspodtpracy Miedzyregionalnej (INTERREG
IVC). Podejmowane dziatania bedg komplementarne ze wsparciem udzielanym w ramach Priorytetu
I Innowacje i gospodarka oparta na wiedzy Programu INTERREG IVC. Zakres wsparcia w tych Priorytetach
jest komplementarny w zakresie wspierania sfery B+R, promowania przedsiebiorczosci, podnoszenia
kwalifikacji kadr zwigzanych z transferem wiedzy oraz wymiany dobrych praktyk i doswiadczen w tych
obszarach.

Synergia podejmowanych dziatan wskazuje na wystepowanie komplementarnosci miedzyprogramowej oraz
komplementarnosci miedzyfunduszowe;j.

Komplementarno$¢ dziatan podejmowanych w ramach ww. programéw zapewniona jest rowniez na poziomie
instytucjonalnym poprzez udziat reprezentantéw PARP jako IP2 w Komitetach Monitorujgcych PO KL/PO I1G
w roli obserwatoréw oraz przez cztonkostwo w Komitecie Monitorujgcym PO RPW jako IP, cztonkostwo
w Grupie do Spraw Przedsiebiorcow przy Zespole ds. uproszczen systemu wykorzystania srodkéw funduszy
Unii Europejskiej, w grupie ds. MSP przy KK NSRO w roli obserwatora.

Przedstawiciele IP/IP2 uczestniczg réwniez w spotkaniach grup roboczych takich jak: grupa robocza ds.
pomocy publicznej, grupa robocza ds. adaptacyjnosci i transferu wiedzy, ktérej cztonkami oprécz instytucii
centralnych sg réwniez partnerzy spoteczni i organizacje pozarzadowe, Uczestnictwo w powyzszych
spotkaniach pozwala na wymiane informacji i stanowi podstawowy element zapewnienia komplementarnosci
w PO KL.

Mechanizmem zapewnienia komplementarnosci w PO KL jest rowniez realizacja projektéw systemowych.
Zatozone w projektach dziatania sg zbiezne z dziataniami zaplanowanymi w ramach innych projektéw, sg
rowniez komplementarne wzgledem projektow zaplanowanych do realizacji w innych programach
operacyjnych.

Z uwagi na fakt, ze w komponencie regionalnym wiekszo$¢ Dziatan i Poddziatan realizowanych jest w trybie
konkursowym w Priorytecie Il PO KL kompleksowo$¢ wsparcia gwarantowana jest przez realizacje projektow
systemowych zapewniajacych kompleksowa realizacje celéw PO KL. Poprawa dostepu MSP i oséb
rozpoczynajgcych dziatalnos$¢ gospodarcza do ustug wspierajgcych rozwéj firm swiadczonych przez wybranych
w konkursie ustugodawcow w ramach projektéw systemowych PARP stanowi oferte komplementarng do
dziatan podejmowanych przez instytucje dziatajagce w regionach. Systemowa wspotpraca ustugodawcow
dziatajgcych w ramach projektow systemowych PARP z wiladzami regionalnymi oraz innymi instytucjami
(np. PUP, WUP) umozliwia rozwd¢j (a w niektérych regionach rozpoczecie) oferty ustug dla MSP i 0sdb
rozpoczynajacych dziatalnos¢ gospodarczg wzajemnie sie uzupetniajacej, odpowiadajacej na
zindywidualizowane potrzeby regionéw. PARP zamierza rozwijaé wspétprace z Urzedami Marszatkowskimi
w ww. zakresie.

Na poziomie wdrazania zapisy Planéw Dziatahh i kryteria demarkacji przyjete na poziomie dokumentéw
programowych programéw finansowanych ze $rodkéw strukturalnych wykorzystywane sa przez czionkéw
Komisji Oceny Projektow i pracownikéw merytorycznych odpowiedzialnych za proces oceny i weryfikacji
whnioskow o dofinansowanie projektow.

Dziatanie 2.3 PO Kapitat Ludzki jest komplementarne z dziataniami podejmowanymi w ramach PO
Infrastruktura i Srodowisko. Priorytet || PO Kapitat Ludzki Rozwéj zasobéw  ludzkich i potencjatu
adaptacyjnego przedsiebiorstw oraz poprawa stanu zdrowia 0s6b pracujgcych z Priorytetem XII PO
Infrastruktura i Srodowisko Bezpieczenstwo zdrowotne i poprawa efektywnoéci systemu ochrony zdrowia, w
ramach ktérego podejmowane sg dziatania dotyczace:

1. rozwoju systemu ratownictwa medycznego;

2. inwestycje w infrastrukture ochrony zdrowia o znaczeniu ponadregionalnym.
Kryterium komplementarnosci zwigzane jest z charakterem projektéw. W ramach PO Infrastruktura i
Srodowisko realizowane sg projekty o charakterze inwestycyjnym zas w ramach PO Kapitat Ludzki projekty
miekkie dotyczg jakosci zarzadzania w stuzbie zdrowia i udzielania $wiadczen medycznych.

Na poziomie wdrazania zapisy Planéw Dziatah i kryteria demarkacji przyjete na poziomie dokumentéw
programowych programow finansowanych ze $rodkow strukturalnych wykorzystywane sg przez pracownikow
merytorycznych odpowiedzialnych za proces oceny i weryfikacji wnioskow o dofinansowanie projektow.
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H. Wskazniki monitorowania Priorytetu wg celéw szczego6towych

Planowana wartos¢ Wartos¢ Planowany
Nazwa wskaznika wskaznika do osiagniecia | docelowa | stopien realizacji
do konca 2012 r. wskaznika wskaznika

PRIORYTET Il

Cel szczeg6towy 1. Rozwdj i poprawa funkcjonowania systemowego wsparcia adaptacyjnosci pracownikéw i przedsiebiorstw

Wskazniki produktu

Liczba konsultantow $wiadczacych ustugi na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci w akredytowanych
instytucjach, ktérzy zostali objeci ustugami doradczymi, szkoleniowymi lub innymi formami podwyzszania 1250 1600 78,13%
kwalifikacji

Liczba oséb nalezgcych do kadry szkoleniowej, ktére podniosty swoje kwalifikacje zgodnie z tzw.

0,
podejsciem kompetencyjnym 3500 4000 87,50%

Liczba przedsiebiorstw i 0séb zamierzajacych rozpoczaé dziatalnosé gospodarcza, ktorzy skorzystali z

0,
ustug swiadczonych w akredytowanych instytucjach 225000 300000 75,00%

Wskazniki rezultatu

Odsetek konsultantéw, swiadczacych ustugi na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci w akredytowanych
instytucjach, ktorzy zostali objeci ustugami doradczymi, szkoleniowymi lub innymi formami podwyzszania 78,13% 90% n/d
kwalifikacji - w ogdlnej liczbie konsultantéw akredytowanych instytucji

Odsetek osob nalezacych do kadry szkoleniowej, ktore podniosty swoje kwalifikacje zgodnie z tzw.

0, 0,
podejsciem kompetencyjnym - w ogolnej liczbie osdb nalezacych do kadry szkoleniowej 29% 30% n/d

Odsetek przedsiebiorstw korzystajgcych z ustug swiadczonych na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci w

akredytowanych instytucjach — w ogdlinej liczbie funkcjonujacych przedsiebiorstw 13,47% 17,50% n/d

Cel szczeg6towy 2. Rozwdj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptaciji sity roboczej

Cel szczegotowy 3. Poprawa funkcjonowania systemu przewidywania i zarzgdzania zmiang gospodarczg

Cel szczeg6towy 4. Poprawa stanu zdrowia os6b pracujgcych poprzez opracowanie programéw profilaktycznych oraz programéw wspierajgcych powroét do pracy

Cel szczegotowy 5. Podniesienie kwalifikacji i umiejetnosci personelu medycznego

Cel szczeg6towy 6. Podniesienie jakosci w jednostkach stuzby zdrowia

Inne wskazniki produktu okreslone przez Instytucje Posredniczaca

Inne wskazniki rezultatu okre$lone przez Instytucje Posredniczaca n/d

[Pole wypetniane automatycznie
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|H. Wskazniki monitorowania Priorytetu wg celéow szczegoétowych

Planowana wartos¢ Wartosé Planowany
Nazwa wskaznika wskaznika do osiagniecia | docelowa | stopien realizacji
do konca 2012 r. wskaznika wskaznika

PRIORYTET Il

Cel szczegdtowy 1. Rozwoj i poprawa funkcjonowania systemowego wsparcia adaptacyjnosci pracownikow i przedsiebiorstw

Cel szczegdbtowy 2. Rozwoj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptacii sity roboczej

Wskazniki produktu

Liczba przedsiebiorstw, ktére zostaty objete wsparciem 78 930 60 000 131,55%
Liczba pracownikdw przedsiebiorstw, ktorzy zakonczyli udziat w projektach szkoleniowych, w tym: 298 974 350 000 85,42%
- liczba 0s6b w wieku powyzej 50. roku zycia 51 940 70 000 74,20%

Wskazniki rezultatu

Odsetek przedsiebiorstw, ktére inwestujg w szkolenie pracownikow dzieki wsparciu ze srodkéw EFS w

0, 0
ogélnej liczbie aktywnych przedsiebiorstw 3,40% 3,50% n/d

Cel szczegdtowy 3. Poprawa funkcjonowania systemu przewidywania i zarzgdzania zmiang gospodarczg

Cel szczegoétowy 4. Poprawa stanu zdrowia 0séb pracujgcych poprzez opracowanie programéw profilaktycznych oraz programéw wspierajgcych powrot do pracy

Cel szczegdlowy 5. Podniesienie kwalifikacji i umiejetno$ci personelu medycznego

Cel szczegdtowy 6. Podniesienie jakosci w jednostkach stuzby zdrowia

Inne wskazniki produktu okreslone przez Instytucje Posredniczaca

Inne wskazniki rezultatu okreslone przez Instytucje Posredniczaca n/d
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Planowana wartos¢ Wartosé Planowany
Nazwa wskaznika wskaznika do osiagnigcia | docelowa | stopien realizacji
do konca 2012 r. wskaznika wskaznika

PRIORYTET I

Cel szczegétowy 1. Rozwdj i poprawa funkcjonowania systemowego wsparcia adaptacyjnosci pracownikow i przedsiebiorstw

Cel szczegotowy 2. Rozwoj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptacii sity roboczej

Cel szczegétowy 3. Poprawa funkcjonowania systemu przewidywania i zarzadzania zmiang gospodarczg

Wskazniki produktu

Liczba pracownikéw zagrozonych negatywnymi skutkami procesow restrukturyzacji (zmiany 8918 2300 387 74%
gospodarczej), ktérzy zostali objeci dziataniami szybkiego reagowania '
Liczba przedstawicieli partneréw spotecznych, ktérzy zostali objeci wsparciem w ramach Priorytetu 2411 1800 133.94%

Wskazniki rezultatu

Odsetek pracownikéw ktorzy w okresie do 6 m-cy po zakorczeniu udziatu w projekcie znalezli prace

zatozyli wlasng dziatalno$¢ gospodarcza, kontynutowali zatrudnienie w dotychczasowym miejscu pracy - 30%
w 0golnej liczbie pracownikéw, ktorzy zakonczyli udziat w projekcie
Odsetek organizacji reprezentatywnych partneréw spotecznych na poziomie centralnym objetych 100% 100% n/d

wsparciem w ramach Priorytetu — w ogdine;j liczbie tych organizaciji

Cel szczegotowy 4. Poprawa stanu zdrowia 0sob pracujacych poprzez opracowanie programow profilaktycznych oraz programow wspierajgcych powrdt do pracy

Cel szczegotowy 5. Podniesienie kwalifikacji i umiejetnosci personelu medycznego

Cel szczegétowy 6. Podniesienie jakosci w jednostkach stuzby zdrowia

Inne wskazniki produktu okreslone przez Instytucje Posredniczaca
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[H. Wskazniki monitorowania Priorytetu wg celow szczegétowych |

Planowana wartos¢ Wartos¢ Planowany
Nazwa wskaznika wskaznika do osiagniecia | docelowa | stopien realizacji
do konca 2012 r. wskaznika wskaznika

PRIORYTET Il
Cel szczegétowy 1. Rozwdj i poprawa funkcjonowania systemowego wsparcia adaptacyjno$ci pracownikow i przedsiebiorstw
Cel szczegétowy 2. Rozwdj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptaciji sity roboczej
Cel szczegoétowy 3. Poprawa funkcjonowania systemu przewidywania i zarzgdzania zmiang gospodarczg
Cel szczegotowy 4. Poprawa stanu zdrowia 0séb pracujgcych poprzez opracowanie programow profilaktycznych oraz programéw wspierajgcych powrét do pracy
Wskazniki produktu

Liczba programow profilaktycznych oraz programéw wspierajgcych powrét do pracy opracowanych w 11 10 110,00%

ramach Priorytetu

Wskazniki rezultatu
Odsletelf choréb zgwodowych, dla ktérych opracowano programy profilaktyczne oraz programy 46% 38% n/d
wspierajgce powrét do pracy

Cel szczegotowy 5. Podniesienie kwalifikacji i umiejetnosci personelu medycznego
Cel szczegétowy 6. Podniesienie jakosci w jednostkach stuzby zdrowia

Inne wskazniki produktu okreslone przez Instytucje Posredniczaca
Inne wskazniki rezultatu okreslone przez Instytucje Posredniczaca n/d
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|H. Wskazniki monitorowania Priorytetu wg celow szczegoétowych

Planowana wartos¢ Wartosé Planowany
Nazwa wskaznika wskaznika do osiagniecia | docelowa | stopien realizacji
do konca 2012 r. wskaznika wskaznika

PRIORYTET I

Cel szczegdtowy 1. Rozw¢j i poprawa funkcjonowania systemowego wsparcia adaptacyjnosci pracownikow i przedsiebiorstw

Cel szczegdtowy 2. Rozwoj wykwalifikowanej i zdoInej do adaptaciji sity roboczej

Cel szczegdtowy 3. Poprawa funkcjonowania systemu przewidywania i zarzgdzania zmiang gospodarczg

Cel szczegdbtowy 4. Poprawa stanu zdrowia 0séb pracujgcych poprzez opracowanie programéw profilaktycznych oraz programéw wspierajgcych powrét do pracy

Cel szczegétowy 5. Podniesienie kwalifikaciji i umiejetnosci personelu medycznego

Wskazniki produktu

Liczba pielegniarek i potoznych, ktére ukonczyly studia pomostowe w ramach Priorytetu | 19 017 [ 24000 | 79,24%
Liczba lekarzy deficytowych specjalizaciji:

a) onkologia, 211 311 67,85%
b) kardiologia, 200 404 49,50%
¢) medycyna pracy, 122 362 33,70%

ktorzy ukonczyli w ramach Priorytetu cykl kurséw w ramach realizacji programu specjalizaciji

Wskazniki rezultatu

Odsetek pielegniarek i potoznych, ktére ukonczyly studia pomostowe w ramach Priorytetu w ogdinej

o . . . 6,09% 7,83% n/d
liczbie pielegniarek i potoznych

Liczba lekarzy specjalistéw na 100 tys. mieszkancow, w podziale na:

a) onkologow, 1,75 2,06 84,95%
b) kardiologéw, 7,45 8,33 89,44%
c) lekarzy medycyny pracy 4,37 5,86 74,57%

Cel szczegdtowy 6. Podniesienie jakoSci w jednostkach stuzby zdrowia

Inne wskazniki produktu okreslone przez Instytucje Posredniczaca

Inne wskazniki rezultatu okreslone przez Instytucje Posredniczaca n/d
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[H. Wskazniki monitorowania Priorytetu wg celéw szczegétowych

Planowana wartos¢ Wartos¢ Planowany
Nazwa wskaznika wskaznika do osiagniecia | docelowa | stopien realizaciji
do konca 2012 r. wskaznika wskaznika

PRIORYTET Il

Cel szczegdtowy 1. Rozw¢j i poprawa funkcjonowania systemowego wsparcia adaptacyjnosci pracownikow i przedsiebiorstw

Cel szczegétowy 2. Rozwoj wykwalifikowanej i zdolnej do adaptacji sity roboczej

Cel szczegdtowy 3. Poprawa funkcjonowania systemu przewidywania i zarzgdzania zmiang gospodarczg

Cel szczegdtowy 4. Poprawa stanu zdrowia 0séb pracujgcych poprzez opracowanie programow profilaktycznych oraz programéw wspierajgcych powrét do pracy

Cel szczegdtowy 5. Podniesienie kwalifikacji i umiejetnosci personelu medycznego

Cel szczegdbtowy 6. Podniesienie jakosci w jednostkach stuzby zdrowia

Wskazniki produktu

L|(?zba przec’istavl\nmeh kadw zarzadzajacej oraz (_jysponentow sr.odkow publicznych w sektorze zdrowia, 1977 1500 131,80%
ktérzy zakonczyli szkolenie z zakresu zarzgdzania w ramach Priorytetu
Liczba jednostek stuzby zdrowia, ktére uzyskaty akredytacje Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie 129 188 68.62%

Zdrowia w ramach Priorytetu

Wskazniki rezultatu

Odsetek jednostek stuzby zdrowia, ktérych przedstawiciele kadry zarzgdzajgcej zostali objeci szkoleniami

. ) 50% 50% n/d
z zakresu zarzgdzania w ramach Priorytetu
Odsetek jednostek stuzby zdrowia posiadajacych akredytacje Centrum Monitorowania Jakosci w 16,05% 30% n/d

Ochronie Zdrowia

Inne wskazniki produktu okreslone przez Instytucje Posredniczaca

Inne wskazniki rezultatu okreslone przez Instytucje Posredniczaca n/d
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I. KONTRAKTACJA | WYDATKI W PODZIALE NA DZIALANIA | PODDZIALANIA
(wytacznie kwoty Srodkow publicznych)

Kontraktacja

Wydatki 2012r.

Wydatki 2013-2015
wynikajace z

Wartos$¢ wydatkow w
zatwierdzonych

2012r. Kontraktacja 2012 r. narastajaco , . iy
(W tym 2012 1. ' . ' ’ . Fundusz kontrakfacu whioskach o ptatnos¢ w
Ogodtem publiczne | Budzet pafistwa | Budzet JST| Pracy PFRON narastajaco 2012r.
1 2 3 4,=5+6+7+8 5. 6. 7. 8. 9. 10.

Dziatanie 2.1 102 325680,83| 1826781320,10| 347714728,01) 347 714728,01 0,00 0,00 0,00 335597 732,05 357 395 567,12
Poddziatanie 2.1.1 50000000,00] 131099146858 227910583,99| 227910 583,99 0,00 0,00 0,00 166 255 933,04 270 239 013,04
Poddziatanie 2.1.2 8 343 080,83 79444 573,70 33501906,49| 33501 906,49 0,00 0,00 0,00 4705 258,20 27 881 532,70
Poddziatanie 2.1.3 43982 600,00 436 345 277,82 86 302 237,53 | 86 302 237,53 0,00 0,00 0,00 164 636 540,81 59275 021,38
Dziatanie 2.2 21000 000,00 385834 327,21 71817 37355| 71817 373,55 0,00 0,00 0,00 131 837 206,82 60 021 361,03
Poddziatanie 2.2.1 21000 000,00 285834 327,21 55922 261,30| 55922 261,30 0,00 0,00 0,00 104 236 723,79 48521 361,03
Poddziatanie 2.2.2 0,00 100 000 000,00 15895112,25| 15895112,25 0,00 0,00 0,00 27 600 483,03 11500 000,00
Dziatanie 2.3 58 620 439,00 464 430 641,42 81343089,46| 81343089,46 0,00 0,00 0,00 198 967 074,33 51286 817,90
Poddziatanie 2.3.1 0,00 33 467 266,23 10376 507,36 ] 10376 507,36 0,00 0,00 0,00 8 600 433,51 6 873 398,48
Poddziatanie 2.3.2 22 620 439,00 373427 633,29 59534994,80] 59534 994,80 0,00 0,00 0,00 154 086 897,35 37823 499,48
Poddziatanie 2.3.3 18 000 000,00 39535 741,90 7431 587,30 7431 587,30 0,00 0,00 0,00 22 279 743,47 4 252 320,63
Poddziatanie 2.3.4 18 000 000,00 18 000 000,00 4000 000,00 4000 000,00 0,00 0,00 0,00 14000 000,00 2 337599,31
RAZEM PRIORYTET Il 181946 119,83 2677046288,73| 500875191,02| 500875 191,02 0,00 0,00 0,00 666 402 013,20 468 703 746,05
w tym projekty innowacyjne 50 000 000,00 67 474 883,13 10 365 218,46 54 132 504,12 3634 238,26
w tym projekty wspotpracy
ponadnarodowej 0,00 2064 323,91 593 411,30 288 086,80 441 520,00
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PODPIS OSOBY UPOWAZNIONEJ DO PODEJMOWANIA DECYZJI W ZAKRESIE PLANU DZIALANIA

Pieczed i
Miejscowos¢, data Warszawa,. podpis osoby
upowaznionej
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