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Zatacznik 4

Mechanizm Finansowy EOG oraz Norweski Mechanizm Finansowy na lata
2009-2014

Wszystkie dziatania informacyjne i promocyjne - podejmowane przez Krajowy Punkt
Kontaktowy, Operatorow Programow oraz beneficjentdw - wspierajg osigganie ogolnych
celéw Mechanizméw Finansowych, tj.:

a) przyczynianie sie do redukcji ekonomicznych oraz spotecznych nieréwnosci w
ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego;
b) zaciesnianie stosunkow dwustronnych pomiedzy PanAstwami-Darczyicami a

Panstwami-Beneficjentami.

Wszelkie podejmowane dziatania sg zgodne z Podrecznikiem Komunikacji i ldentyfikacji
Wizualnej dotgczonym do tego zatacznika.

W celu podkreslenia roli Mechanizmu Finansowego, a takie w celu zapewniania
przejrzystosci pomocy udzielanej w ramach Mechanizmu, Krajowy Punkt Kontaktowy
informuje o Mechanizmie i jego Programach obywateli Paristwa-Beneficjenta, potencjalnych
beneficjentdow oraz podmioty zainteresowane.

Krajowy Punkt Kontaktowy zapewnia wypetnianie przez Operatorow Programow
obowigzkéw zwigzanych z informacjg i promocja.

Zgodnie z Artykutem 4.3, ust. 4 Regulacji, Krajowy Punkt Kontaktowy przygotowuje Strategie
Komunikacji w celu zwiekszenia swiadomosci publicznej o istnieniu Mechanizmu, jego
celach, mozliwosciach wspdtpracy dwustronnej z podmiotami z Panistw-Darczyncow, a takze
o wdrazaniu Mechanizmu Finansowego i jego ogdélnym oddziatywaniu w Panstwie-
Beneficjencie.

Strategia Komunikacji zawiera co najmnie;j:
a) opis celow komunikacji i grup docelowych, z uwzglednieniem: Operatorow

Programow, potencjalnych beneficjentéw oraz beneficjentow, a takze
potencjalnych partneréw i partneréw z Panstw-Darczyncow;
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b) strategie, srodki i tres¢ dziatan informacyjnych i promocyjnych, z uwzglednieniem
wartosci dodanej oraz oddziatywania wsparcia z Mechanizmu Finansowego w
skali krajowej, regionalnej oraz lokalnej, oraz w ramach wspieranego sektora;

c) organizacje co najmniej trzech gtéwnych przedsiewzieé informujacych o postepie
wdrazania oraz o oddziatywaniu Mechanizmu Finansowego, takich jak np.
seminarium lub konferencja dla podmiotéw zainteresowanych, konferencja
prasowa lub podobne wydarzenie prasowe, w tym:

i. wydarzenie inaugurujgce Mechanizm Finansowy, prezentujace jego
cele, obszary wsparcia oraz wspotprace i mozliwosci wspodtpracy z
podmiotami z Paistw-Darczyncow;

ii. wydarzenie zamykajagce Mechanizm Finansowy, informujace o
oddziatywaniu Mechanizmu i jego Programoéw oraz o wspoftpracy
dwustronnej z podmiotami z Paistw-Darczyncéw.

d) strone internetowg poswiecong Mechanizmom Finansowym w Panstwie-
Beneficjencie, zawierajgcg nastepujgce informacje - w jezyku/jezykach Panstwa-
Beneficjenta i w jezyku angielskim:

i. informacje o celach ogdlnych Mechanizmow Finansowych;
ii. informacje o wspotpracy dwustronnej z Panstwami-Darczyncami;
iii. informacje o Programach;
iv. informacje o oddziatywaniu wsparcia ptyngcego z Mechanizmow
Finansowych;
v. przeglad naboréw wnioskdw w ramach poszczegdlnych Programow;
vi. stosowng dokumentacje;

vii. link do strony internetowej Mechanizméw Finansowych Panstw-
Darczyncow [link];
viii. linki do stron Programow;

ix. linki do stron innych istotnych instytucji;
X. informacje kontaktowe.

e) informacje o wydziatach oraz jednostkach administracyjnych odpowiedzialnych za
realizacje dziatan informacyjnych i promocyjnych wraz z danymi osoby do
kontaktu;

f) sposéb ewaluacji dziatan informacyjnych i promocyjnych pod katem zwiekszenia

ich widocznosci i wzrostu Swiadomosci publicznej w zakresie Mechanizmow
Finansowych, wspieranych Programdw, ich celéow, oddziatywania, jak rowniez roli
Panstw-Darczyncow.

Krajowy Punkt Kontaktowy przedktfada Strategie Komunikacji Komitetowi Mechanizmu
Finansowego (KMF) przed uptywem czterech miesiecy od daty podpisania Memorandum of
Understanding.
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Strategie Komunikacji uznaje sie za zaakceptowang, jesli KMF nie zgtosi do niej uwag przed
uptywem dwoch miesiecy od momentu jej otrzymania. W przypadku przekazania uwag, KPK
powinien w ciggu jednego miesigca przesta¢ do KMF zmodyfikowang Strategie Komunikacji.
W przypadku braku dalszych uwag, w przeciggu jednego miesigca od przedtozenia
zmodyfikowanego dokumentu, Strategie uznaje sie za przyjeta.

Krajowy Punkt Kontaktowy rozpoczyna odpowiednie dziatania informacyjne i promocyjne
nawet w przypadku braku ostatecznej wersji Strategii Komunikacji.

Potrzeba modyfikacji Strategii Komunikacji jest rozpatrywana przy zatwierdzaniu nowych
Programow, jak réwniez w Raporcie Strategicznym (zobacz takze sekcje 2.4). Zmodyfikowana
Strategia Komunikacji jest przedktadana KMF do opiniowania.

Krajowy Punkt Kontaktowy zapewnia realizacje dziatan informacyjno - promocyjnych zgodnie
ze Strategig Komunikacji i majgc na uwadze, aby dziatania te docieraty do jak najwiekszej
liczby odbiorcéw, z uwzglednieniem kluczowych interesariuszy we wtasciwych obszarach
terytorialnych.

Krajowy Punkt Kontaktowy informuje Komitet Monitorujacy o:

a) Strategii Komunikacji oraz postepie w jej wdrazaniu;

b) podjetych dziataniach informacyjnych i promocyjnych;

c) uzytych srodkach komunikacji;

d) osiggnieciach w zakresie zwiekszenia swiadomosci o Mechanizmach oraz

zapewnienia ich przejrzystosci.

Wdrazanie Strategii Komunikacji jest przedstawione w Raporcie Strategicznym (zobacz takze
Zatacznik 3).

Organizatorzy wydarzen informacyjnych, takich jak konferencje, seminaria, targi lub wystawy
zwigzane z Mechanizmem Finansowym, wyraznie zaznaczajg udziat Srodkéw pomocowych z
Mechanizmu we wdrazaniu wspieranych Programow oraz projektéw.

Krajowy Punkt Kontaktowy 2z wyprzedzeniem informuje KMF o najwazniejszych
wydarzeniach informacyjnych w celu stworzenia mozliwosci uczestnictwa KMF w tychze
wydarzeniach.

W celu promowania Mechanizmu Finansowego oraz zapewnienia przejrzystosci
otrzymywanego wsparcia, Operator Programu informuje o Programie i Mechanizmie
Finansowym obywateli Panstw-Beneficjentow, potencjalnych beneficjentow i podmioty
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zainteresowane. Operator Programu zobowigzany jest do stworzenia i wdrazania Planu
Komunikacji zgodnie z ponizszymi wskazéwkami.

Operator Programu zapewnia wypetnianie obowigzkéw informacyjno - promocyjnych przez
Beneficjentow.

Kazdy Operator Programu przedstawia Plan Komunikacji w swojej propozycji programu
(zobacz takze lit. (a) Artykutu 4.7.2 Regulacji).

Plan Komunikacji ma na celu zwiekszenie swiadomosci publicznej o istnieniu, celach i
mozliwosciach wspoéfpracy dwustronnej z podmiotami z Panistw-Darczyncow, a takze o
wdrazaniu i ogdélnym oddziatywaniu wsparcia ptyngcego z Mechanizmu Finansowego
poprzez Program.

Plan Komunikacji zawiera co najmniej:

a) opis celow komunikacji oraz grup docelowych, z uwzglednieniem potencjalnych
Beneficjentow oraz Beneficjentdéw, jak réwniez potencjalnych partneréw oraz
partnerow z Panstw-Darczyncow;

b) strategie oraz tres$¢ dziatan informacyjnych i promocyjnych z uwzglednieniem
dziatan, sSrodkdw komunikacji i harmonogramu, z uwzglednieniem wartosci
dodanej oraz oddziatywania wsparcia z Mechanizmu Finansowego w skali
krajowej, regionalnej oraz lokalnej, oraz w ramach wspieranego sektora (ow);

c) organizacje co najmniej dwoch gtéwnych przedsiewzie¢ informujgcych o postepie
wdrazania oraz o oddziatywaniu Programu i Mechanizmu Finansowego, takich jak
np. seminarium lub konferencja dla podmiotéw zainteresowanych, konferencja
prasowa lub podobne wydarzenie prasowe;

d) informacje na temat strony internetowej poswieconej Programowi, zawierajgcej
ponizsze informacje w jezyku/jezykach Panstwa-Beneficienta i w jezyku
angielskim:

i. informacje o Programie oraz Mechanizmie Finansowym;

ii. przeglad naboréw wnioskéw wraz z ich dokumentacja;

iii. informacje o kryteriach, procedurze oraz terminach oceny wnioskéw;

iv. informacje o wszystkich dofinansowanych projektach, wraz z ich
prezentacjg, z podaniem informacji kontaktowych, czasu trwania
projektéw, wielkosci otrzymanego wsparcia, jak rowniez informacji o
wspotpracy z podmiotami z Paistw-Darczyncow;

v. informacje o oddziatywaniu wsparcia ptyngcego z Programu oraz
Mechanizmu Finansowego

vi. wiasciwa dokumentacja;

vii. link do strony internetowej Mechanizmoéw Finansowych Panstw-
darczyncow;
viii. link do strony internetowej poswieconej Mechanizmom Finansowym

w Panstwie-Beneficjencie;
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ix. linki do stron internetowych partnerow Programu z Panstw-
Darczyncow oraz innych witasciwych instytucji;
X. informacje kontaktowe.

informacje o wydziatach oraz jednostkach administracyjnych odpowiedzialnych za
realizacje dziata¢ informacyjnych i promocyjnych wraz z danymi osoby do
kontaktu;

sposéb ewaluacji dziatan informacyjnych i promocyjnych pod katem zwiekszania
ich widocznosci oraz zwiekszania swiadomosci publicznej dotyczacej Mechanizmu
Finansowego, wspieranych Programow, ich celédw, oddziatywania oraz roli
Panstw-Darczyncow.

Operator Programu zapewnia realizacje dziatan informacyjno-promocyjnych zgodnie z
Planem Komunikacji i majac na uwadze dotarcie do jak najwiekszej liczby odbiorcow z
uwzglednieniem kluczowych interesariuszy we witasciwych obszarach terytorialnych.

Operator Programu zapewnia, aby potencjalni beneficjenci mieli szeroki dostep do
precyzyjnych informacji o:

vii)

viii)

naborach wnioskéw;

szczegbdtowych kryteriach kwalifikowalnosci do otrzymania wsparcia finansowego
w ramach danego Programu i danego konkursu;

opis procedur oceny wnioskéw o dofinansowanie, wraz z podaniem terminéw
oceny;

kryteriach wytaniania projektow do dofinansowania;

procedurach oceny oraz strukturze procesu decyzyjnego;

celu i mozliwosciach nawigzywania wspotpracy dwustronnej z podmiotami z
Panstw-Darczyncéw

osobach kontaktowych na szczeblu krajowym, regionalnym i lokalnym, ktére
udzielajg informacji o Programie oraz dostepnych srodkach finansowych;
rownoznacznosci akceptacji wsparcia finansowego ze zgodg na upublicznienie
danych kontaktowych oraz informacji o projekcie.

Zgodnie z obowigzujacymi praktykami oraz prawem krajowym, Operator Programu angazuje
odpowiednie podmioty, ktdre moga przyczyni¢ sie do szerokiego rozpowszechnienia
informacji wyszczegdlnionych powyzej w drodze dziatan informacyjnych i promocyjnych.

Do grupy takich podmiotéw naleza:

i)
i)
iv)

wtadze krajowe, regionalne i lokalne;

agencje rozwoju;

zrzeszenia branzowe oraz grup zawodowych, organizacje biznesowe;
partnerzy ekonomiczni i spoteczni;

organizacje pozarzadowe;



Regulacje na temat wdrazania Mechanizmu Finansowego EOG oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego
na lata 2009-2014
Zatgcznik 4 — Wymogi dotyczace Informacji i Promocji

vi) instytucje edukacyjne;
vii) centra informacji europejskiej; i/lub
viii)  ambasady badz inne placéwki reprezentujgce Panstwa-Darczyncéw.

W celu zamieszenia informacji o naborze wnioskéw na stronie internetowej Mechanizmow
Finansowych Panstw-Darczyncow, Operator Programu zobowigzany jest do informowania
KMF o wszystkich otwartych naborach oraz przekazywania zwigzanej z nimi dokumentacji w
jezyku angielskim co najmniej dwa tygodnie przed rozpoczeciem naboréw.

Organizatorzy wydarzen informacyjnych takich jak konferencje, seminaria, targi oraz
wystawy zwigzane z wdrazaniem Mechanizmu Finansowego, wyraznie zaznaczajg udziat
srodkdw pomocowych z Mechanizmu we wdrazaniu wspieranych Programow oraz
projektow.

Operator Programu ma obowigzek informowania KMF z wyprzedzeniem o najwazniejszych
przedsiewzieciach informacyjnych w celu stworzenia mozliwosci uczestnictwa KMF w tychze
wydarzeniach.

W celu promowania Mechanizmu Finansowego oraz zapewnienia przejrzystosci
otrzymywanego wsparcia, beneficjent informuje o Programie i Mechanizmie Finansowym jak
najszersze grono odbiorcéw na odpowiednim szczeblu krajowym, regionalnym i/lub
lokalnym, wtgczajgc wtasciwych interesariuszy.

Potencjalni Beneficjenci wiaczajg Plan Promocji do swojej propozycji projektu zamiarem
podnoszenia $wiadomosci publicznej o istnieniu i celach wspodtpracy dwustronnej z
podmiotami z Panstw-Darczyicdw oraz o znaczeniu Mechanizmu Finansowego dla
wdrazania projektu zgodnie z lit. (I) Artykutu 5.3.1 Regulacji.

Plan Promocji zawiera co najmniej:

a) cele oraz grupy docelowe wiaczajagc interesariuszy szczebla krajowego,
regionalnego i/lub lokalnego, jak réwniez ogot spoteczenstwa;
b) strategie oraz tres¢ dziatan informacyjnych i promocyjnych, z uwzglednieniem

harmonogramu, dziatan i narzedzi komunikacji, ktore we wtasciwy sposob
podkreslajg warto$¢ dodang oraz oddziatywanie wsparcia ze Srodkéw z
Mechanizmu Finansowego;

c) przynajmniej trzy gtdwne wydarzenia informacyjne dotyczgce postepu w realizacji
projektu, osiggniec i rezultatéw, takie jak seminarium i konferencja z podmiotami
zainteresowanymi oraz konferencja prasowa lub inne wydarzenie prasowe,
wigczajgc w to wydarzenie otwierajgce projekt oraz wydarzenie zamykajgce. W
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przypadku projektow o wartosci dofinansowania nie przekraczajgcej 500 000 EUR,
dwa wydarzenia informacyjne sg wystarczajgce.

d) dziatania majgce na celu udostepnienie informacji o projekcie w internecie
poprzez dedykowany portal lub podstrony na portalach juz istniejgcych:

i. beneficjenci zapewniajg, aby informacje o projekcie na stronie
internetowej byty regularnie uaktualniane, zaréwno w jezyku/jezykach
Panstwa-Beneficjenta i w jezyku angielskim;

ii. projekty o minimalnej wartosci dofinansowania wynoszacej 50 000
EUR prowadzg podstrony internetowe dedykowane projektowi;

iii. projekty o minimalnej wartosci dofinansowania wynoszacej 150 000
EUR i/lub ktére dziataja w partnerstwie z podmiotem z Parstw-
Darczyncéw prowadzg podstrony internetowe w jezyku/jezykach
Panstwa-Beneficjenta i w jezyku angielskim;

e) strona internetowa zawiera informacje o projekcie, postepie wdrazania,
osiggnieciach w jego realizacji, rezultatach projektu, informacje o wspotpracy z
podmiotami z Panstw-Darczyncow, zdjecia, informacje kontaktowe, wyrazne
odniesienie do Programu oraz Mechanizmu Finansowego;

f) informacje o wydziatach oraz jednostkach administracyjnych odpowiedzialnych za
realizacje dziatan informacyjnych i promocyjnych wraz z danymi osoby do
kontaktu;

g) sposob ewaluacji dziatan informacyjnych i promocyjnych pod katem zwiekszania

ich widocznosci oraz Swiadomosci publicznej dotyczgcej projektu, Mechanizmu
Finansowego, ich celéw i oddziatywania oraz roli Panstw-Darczyrncéw.

Beneficjent zapewnia realizacje dziatann informacyjno-promocyjnych zgodnie z Planem
Promocji i majac na uwadze dotarcie do jak najwiekszej liczby odbiorcéw z uwzglednieniem
kluczowych interesariuszy we wtasciwych obszarach terytorialnych.

Organizatorzy wydarzen informacyjnych - takich jak konferencje, seminaria, targi oraz
wystawy zwigzane z wdrazaniem Mechanizmu Finansowego - wyraznie zaznaczajg udziat
srodkdw pomocowych z Mechanizmu we wdrazaniu wspieranych programoéw oraz
projektow.

W sytuacji gdy:

a) suma srodkéw publicznych przeznaczonych na przedsiewziecie przekracza 50 000
EUR;
b) przedsiewziecie  dotyczy  finansowania  fizycznego  obiektu, dziatan

infrastrukturalnych i budowlanych

beneficient w czasie wdrazania projektu jest zobowigzany do umieszczenia tablicy
informacyjnej na miejscu realizacji kazdego z ww. przedsiewzie¢ zgodnie z wymogami
Podrecznika Komunikacji i Identyfikacji Wizualnej.
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Nie pdzniej niz szes¢ miesiecy od zakonczenia projektu, Beneficjent zobowigzany jest do
zastgpienia tablicy informacyjnej przez dostrzegalng i znaczacych rozmiaréw tablice
pamigtkowg, zgodnie z Podrecznikiem Komunikacji i Identyfikacji Wizualne;j.

Beneficjent zapewnia, aby osoby biorgce udziat w projekcie byly poinformowane o
finansowaniu ptyngcym z wtasciwego Programu oraz Mechanizmu Finansowego.

Wszelkie materiaty informacyjne i promocyjne wykorzystywane przez Krajowy Punkt
Kontaktowy, Operatoréw Programow oraz Beneficjentow sg zgodne z Podrecznikiem
Komunikacji i Identyfikacji Wizualnej. Podrecznik okresla szczegétowe wymogi techniczne w
zakresie stosowania logotypdw, tablic informacyjnych i pamigtkowych, plakatéw, publikacji,
stron internetowych oraz materiatow audiowizualnych.

Kazde Panstwo-Beneficient nabywa domene www.eeagrants.[specyfikacja kraju] oraz
www.norwaygrants.[specyfikacja kraju] w celu przekierowania tychze domen do strony z
informacjami o Mechanizmach Finansowych. Nazwy tych domen sg standardowymi URL
stron Mechanizmow Finansowych na poziomie Panistwa-Beneficjenta i Operatora Programu,
oraz sy stosowane do celéw promocyjnych. W przypadku, gdy Panstwo-Beneficjent
otrzymuje  wsparcie  jedynie z  Mechanizmu  Finansowego EOG, domena
www.norwaygrants.[specyfikacja kraju] nie jest wymagana.

Krajowy Punkt Kontaktowy pomaga Operatorom Programdw w tworzeniu nazw lub skrétow
Programu przystosowanych do uzytku w Internecie i przekierowuje odpowiednie URL
(www.eeagrants/www.norwaygrants.[specyfikacja kraju]/[zaadaptowana nazwa Programul]
do wtasciwych stron Programu.



