ZLalqegnik nr 2.

Numer programu (CCI): 2007 /PL/16/1/PO/002

XTI Bezpieczenstwo zdrowotne i poprawa
efektywno$ci systemu ochrony zdrowia

Okres sprawozdawczy: -~ :| od 01.01.2008 r. do 31.12.2008 r.

Nazwa priotytetu/priorytetow:

_Prowadzone dziatania mformacy}no-promocyjne skierowane byty glowme do beneficjentow
i potencjalnych beneficjentéw Priorytetu X1I Bezpieczenstwo zdrowotne 1 poprawa efektywnodci
systemu ochrony zdrowia PO. IiS. M.taiy one na celu dostarczenie mezb@dnych informacji
dotyczacych mozliwosci uZyskama wsparcaa ﬁnansowego w tamach ww. prioryteti.; Wszystkie
dzialania byly prowadm;ne zgodnie z Rocznym planem dziataft informacyjno-promocyjnych
Programu Opelacy]nego Infrastruktara i S1odow1sko W odmeslemu do poszczegolnych kategom,
obe]mowaiy one nastgpu]ace obszary: :

Informacja (Punkt mformacy]ny) - dz;aiame ' obe;mowaio ptowadzemg punktow
informacyjnych, gdzie moZna bylo uzyskaé droga telefomcznq oraz elektroniczng na]_:_' Vr
informacje dot. Wspalcla sektoxa ochmny zdrowia z Pﬁorytetu MI PO hS

Promocija:

o Udzial w ta1gach medycznych expoMed 2008 w Katowicach ktdre sktemwane byly do blanzy
medycznq, gdzie zaplezentowano m.in, ﬁowoczesna aparatur(-; medyczna.

o Udzml w [ Forum Funduszy Euxope}sklch ,,Fundusze Europe]skte ~5-:
_ perspektywy’ . _ L .
o Udz1ai w II Mu;dzynaiodowe; Konfelenc]l Stowarzyszenia Zawodowych Ratowmkow
" Medycznych ,,ALERT 2008”, Edukacja ~ Ratownictwo - Taquka | :

kty, mofz]iwoéci i

o Udzial w1 Malopolskich Tatgach Funduszy Emope]s_ i ch zotganizowatiych pod par onatem iz
7 udzialem Pani Elzblety Biefikowskiej — Minister Rozwoju Regmna]nego omz .
Tomblnsklego Ambasadola RP przy Unii Euxopelskie] S

o Reklama w p1a31e 23 ogloszama reklamowe posw1gcone Pmorytetom X11 PO 18 (dwa
ogloszenia w plas1e branzowe] oraz w dodatku . poswicconym funduszom eulope]skjm
w dz1enmkd o zasiggu ogolnopolslum) a takZe unieszczono ulotkf; mfoxm y)nq w prame
branzowe; SR e

o Pubhkaqa ogloszen o konkursach

- m 1 /2008 = 30 hpca 2008 1. w prasie o zasif,;gu ogolnopolsklm (Rzeczpospohta) oraz na
sttonie mternetowej WWW.CSIOZ. gov, Dl/ Wiw, W\vw zd10w1e gov. pl

- nr 2/2008 — 0t wxzesma 2008 1. w Plasle o zasx¢gu ogdlnopolskim (Rzeczpospo ta) oraz na
Sttome mternetowe} WWW.CS10Z. gov. DI/ wmr Www zdrowie.gov. pl




- nt 3/2008 — 03 listopada 2008 r. w prasie o zasiggu ogdlnopolskim (Rzeczpospolita) oraz na

stronie internetowej www.csioz.gov.pl/wiw, www.zdrowie.gov.pl.

o Zamieszczanie attykuléw w prasie m. in. w folderze wydanym przez Stowarzysienie Gmin i
Powiatéw Malopélskich Foldert, ktory zaWieral informacje dotyczace I Matopolskich Tatgow
Funduszy Europejskich, Zamieszczono tbwnies artykut pt.” Obustronna korzy$” - wypowiedz
Pana Leszka Sikorskiego, Dyrektora Centrim Systemow Informacy}nych Ochrony Zdrowia, dla
miesiecznika ,,UE - Fundusze Strukturalne” dotyczaca unijnego wspa1c1a dla ochiony zdtowja
w Polsce w ramach XII Prloi'ytetu PO TiS.

o Publikacje w rrne31gczmkach bmnzowych »Menedzer Zdrowia £ ,,Rynek Zdiowla” i ,,Piaktyka
Tekarska™. - 0

o Przeprowadzono kampam@ Lekiamowq na medycznyrn porttalu mtemetowym »Rynek Zdlowla”
Reklama miala postaé bannera reklamowego dla X1l Priotytetu POIiS

0. Produkcja matemalow informacyjno - plomm;y]nych otaz gadzetow reklamowych
Edukac]a C ’ o '

o Szkolenia cﬂa beneﬁc}entow XH Pnorytetu Progiamu Operacy;nego Infrastmktura 1
Srodowmko

o Spotkanie Dysektordéw SP ZOZ WOj. Mazowleckiego w. Utzedzie Matszalkowskim -
© Warszawa, 27 lutego 2008 1. Ll :

o Konfeien(:}a Konfederacji Pracodawcow Polskich nt. wspaicla pro]ektow sluzby zdrowia W
ramach Ptogramu Opemcy;nego Inftasttuktura i Srodow1sko pt »Unijna recepta dla stuiby
zdtowia” — Watszawa, 19 marca 2008 £ : : S -

o Spoﬂ(ame Informacyjne zorgamz:awane przez Inspektorat Wojskowej Stuzby . Zdrow1a w
Krynicy Zdidj, na ktdrym przedstammele CSIOZ pxzedstamh mozliwodci uzyskania
dofinansowania w ramach XII Priotytetu POTS na mwestyc]e zwxqzane z ochtong zdrowia —
_Klymca Z.drdj, 26 czerwea 2008 1. o S

Intetnet — uruchomione i piowadzone serwxsy mternetowe (vww zdrowie, .gOv. pl,
www.csioz.gov.pl/wiw), ktdre w czedcl dotycza Puorytetu X1 PO IIS zawleiaja one najwazniejsze
informacje dla potenc;alnych Beneficjentéw, w. tym dokumenty progmmowe terminy naborow
wnioskow, komumkaty 1 dane kontaktowe B SR - :

Ewaluacja - .E o

Wymiana doéw1adczex’1 = dmaiame obe]mowalo wyrmam; opnm i doswladczen zma‘zanych
z p1owadzonym1 dziatantami mfmmacy] 1o - promocy] nyrm :

Tabela 1. Lista najwazniejszych dzialad informacyjnych i promocyjnych otraz ich szczegblowy
opis.

Ip. Noworn duintania i - T | R Opis dziatania R

Informacja

W Punkiach mozna bylo uzyskaé droga telefoniczna, elektroniczng i oficjalna
najwazniejsze informacje dot. wsparcia sektora ochrony zdrowia z Priorytetu
XII PO Ti§. W 1 2 nich prowadzona byla réwnie dystrybucja publikacji w tym
Programu Opetacyjnego Infrastruktura i Srodowisko, Szczegblowego opisu
Prorytetn XII PO LS, Instrukeji do wypelnienia formularza wniosku o
dofinansowanie w ramach Prorytetu XII PO 1iS, ulotki informacyjnej.

1L Punkty informacyjne




Dzialania te prowadzone byly przez caly 2008 r.

Promocja

Promocja :

Udziaf w targach: celem udzialu byla m.in. promocja Prorytetu XII poprzez
dystrybucje matetialéw  informacyjno-promocyjnych w  tym  publikacji,
gadzetbw.

I Forum Funduszy Butopejskich, 7-8 maja 2008 roku, Watszawa; na
kilkndziesieciu stoiskach wystawienniczych zaprezentowali si¢ m.in. beneficjenci
unijnych funduszy, instytucje odpowiedzialne 2za zarzadzanie i wdtaZanie
$rodkéw z UR, polskie i wloskie regiony, instytucje finansowe oraz partnetzy
konferencit.

1 Slaskie Targi Medyczne Expomed 2008 roku, 7-8 listopada 2008 roku,
Katowice; skierowane byly do branzy medycznej, gdzie zaprezentowano m.in.
nowoczesng, aparature medyczna. Na tego typu inwestycje zaklady opieki
zdrowotnej moga pozyskaé §rodki w ramach Prorytetu XIT PO TS,

II Miedzynarodowa Konferencja Stowarzyszenia Zawodowych Ratownikéw
Medycznych ,,ALERT 20087, Edukacja — Ratownictwo - Taktyka. Podczas
konferencji zaptezentowano mozliwoici uzyskania dofinansowania na
inwestycje w sektorze ochtony zdrowia, w ramach XII Prorytetu POiS.
Ponadto potencjalni beneficjenci mogli uzyskal szersze informacje nt. XII
Protytetn POLS przy stoisku wystawienniczym ~ zainteresowani otrzymywali
matetialy promocyine oraz dokumenty tj.: ,,Program Operacyjny Infrastruktura i
Srodowisko 2007-2013", , Wytyczne w zakresic kwalifikowania wydatkéw w
ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i §rodowisko” oraz ,,Wytyczne
w zakresie kontroli ptojektéw realizowanych w ramach POKS”. Termin: 25 - 27
czerwea 2008 r., Gdadsk.

1 Matopolskie Targi Funduszy Europejskich zosganizowanych pod patronatem i
z udziatem Pani Elibiety Biedikowskiej — Minister Rozwoju Regionalnepo otaz
Pana Jana Tombifiskiego — Ambasadora RP przy Unit Buropejskief. Targi
skicrowane byly do potencjalnych beneficjentéw Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko (m. in. heneficjentéw XII Priorytetu), jak rowniez
do ogdlu spoleczenstwa. Termin: 28 marca 2008 r., Krakow.

Ogloszenia w prasie:

Umieszczono 3 ogloszenia reklamowe podwigcone Priorytetowi XII PO s
(dwa ogloszenia oraz insert ulotki informacyjnej
w prasic branzowej skierowanej do menedzeréw ochrony zdrowia oraz
w dodatku poswicconym funduszom europejskim w dzienniku o zasiggu
ogblnopolskimy). .

"] Rynek Zdrowia - paZduiernik, listopad 2008 roku

Menedzer Zdrowia (insert ulotki informacyjnej) - pazdziernik 2008 roku
Gazeta Wyborcza - 9 grudnia 2008 rokn

Publikacjz ogloszedl o konkursach:

f- nr 1/2008 — 30 lipca 2008 r. w prasie o zasiggu ogdlnopolskim

(Rzeczpospolita) oraz na stronie internetowej www.csioz.gov.pl/wiw,

www.zdrowie.gov.pl;

- nr 2/2008 — 01 wrzeénia 2008 r. w prasic o zasiggn ogblnopolskim
(Rzeczpospolitd) oraz na stronie internctowej www.csioz.gov.pl/wiw,

www.zdrowie.gov.pl;

- nr 3/2008 —~ 03 listopada 2008 1. w prasic o zasiggn ogdlnopolskim
(Rzeczpospolita) oraz na stronie  internetowe] www.csioz.gov.pl/wiw,




www,zdrowie.gov.pl,

Zamieszczanie arfykuléw w prasie m. in. w folderze wydanym przez
Stowarzyszenie Gmin i1 Powiatdéw Malopolskich. Folder, ktéry zawieral
informacje dotyczace I Malopolskich Targéw Funduszy Buropejskich. Artykul
wydano w maju 2008 r.

Zamieszczono réwniez artykul pt.” Obustronna korzy$c” - wypowiedz Pana
Leszka Sikorskiego, Dyrektora Centrum Systeméw Informacyjnych Ochrony
Zdrowia, dla miesiecznika ,,UE — Fundusze Strukturalne”, dotyczaca unijnego
wspatcia dla stuzby zdrowia w Polsce w ramach XII Ost Priorytetowej PO 18,
Termin realizacji - maj 2008 r.

Publikacje w miesigcznikach branzowych: ,Menedzer Zdwowia”, ,Rynek
Zdrowia” 1, Prakiyka Lekarska” - informacje zawarte w publikacjach odnosily
sic do ogloszonych i trwajacych konkurséw, liczby zlozonych wnioskéw,
wysokosci dofinansowania oraz mozliwoéci pozyskiwania $rodkdw unijnych na
realizacje inwestycji w sektorze ochrony zdrowia w ramach ww. priogyteta.
Termin realizacji — grudzien 2008 «.

Reklama w Intetnecie - Przeprowadzono kampanig reklamowa na
medyczoym portalu internetowym ,Rynek Zdrowia”. Reldama miala postac
bannera reklamowego dla XII Priorytetu POIS, w szczegdlnosci pod katem
Konkutsu Nr 3/2008 w ramach Dzialania 12.2.  Inwestycje w infiastukture
ochrony zdrowia o znaczeniu ponadtegionalnym” Prorytetu XII PO 1S,
"Termin realizacji: przelom grudnia 2008/ stycznia 2009.

Materialy informacyjno - promocyjne:
1. Publikacje diukowane:
a) Szczegblowy opis Priorytetu XIT PO Ii,

b) Instrukcja do wypelniania formularza wniosku o dofinansowanie w ramach
Prioryteta XII PO TS,

¢) ulotka informacyjna.

2. Gadzety seklamowe - dzialanie polegalo na wykonaniu padzetdw
promocyjnych  sluzacych  promowaniu  XII  Priorytetu POILS  oraz
dystrybuowanych potencjalnym beneficjentom oraz beneficjentom podczas
szkoler, konferencii i targdw,

Edukacja

_ . ‘Konferencja
szkoleniowa/Szkolenia

Konferencja szkoleniowa poswigcona byta zasadom ubiegania si¢ o Srodki w
ramach Prerytetu X1I PO TiS. Uczestnikom przedstawione zostaly zagadanienia

1 zwiazane m.in. z celami ww. priorytetu, procesem oceny i wybom projektdw,

dokumentacja  aplikacyjna, kwalifikowalnodcia  wydatkéw, obowiazkami
Beneficjentéw. Termin szkolenda: 3 wrzednia 2008 roku, Warszawa.

Szkolenia dla beneficientéw XII Prorytetn Programu Operacyjnego
Infrastruktura i Srodowisko. Tematy omawiane na szkoleniach dotyczyly
wniosku o dofinansowanie, kryteridw oceny projektdw, wyliczania hidd w
finansowaniu, monitoringu i sprawozdawczodd, kontroli finansowej w obszarze
realizacjt projektu, kwalifikowalnosci wydatkéw, obowiazkdw informa szkolenia
dla beneficjentéw XIT Prorytetu Programu Operacyjnego Infrastruktura i
$rodowisko. Catery szkolenia odbyly sie w Warszawie w dniach 16 kwietnia,
26 sierpnia, 28 sietpnia i 30 pazdziernika 2008 r. oraz jedno we Wroclawin w
dniu 18 lipca 2008 .




Internet

Uruchomienie serwistw
T intesnetowyeh

Serwisy intetnetowe: www.zdrowie.gov.pl - w czedci dotyczy Priorytetu XII PO
IS oraz www.csioz.gov.pl/wiw. Zawieraja one najwazniejsze informacje dla
potencjalnych beneficjentéw, w tym dokumenty programowe, terminy naboréw
wnioskéw, komunikaty i dane kontaktowe. Serwisy umoZliwiaja bezpodredni
kontakt telefoniczny z Punktem informacyjnym oraz przestanie zapyian droga
clektroniczng,

promocyjuych

Ewaluacja
5. s -
Wymiana do$wiadezen
21 Wispblpraca z instytucjami | Dzialanic objelo min. wymiane opinii i dodwiadczed z Instytucja Wdrazajaca
CUH ik wizokeesie realizacyi | oraz  fnnymi Instytucjami  zwigzanymi  z prowadzonymi  dzialaniami
6. “dziatan informacyjno- | informacyjno-promocyjnymi oraz wspélprace w zaksesie realizacjt wspélnych

wydarzest w ptzedmiotowym zaktesie {np. wspélnego stoiska wystawienniczego
podczas I Forum Fundusze Eutopejskich).
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koleniowye

3.1. Czy w oksesie sprawozdawczym byly prowadzone badania ewaluacyjne dotyczace
skutecznodci i efektywnodei realizowanych dziatat informacyjnych, promocyjnych
i szkoleniowych?

[ 1ak DA nNie

3.2. W wyniku przeprowadzonej oceny dziata lub analizy informacji zwrotnych Instytucja
Posredniczaca podjela nastepujace dziatania usprawniajace:

IP II pragnac jak najlepiej dostosowal oferte szkoleniowa do potrzeb Beneficjentéw, po
kazdym zotganizowanym szkoleniu prosito o wypelnianie ankiet ewaluacyjnych,
pozwalajacych na zotientowanie si¢ w rzeczywistych Potrzebach Beneficjentéw XII Osi
Priorytetowej Programu Opetacyjnego Infrastruktura i Srodowisko. Ponadto przed kazdym
ze szkolefl Beneficjenci mieli mozliwos¢ zasygnalizowania IP TI jakie zagadnienia proponuja
potuszy¢ w trakcie planowanego przedsigwzigcia oraz z ktérymi zagadnieniami majg
najwicksze problemy. Dzigki tego typu dzialaniom IP II miala mozliwos¢ dostosowania
kolejnych szkoleft do rzeczywistych potrzeb Beneficjentéw, zaréwno pod katem
merytorycznym, jak i organizacyjnym.

3.3. Czy w wyniku pizeprowadzonej oceny dzialafi, analizy informacji zwrotnych lub
zinnych powodéw Instytucja Posredniczaca planuje dokonaé modyfikacii tocznego
planu dziatan informacyjnych i promocyjnych?

1 Tak Nie

3.4. Zaktes planowanych modyfikacji rocznego planu dzialaft obejmuje (ap. grupy docelowe,
do ktétych nalezy wzmocmié przekaz; rezygnacja zistniejacego lub wybdr nowego
natzedzia/kanatu komunikacji):

3.6, Czy w trakcie prowadzenia dzialad informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych
Instytucja Posredniczaca zidentyfikowala istotne zagrozenia dla realizacji Rocznego
planu dzialai?

11



1 Tk Nie

3.7. Zidentyfikowane istotne zagrozenia dotycza:

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
...........................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................

Prowadzac dzialania informacyjne, promocyjne oraz szkoleniowe w okresie sprawozdawczym
Instytucja Postredniczaca wspolpracowala z nastgpujacymi podmiotami:

5 Wladze krajowe, regionalne lub lokalne O]

PaS . - Stowarzyszenia handlowe i zawodowe
Oraz agencje rozwoju

Partnerzy spoleczni i gospodarczy Otganizacje pozarzadowe

X O
[:l Organizacje przedsiebiorcow [} Centra informaciji europejskiej
U O

Przedstawicielstwo KE w Polsce

Instytucje ofwiztowe

. Tabela: 2. Postep n{ec:{au_ly dziatad fnformacyjnych, prowocyjnych i sxfoleniowych -~ wskeinik - Liesba informasi ﬂdzzelafgycb
droga rels famc{nq - wpisafio ,07, 'pomimo ze byiy udzielane mformaqe réwnies telefomczme, jednak z uwagi na
fakt, ze nié prowadzorio ewidencji rozmdw, nie mozna wpisaé konkretnej wattosci. 2 :
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