
Załącznik 7. 

Formularz sprawozdawczy dotyczący promocji i informacji 

Numer programu (CCI): 2007/PL/16/1/PO/002 

Nazwa programu: 
Program Operacyjny  
Infrastruktura i Środowisko 

Załącznik do sprawozdania 
nr: 

2011 

Okres sprawozdawczy: od: 1/01/2011 do: 31/12/2011 

 

W 2011 roku Instytucja Pośrednicząca (IP) i Instytucja Pośrednicząca II prowadziły 
działania informacyjno - promocyjne skierowane do potencjalnych Beneficjentów, 
Beneficjentów Priorytetu XII Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 
(POIiŚ), a także do opinii publicznej i mediów.  Działania te były zgodne ze 
strategicznymi dokumentami związanymi z informacją i promocją tj. Strategią 
komunikacji Funduszy Europejskich w Polsce w ramach NSS na lata 2007-2013, 
Planem komunikacji dla POIiŚ 2007-2013, Wytycznymi Ministra Rozwoju 
Regionalnego w zakresie informacji i promocji, a także Rocznymi planami  działań 
informacyjno - promocyjnych POIiŚ dla sektora ochrony zdrowia.  
W okresie sprawozdawczym przeprowadzono następujące działania informacyjno - 
promocyjne: 
o prowadzone były punkty informacyjne dla Priorytetu XII POIiŚ; informacje 

udzielane były telefonicznie, pisemnie i w wersji elektronicznej;  
o opublikowane zostało ogłoszenie prasowe w dzienniku o zasięgu ogólnopolskim 

dotyczące efektów wdrażania Priorytetu XII POIiŚ; 
o zamieszczona została wkładka PR poświęcona m.in. efektom wdrażania 

Priorytetu XII POIiŚ w dzienniku o zasięgu ogólnopolskim;  
o Instytucja Pośrednicząca i Instycucja Pośredniczaca II wzięły udział w IV Forum 

Funduszy Europejskich - największej imprezie targowo - wystawienniczej 
poświęconej tematyce funduszy europejskich; do współpracy zaproszono 
wybranych Beneficjentów  
z sektora ochrony zdrowia; dodatkowo Priorytet XII POIiŚ promowany był 
podczas Forum Jednolitego Rynku w Krakowie;  

o wykonano i zakupiono materiały promocyjne poświęcone Priorytetowi XII POIiŚ; 
o przeprowodzono I edycję konkursu plastycznego pn. Szpital w Unii Europejskiej 

oczami małego pacjenta; konkurs przeprowadzono w ponad 220 szpitalach, 
realizujących  projekt finansowany ze środków Priorytetu XII POIiŚ; do 
Ministerstwa Zdrowia wpłynęło ponad 600 prac plastycznych; Laureci zostali 
uhonorowani atrakcyjnymi nagrodami rzeczowymi; nagrody wręczyła Pani Ewa 
Kopacz - Minister Zdrowia podczas uroczystości zorganizowanej w Dniu Dziecka; 
w imprezie wzięli udział również rodzice/opiekunowie Laureatów oraz media;  

o zorganizowono w Ministerstwie Zdrowia wystawę prac plastycznych w ramach 
ww. konkursu; na tę okoliczność zakupiono zestawy ekspozycyjne, które posłużą 
również do realizacji kolejnych tego typu przedsięwzięć w przyszłości; 

o przygotowano film promujący projekty zrealizowane w ramach Priorytetu XII 
POIiŚ (tytuł filmu: „6 projektów – jeden cel”); 
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o przeprowadzono ogólnopolski cykl szkoleń dla Beneficjentów Priorytetu XII POIiŚ  
z zakresu zarządzania projektami oraz należytego wykonywania zobowiązań 
umowy  
o dofinansowanie; 

o przeprowadzono 5 edycji jednodniowych warsztatów dla Beneficjnetow Priorytetu 
XII POIiŚ;  

o aktualizowane były strony internetowe poświęcone m.in. Priorytetowi XII POIiŚ 
(www.zdrowie.gov.pl oraz www.csioz.gov.pl);  

o przygotowywano i wysyłano Newsletter do osób zainteresowanych Priorytetem 
XII POIiŚ za pośrednictwem stron internetowych www.zdrowie.gov.pl i 
www.csioz.gov.pl;  

o IP współpracowała z IPII, a także innymi jednostkami uczestniczącymi                      
w systemie wdrażania funduszy europejskich, w zakresie realizacji działań 
informacyjno – promocyjnych. 

 
Szczegółowy zakres poszczególnych działań został opracowany w Tabeli 1. 
 

Tabela 1. Zrealizowane działania 

Lp. Nazwa działania Opis działania 
Informacja

1. Punkt informacyjny IP i IPII 

 
Działanie objęło m.in. a) bieżące udzielanie 

informacji na pytania (pisemnie, telefonicznie, 
drogą elektroniczną); 

b) dystrybucję materiałów informacyjno – 
promocyjnych na terenie siedziby Ministerstwa 

Zdrowia 
(telefoniczne) 

Promocja

2. Ogłoszenie prasowe  

Działanie objęło publikację ogłoszenia 
prasowego dotyczącego efektów wdrażania 

Priorytetu XII POIiŚ (np. liczba i wartość 
podpisanych umów o dofinansowanie, wykaz 

umów itp.); 
miejsce publikacji: Dziennik Gazeta Prawna  

termin publikacji: 15 grudnia 2011 r. 
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3. Wkładka reklamowa  

 
Działanie objęło emisję wkładki PR w dzienniku o 

zasięgu ogólnopolskim; wkładka dotyczyła 
efektów wdrażania Priorytetu XII POIiŚ, 

prezentacji wybranych projektów,  
a także opinii pacjentów o poprawie jakości i 

dostępności do świadczeń zdrowotnych dzięki 
zakupionej aparaturze ze środków UE. 

miejsce publikacji: Rzeczpospolita  
termin publikacji: 14 grudnia 2011 r. 

 

4. 
Wydarzenia 

promocyjne/imprezy 
masowe  

 
      Działanie objęło udział IP i IPII w: 
 IV Forum Funduszy Europejskich – 

największej imprezie targowo – 
wystawienniczej poświęconej funduszom 
europejskim. Do wspólnej strefy zaproszono 
Beneficjentów z sektora zdrowia, którzy 
przygotowali wiele atrakcji dla zwiedzających 
(m.in. badania EKG, pomiar cukru  i 
cholesterolu we krwi, itp.).  

organizator: Ministerstwo Rozwoju Regionalnego 
                             miejsce: Warszawa  

termin: 5-7 maja 2011 r. 
 

 Forum Jednolitego Rynku (udział IPII)  
organizator: Ministerstwo Gospodarki  
                            miejsce: Kraków  
                            data: 2-5 października 2011 r.  
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5. Konkurs  

Działanie objęło organizację I edycji konkursu 
plastycznego pn. Szpital w UE oczami małego 

pacjenta. Konkurs zrealizowany został we 
współpracy ze szpitalami – Beneficjentami 
Priorytetu XII POIiŚ. Laureaci uhonorowani 

zostali atrakcyjnymi nagrodami. W Ministerstwie 
Zdrowia odbyła się wystawa prac plastycznych, a 

część z nich została wykorzystana do 
przygotowania kalendarzy ściennych na 2012 r. 

miejsce realizacji: ponad 220 szpitali 
realizujących projekt finansowany ze środków 

Priorytetu XII POIiŚ na terenie całej Polski  
termin: 1 stycznia – 31 marca 2011 r. 

6. Materiały promocyjne  

Działanie obejmowało wykonanie następujących 
materiałów promocyjnych:  

maskotka miś w białej koszulce: 100 szt. 
zestaw pierwszej pomocy: 100 szt. 

parasolka I: 100 szt. 
parasolka II: 100 szt. 

parasolka dziecięca: 100 szt. 
kubek termiczny: 200 szt. 
stacja pogodowa: 100 szt. 

torba lodówka: 100 szt. 
kalendarz ścienny: 300 szt. 

długopis w etui: 500 szt. 
kamizelki odblaskowe: 1200 szt. 

USB: 200 szt. 
cukierki „krówki”: 1000 szt. 

zestaw kartek samoprzylepnych: 200 szt. 
kalendarze (książkowy, kieszonkowy, biurkowy, 

jednodzielny, plakatowy): 530 szt.  

7. Publikacja elektroniczna 

Działanie objęło przygotowanie filmu 
promującego projekty dofinansowane ze środków 

Priorytetu XII POIiŚ  
Tytuł filmu: 6 projektów – jeden cel  

Edukacja 
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8. Szkolenia 

 
Działanie objęło organizację i przeprowadzenie 4 

szkoleń dla Beneficjentów Priorytetu XII POIiŚ 
Temat szkolenia: Zarządzanie projektami oraz 
należyte wykonywanie zobowiązań umowy o 

dofinansowanie  
w ramach Priorytetu XII Bezpieczeństwo 

zdrowotne  
i poprawa efektywności systemu ochrony zdrowia 

Programu Infrastruktura i Środowisko 
Kraków: 12-13 września 2011 r.; liczba 

uczestników: 25 
Poznań: 15-16 września 2011 r.; liczba 

uczestników:16 
Gdańsk: 20-21 września 2011 r.; liczba 

uczestników:16 
Warszawa: 22-23 września 2011 r.; liczba 

uczestników: 43 
 
Ponadto przeprowadzono jednodniowe 
warsztaty/seminaria z: 
- rozliczania projektów realizowanych w ramach 
Priorytetu XII POIiŚ; Warszawa, 31 marca 2011 
r.; 5 kwietnia 2011 r.; 6 kwietnia 2011 r. liczba 
uczestników: 142 
- procedur przetargowych w aspekcie kontroli 
projektów realizowanych w ramach Priorytetu XII 
POIiŚ; Warszawa, 14 kwietnia 2011 r.; liczba 
uczestników: 67 
- kontroli kwalifikowalności wydatków w 
projektach realizowanych w ramach Priorytetu XII 
POIiŚ; Warszawa, 15 kwietnia 2011 r.; liczba 
uczestników: 48 
- wypełniania wniosków o płatność w projektach 
realizowanych w ramach Priorytetu XII POIiŚ, 
Warszawa; Warszawa, 20-21 kwietnia 2011 r.; 
liczba uczestników: 38   

 

Internet

9. Serwis internetowy IP 
Działanie objęło aktualizację serwisu 
internetowego www.zdrowie.gov.pl  

Ewaluacja

10. - 
 
- 
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Wymiana doświadczeń

11. 

Współpraca w ramach 
Grupy Sterującej ds. 

informacji  
i promocji  

Działanie objęło udział w pracach grupy, 
współpracę przy organizacji wspólnych 

wydarzeń, wymianę opinii  
i doświadczeń itp.  

12. Współpraca z IW 

Działanie objęło bieżącą współpracę przy 
prowadzeniu działań informacyjno – 

promocyjnych, m.in. przy organizacji IV Forum 
FE 

inne
n.  



1. Postęp rzeczowy działań informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych1) 

Tabela 2. Postęp rzeczowy 

Rok 
200
7 

2008 2009 2010 2011 
20
12 

20
13 

20
14 

20
15 Obs

zar 
Wskaźnik 

Jedno
stka 

Półrocze I
I
I

I II I II I II I II I
I
I

I
I
I

I
I
I 

I 
I
I 

Realizacja 0 0 2 2 2 2 2 2 2 2        

Wartość 
docelowa2) 

0 2 2 2 2     

In
fo

rm
ac

ja
 Liczba 

utworzonych/ 
istniejących 

punktów 
informacyjnych 

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 0 0 1456 3013 4963 6145 6640 6983        

Wartość 
docelowa3) 

0 0 4080 5060 745     

In
fo

rm
ac

ja
 Liczba 

informacji 
udzielonych 

drogą 
telefoniczną 

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

                                                 
1)  Jeśli ilość danych uniemożliwia wypełnienie tabeli w sprawozdaniu, należy załączyć dodatkową tabelę w formacie xls. Jeśli dane dotyczące wskaźników nie są dostępne, należy 

zaznaczyć kiedy będą możliwe do zaprezentowania (w polu „Komentarz”). 
2)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
3)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
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Realizacja 0 0 181 630 693 
9
6
7 

1178 1355 1607
22
64

        

Wartość 
docelowa4) 

 630 280 400 450     In
fo

rm
ac

ja
 Liczba 

informacji 
udzielonych 

drogą 
elektroniczną/pi

semną 

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 4 5 7 8 9 10 11 
1
2

        

Wartość 
docelowa5) 

0 5 4 3 2     

P
ro

m
oc

ja
 

Liczba 
zorganizowanyc

h wydarzeń 
promocyjnych/ 

imprez 
masowych 

 

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2         

Wartość 
docelowa6) 

0 0 0 0 2     

P
ro

m
oc

ja
  

Liczba 
zorganizowanyc

h konkursów 
 

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

P
ro

m
oc

ja
 

Liczba 
zorganizowanyc

h l b

szt. Realizacja 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1         

                                                 
4)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
5)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
6)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
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Wartość 
docelowa7) 

0 0 1 0 0     

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 0 0 0 
4
5 

45 45 45 
4
5

        

Wartość 
docelowa8) 

0 0 50 0 0     P
ro

m
oc

ja
  

Liczba 
uczestników 
konferencji 

 
 

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 0 
1100

0 
11000 

1
5
0
0
0 

17000 17000 
1700

0 

1
7
0
0
0

       

Wartość 
docelowa9) 

0 0 4000 2000 1000     P
ro

m
oc

ja
 

Liczba 
publikacji 

papierowych 
szt. 

Wartość 
bazowa 0 

P
ro

m
oc

ja
 Liczba 

publikacji 
elektronicznych 

szt. Realizacja 0 0 0 0 0 0 0 553 553 
5
5
3

        

                                                 
7)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
8)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
9)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
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Wartość 
docelowa10) 

0 0 0 553 0     

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0
230

0 
4079 7229 

1
4
1
9
1 

14191 17941 
2104

1 

2
2
2
4
1

       

Wartość 
docelowa11) 

0 4079 10112 3750 4000     P
ro

m
oc

ja
 

Liczba 
wykonanych 
materiałów 

promocyjnych 

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0         

Wartość 
docelowa12) 

0 0 0 0 0     

P
ro

m
oc

ja
  

Liczba 
wydanych 
numerów 
biuletynu  

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0         

P
ro

m
oc

ja
  

Liczba 
biuletynów  

szt. 

Wartość 
docelowa13) 

0 0 0 0 0     

                                                 
10)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
11)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
12)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
13)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
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Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 1 5 26 
2
9 

31 39 43 
4
4

        

Wartość 
docelowa14) 

0 6 24 10 5     

E
du

ka
cj

a 
 

Liczba 
zorganizowanyc

h szkoleń  
szt. 

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 127 487 2213 

2
3
5
0 

2452 2704 2999

3
0
9
9

        

Wartość 
docelowa15) 

0 498 1866 456 487     

E
du

ka
cj

a 
 

Liczba 
przeszkolonych 

osób  
szt. 

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 2 2 2 2 2 2 2 2        

Wartość 
docelowa16) 

0 2 2 2 2     

In
te

rn
et

  Liczba 
utworzonych/ 

utrzymywanych 
stron 

internetowych  

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

                                                 
14)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
15)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
16)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
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Realizacja 0 0
653
3 

8600
0 

16589
3 

237
008 

279953 

3
1
2
8
6
9

34406
7 

35877
8 

        

Wartość 
docelowa17) 

0 85000 101000 108000 40286     

In
te

rn
et

  

Liczba wejść na 
strony 

internetowe  
szt. 

Wartość 
bazowa 0 

Realizacja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0         

Wartość 
docelowa18) 

0 0 0 0 0     E
w

al
ua

cj
a 

 

Liczba 
zorganizowanyc

h badań 
ewaluacyjnych 

szt. 

Wartość 
bazowa 0 

UWAGA: Nazwy działań oraz wskaźników powinny być tożsame z nazwami działań i wskaźników zawartymi w załączniku nr 1 do 
Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych. 
 
 
 
 

 
 

                                                 
17)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 
18)  Wartość docelowa powinna zostać podana w ujęciu rocznym, jak w załączniku nr 1 do Rocznego planu działań informacyjnych i promocyjnych oraz dla całego okresu 

programowania – tak, jak zostało to określone w dokumentach programowych. 



2. Informacja nt. współpracy IP z podmiotami wymienionymi w art. 5 ust. 3 
rozporządzenia 1828/2006 

Prowadząc działania informacyjne, promocyjne oraz szkoleniowe w okresie 
sprawozdawczym IP lub instytucja wykonująca zadania w jej imieniu współpracowała  
z następującymi podmiotami określonymi w art. 5 ust. 3 rozporządzenia Komisji (WE) 
nr 1828/2006: 

 
Władze krajowe, 
regionalne lub lokalne oraz 
agencje rozwoju  

 
Stowarzyszenia handlowe  
i zawodowe 

 
Partnerzy społeczni  
i gospodarczy  

 Organizacje pozarządowe 

 
Organizacje 
przedsiębiorców  

 
Centra informacji 
europejskiej  

 
Przedstawicielstwo KE w 
Polsce  

 Instytucje oświatowe  

3. Informacje nt. analizy i oceny prowadzonych działań informacyjnych, 
promocyjnych i szkoleniowych 

 Czy w okresie sprawozdawczym były prowadzone badania ewaluacyjne 
dotyczące skuteczności i efektywności realizowanych działań informacyjnych, 
promocyjnych i szkoleniowych? 

Tak Nie 

 W wyniku przeprowadzonej oceny działań lub analizy informacji zwrotnych 
Instytucja Pośrednicząca podjęła następujące działania usprawniające: 

Tak Nie 

 Zakres planowanych modyfikacji rocznego planu działań lub Planu komunikacji 
obejmuje (np. grupy docelowe, do których należy wzmocnić przekaz; rezygnacja z 
istniejącego lub wybór nowego narzędzia/kanału komunikacji): 

A............................................................................................................................... 

B............................................................................................................................... 

C .............................................................................................................................. 

 Planowane modyfikacje wynikają z następujących przyczyn: 

A............................................................................................................................... 

B............................................................................................................................... 

C .............................................................................................................................. 
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 Czy w trakcie prowadzenia działań informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych 
Instytucja Pośrednicząca zidentyfikowała istotne zagrożenia dla realizacji 
Rocznego planu działań lub Planu komunikacji? 

Tak Nie 

 Zidentyfikowane istotne zagrożenia dotyczą: 

A............................................................................................................................... 

B............................................................................................................................... 

C .............................................................................................................................. 

4. Informacje dodatkowe 
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